BALANCE
SOCIAL

2015

Vicerrectoria
General
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amas de
rsitario

AREA GESTION Y FOMENTO SOCIOECONOMICO
(Apoyos Socioeconémicos)

Préstamo Apqu
Estudiantil ﬁconommo

Apoyo para
el Transporte

*USUARIOS
(Estudiantes de
Pregrado)

Apoyo para
el
Alojamiento

Bienestar

Apoyo
Alimentario

AREA DE ACOMPANAMIENTO INTEGRAL

Convivencia y
Cotidianidad

2.809

Inducciény
Preparacion

para el
Cambio
B r-’ *USUARIOS
Gestion de (Estudiantes,
Proyectos Docentes y
Administrativos)

Acompanamiento a la
Vida Universitaria

UNIVERSIDAD

NACIONAL

DE COLOMBIA




3 Programas de
Universitario

AREA DE ACTIVIDAD FiSICA Y DEPORTE

Proyectos
Estratégicos en
Actividad Fisica

y Deporte

Deporte de
Competencia

*USUARIOS

(Estudiantes, Actividad
Docentes y Ladico
Administrativos) Deportiva

Acondicionamiento
Fisico e Instruccion
Deportiva

**Usos 28.173

Bienestar

AREA DE SALUD

Atencion Primaria y
de Emergencias
/ Disminucion
4.792 / de los
. Factores de
» Riesgo

Promocion de
la Salud y
Prevencion de
la Enfermedad

8.263

*USUARIOS
(Estudiantes,
Docentes y
Administrativos

**Usos 130.587

Gestion en
Salud
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4 Programas de Bienestar

Universitario

AREA DE CULTURA

Instruccion y
Promocion
Cultural

Actividad
* Ladico
Promocion de la (El';?lll'j(ﬁ::zi Cultural
Interculturalidad ik k¥ Docentes y
Administrativos

Expresion de
Talentos Culturay
Academia

OTROS PROGRAMAS DE BIENESTAR

Jardin Infantil

*USUARIOS

(Alumnos Hijos

de Estudiantes,
Docentes o

\ Administrativos)

Escuela-
Medellin




os del Sistema de Veue®

ogro
ienestar Universitario B co\0Ss”

Gestion 2015

» Aumento de la cobertura en los programas del Sistema de Bienestar Universitario.

» Implementacion del Sistema de Informacién de Bienestar Universitario — SIBU en
todas las sedes de la Universidad.

» Se otorgaron 4170 apoyos socioecon6micos con recursos de alianzas estrategicas.
» Acciones afirmativas para favorecer la inclusion educativa.

» Fortalecimiento del proceso de induccién a estudiantes de pregrado.

» Mas y mejores espacios para Bienestar (cafeterias y residencias estudiantiles).

» Estandarizacion de la metodologia para medir la satisfaccion del usuarios de
bienestar.

» Segunda version de los juegos nacionales para servidores publicos.

» Ejecucion con recursos de funcionamiento de $57.297 millones, equivalente al
9,61% del presupuesto ejecutado de funcionamiento de la Universidad.

UNIVERSIDAD

v NACIONAL

DE COLOMBIA



6 Tecnologias
y las

POLITICAS

de

¢ Actualizacion Plan Estratégico de Informéticay
Comunicaciones.

¢ Adaptacion del marco de trabajo de Arquitectura
Empresarial.

+ Politica de Seguridad Informatica.
+* Politica de Backup y Restauraciones

+* Arquitectura Empresarial para la Integracion de
Vicerrectoria de Investigacion.

| a

Informaciodén

Comunicaciones

Necesidades de Negocio

Gobierno

Orientar

Evaluar

Supervisar

Retroalimentacién de la géstion

Construir
(BAI)

Ejecutar
(DSS)

AN

UNIVERSIDAD
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DE COLOMBIA




7 Tecnologias de la Informacidn
y las Comunicaciones

Innovacion

+* Solucién Informética en la Nube para el proceso de Designacién de Consulta Electrénica
o . . . E _

Rector de la Universidad Nacional de Colombia.. !I
+¢ Solucién de Virtualizacién para la gestién Financiera y Administrativa

desde la Sede Caribe.
+ Sistema en la Nube para gestién unificada de servicios TICs. PN-RDP UGS

HTTPS
% Sistema para la Interoperabilidad de los Sistemas de Informacién
+* Sistema en la Nube para la Gestién de nombres de dominio en Internet. el ie ol . O
i | i | F. -_rl |
Campus Universidad Nacional Participantes: Estudiante, Docentes,

Egresados

UNIVERSIDAD

NACIONAL

DE COLOMBIA




8 Tecnologias de la Informacidn

y
las Comunicaciones

Seguridad y Continuidad de Servicios de TI

L3 Cloud

DCC Datacenter
L1 UNAL Sedes* Cloud

Q 4b ‘ ‘ Plan de Recuperacion ante desastres del Sistema

Clientes

de Informacion Financiera

Datacenter
Internet

Solucién de Microdatacenter en las Sedes de

Presencia Nacional.
L2 UNAL Activos Fijos

Datacenter
Activos Fijos

. li n todas las Sed -z . o
— Cientos y servidores do prod . Solucién de seguridad en la Sede Palmira y las
=== Servidores de producciény Co i} o o
—Internaentreservidores . sedes de Presencia Nacional
« Clientes y servidores de Contingencia
s Conexion mixta

Diagrama arquitectura DRP
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2) DE COLOMBIA
S

2wt




istema

Integrado de Gestiodn

démica, Administrativa
i

iental

- SIGA

simplificacidon de la gestiodn

Gestion por Procesos
(Articulacion Nivel Nacional,
Sedes y Facultades, Cadenas
Valor, Simplificacion de procesos
y procedimientos)

Incorporacion en las
capacidades propias
(Acompafamiento y asesoria,
sensibilizacion, capacitacién en
gestién, herramientas
tecnoldgicas)

Mejora Continua
(Gestion Documental,
Optimizacion de tramites y
servicios, Planes de
Mejoramiento, Servicio y Buenas
practicas)

Administracion del Riesgo
(Riesgos institucionales, riesgos
de proceso, riesgos de
corrupcion)

Atencion al Ciudadano
(Sistema Unificado de Quejas y
Reclamos, Ley de Transparencia,
Riesgos de Corrupcion, Servicios
registrados en el SUIT)

Evaluacion
(Auditorias internas de Gestion,
Seguimiento y Monitoreo de
Procesos, Revision por la
Direccion)




10

Resultado
PGD

2013-2015

2010 -2012

Sistema Integrado de Gestiodn
Académica, Administrativa vy
Ambiental - SIGA

Planes de

Procesos Indicadores Realizacion de auditorias . .
Mejoramiento

Por Proceso
42 552 132 1214

Por dependencia

63 3018 594

4803

Mapas de Riesgos

Institucionales

(7)
Por Proceso
(80)

Por dependencia
(250)
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11 Reconocimientos Institucionales
a la aplicacion del Sistema
Integrado de Gestion - SIGA

Final extention of deadline s

o

™ Colombia Jué esmerco  Rankings  Actualidac
o o

Ui

cnica (POF. 33Kb)  © Motodologha e Informe de Verficacién (POF, 3597Kb) 1 Resutados (PDF, 1083KE

i World University Ranking <ME EMPRESAS 2015 v En’\pr"es‘as Sactored
Overall Rankir " A .
The UI GreenMetric of World University Ranking 2015
This is to certify that : EDUCACION-UNIVERSIDADES

e ) Posicion Empresa
( ; , ; p
ullVCKYIAWC[UI!H/‘LA‘CO/O;H{Z‘(I AG o

UNIVERSIDAD NACIONAL DE COLOMBIA

is ranked as tﬁv 0‘7% Kf&f untversity in the world

PONTIFICIA UNIVERSIDAD JAVERIANA

UNIVERSIDAD DE LA SABANA

Depok, 22 January 2016 oy ,’57'”

/7 ) UNIVERSIDAD DE LOS ANDES

Prof. Dr. Ir. Muhammad Anis, M.Met
Rector of Universitas Indonesia UNIVERSIDAD EXTERNADO DE COLOMBIA

UNIVERSIDAD

Universidad N : il AMBIENTALMENTE MAS : 4ta 2014 - lera 2015

SOSTENIBLE DEL PAIS INSTITUCION DE EDUCAC}ION SUPER[OR

ler |ugar Nacional por 4 CON MEJOR REPUTACION EN EL PAIS
anos consecutivos Puesto No. 51 — 2014 No. 20 - 2015

3 lugar Latinoamericano dentro de las 100 mejores empresas del pais.

ICONTEC Curtifice qua el Sistema de Gestice de:
ICONTEC Cartifies that the Management System of;

UNIVERSIDAD NACIONAL DE COLOMBIA

Ha wdo evaluado y sprobado roquiss
Has been assessed anc 3pproved based on the specifed requirements of

. FUNCION POBLICA Loty s
e ‘ NUEVO PAIS

scwing schveien
investigacién en ciencias humanas y sociales, ciencias agropecuarias, Mwlber(a
artes y arquitectura, ciencias de & salud y ciencias puras PAZ EQUIDAD EDUCACION
Design and delivery of higher education services, training, extension and research
humanities and social sciences, agricultural sciences, engineering, arts and

architecture, health sciences and pure sciences

ot 2 s o o e CERTIFICACION
) SISTEMA DE

GESTION UN SISTEMA DE CALIDAD : 93%
2015-2018

EVALUACION DAFP 2014-2015:
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12 Gestion del Personal
Académico vy Administrativo

Concurso Profesoral CONCURSO DE ASCENSO
W Posesionados W Cargos con Ganadores PERSONAL ADM I N ISTRATIVO
JERITEEs PR | ISl ol o B Total MTécnico MProfesional [OEjecutivo [Asistencial

Cargos
Convocados

Total

2]

)
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13 Proceso de Negociacion
Sindical

Etapas de la Negociacion

O 1 Desarrollo: Consultas a instancias competentes, interaccién con las
organizaciones y cierre : 1 de marzo a 17 de diciembre

02 Instalacién Mesa Unica de Negociacién: 26 de mayo

.

03 Namero de Sesiones de Discusién y Anilisis de las
Solicitudes: veinticinco (25)
Acuerdos Derivados del Proceso de Negociacién:
o 4 * Principios constitucionales

* Aspectos econémicos laborales: bono, fondo de empleados, planta de
personal.

* Representacién en cuerpos colegiados.

* Derechos humanos, salud y bienestar: exoneracién cobro arriendos
UNISALUD.

* Permisos sindicales y apoyos econémicos para movilidad,
conmemoraciones y eventos deportivos.
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