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Presentacion

Se presenta el Informe de Gestidon de 2018 a la comunidad académica de la Sede
Palmira y a la sociedad en general, especialmente al sector del Valle del Caucay el
Occidente Colombiano, en donde la Sede tiene incidencia en su gestién de
formacién académica, Investigativa y de transmision del conocimiento adquirido.

El ano anterior se avanzo en la consecucion de los objetivos que se planted la
Universidad Nacional de Colombia en la ejecucion de su Plan Global de Desarrollo
2016-2018, el cual se logro en un alto porcentaje, a través de la ejecucion de los
proyectos de Gestidn y Soporte Institucional del Plan de Accion Institucional del
mismo periodo, a pesar de los eventos de anormalidad académica que se
sucedieron en la parte final del segundo semestre de 2018.

Su contenido se encuentra estructurado de acuerdo con los objetivos y programas
estratégicos definidos en el Plan Global de Desarrollo 2016-2018 “Autonomia
Responsable y Excelencia como habito”, constituida por cuatro ejes estratégicos: a)
Integracion de la funciones misionales: Un camino a la excelencia, b) Infraestructura
Fisica y Patrimonio: apoyo indispensable para la Academia, c) la gestidn al servicio
de la academia: un habito y d) La Universidad Nacional de Colombia de cara al
posacuerdo: un reto social. Estos ejes se plantearon desarrollar en la Universidad a
través de 14 programas, de los cuales la Sede Palmira particip6 en varios de ellos.

La Sede Palmira, en este trienio 2016 - 2018, dié importancia al desarrollo de la
investigacion, a todos los procesos de mejoramiento continuo de sus programas
curriculares, a su internacionalizacién, al sostenimiento y ampliacién de su
infraestructura fisica, laboratorios, recursos bibliograficos, bienestar universitario
y difusién del conocimiento.

El presente documento presenta las principales acciones realizadas durante afo
2017, en el marco del Plan Global de Desarrollo 2016-2018 y los diferentes
proyectos que hacen parte del Plan de Accién de la Sede para el mismo periodo.
Esta previsto con estos proyectos, alcanzar las metas propuestas desde el nivel
nacional a través de los programas y los ejes estratégicos.

Un balance completo del Plan en la Sede, en materia financiera y de recursos, se
puede mencionar que inicialmente contd con un recurso de $ 11.632 millones de
pesos en el trienio, pero a medida que avanzo el Plan se comenzaron a recibir
aportes adicionales desde el nivel nacional, a través de los proyectos espejos, que
financiaba la Vicerrectoria Académica, los aportes de recursos por las convocatorias
que impulso la Vicerrectoria de Investigacion y al final del 2018 el apalancamiento
de la Construccién del Edificio para Bienestar Universitario, que llevaron a que la
Sede finalizara con la ejecucion de $20.742 millones de pesos, presupuesto



importante que permitié el avance en todos los procesos Académicos, de
Investigacion y Extension.



Contenido

e Y=Y 1 Ul o U 4
1. Eje 1. Integracion de las funciones misionales: un camino a la excelencia...7
1.1. Programa 1. Fortalecimiento de la calidad de los programas curriculares....7

1.2. Programa 2. Articulacion Universidad - nacion: la inclusién social y la

<o 101 o F- U 1 PPN 17
1.3. Programa 3. Articulacion Universidad - medio internacional: reconocimiento
Y CONFIANZA FECIPIOCA «nitnieiieie et e e e e e e e e et e e e e neeea e erneeennns 25

1.4. Programa 4. Difusion y divulgacion del conocimiento generado en la U.N.28

2. Eje 2. Infraestructura fisica y patrimonio: apoyo indispensable para la
Lt Lo 1Y s o - PP 32
2.1. Programa 5. Fortalecimiento de la infraestructura fisica y tecnoldgica....... 32
2.2. Programa 6. Utilizacién de nuevas tecnologias para el fortalecimiento de las
fuNCioNes MISIONAIES ......iiie e e e e e a e ees 51
2.3. Programa 7. Consolidacion del patrimonio cientifico, cultural, histérico y
documental de la Universidad Nacional de Colombia. .......cccccoiiiiiiiiiiiiiinn, 51
3. Eje 3. La gestion al servicio de la academia: un habito ............cccceeeennn. 52
3.1. Programa 8. Consolidacion de estrategias de gestidon para apoyar las
funciones misionales de la Universidad. .........coooiiiiiiiiiiiii e 52
3.2. Programa 9. Gestion financiera responsable, eficiente y transparente ....... 67
3.3. Programa 10. Promocion de los valores institucionales que propicien en la
comunidad el sentido de pertenenCia ....ccovivuiiiiiieiiiiiii i 69
3.4. Programa 11. Consolidacién del Sistema de Bienestar Universitario para
favorecer la permanencia y la inclusién educativa.........cccccoeeiiiiiiiiiiiiiiie, 69
4. Dificultades y oportunidades de Mejora........cccoveeiiiiciiiiiiiii e 79

5. Acciones correctivas 0 planes de mejoramiento ..........cceevveeiiiiiiiiiieiineecneeen. 86



1. Eje 1. Integracion de las funciones misionales: un camino a la
excelencia

1.1. Programa 1. Fortalecimiento de la calidad de los programas
curriculares

Objetivo especifico 1.1.

- Incrementar la productividad académica de los docentes de la
Universidad y posicionarla en el contexto mundial

Investigacion

Durante el trienio 2016 - 2018, se aprobaron recursos por alrededor de
$4.097 millones de pesos en las convocatorias y metas del Plan Global, de
los cuales $3.139 millones de pesos se utilizaron para cofinanciar la meta
de proyectos, $264 millones de pesos para financiaciéon de eventos, $662
millones de pesos a movilidades y $31 millones a jovenes investigadores.

Con estos dineros en el 2018 se destinaron recursos para financiar 44
propuestas; 26 Facultad de Ciencias Agropecuarias y 18 en Facultad de
Ingenieria y Administracion, véase tabla 1. En cuanto a movilidades, se
financié la visita de 6 investigadores visitantes con residencia permanente
en el exterior, 12 movilidades en investigacion de docentes de la Sede
Palmira, 19 movilidades en investigacion de estudiantes de posgrado para
presentacion de ponencias y 14 pasantias de estudiantes de maestria y
doctorado. Asi mismo, se cofinanciaron 10 eventos en investigacién (6
Facultad de ciencias Agropecuarias y 4 Facultad de Ingenieria vy
Administracion) y 2 joévenes investigadores.

En general en el trienio 2016-2018 se apoyaron a:

- 24 eventos (6 enel 2016, 8 en el 2017 y 10 en el 2018).

- 105 proyectos (22 en el 2016, 39 en el 2017 y 44 en el 2018).

- 135 movilidades (29 en el 2016, 55 en el 2017y 51 en el 2018)

- 5jovenes investigadores (2 en el 2016, unoenel 2017y 2 en el 2018).

Tabla 1. Proyectos y/o alianzas de investigacion y creacion artistica, 2018

CONVOCATORIAS FCA FIA TOTAL
Convocatoria Nacional para el Apoyo a
Proyectos de Investigacion y Creacion Artistica 3 4 v
de la Universidad Nacional de Colombia 2017-
2018




Convocatoria Nacional para el fortalecimiento
de la Investigaciéon y Creacién Artistica de la
Facultad de Ciencias Agropecuarias 2017-
2018

Convocatoria Nacional para el Apoyo al
Desarrollo de Tesis de Posgrado o de Trabajos
Finales de Especialidades en el area de la Salud 3 2 5
de la Universidad Nacional de Colombia 2017-
2018

Convocatoria de Alianzas Interdisciplinarias de
Investigacion, Innovacién y Emprendimiento,
que impacten el Departamento del Valle del
Cauca 2018

15 7 22

5 5 10

TOTAL 26 18 44
Fuente: Direccion de Investigacion y Extension Sede Palmira

Tabla 2. Movilidades aprobadas por ano y Facultad

FCA FIA TOTAL
Modalidad
1 3 3 6
Modalidad
2 8 4 12
Modalidad
3 19 19
Modalidad
4 14 14
TOTAL 44 7 51

Biblioteca

En el 2018 se apropiacién $98.146.668, por medio de la cual se realizaron
las siguientes inversiones:

= Adquisicion de Materiales bibliograficos: 158 titulos, 47 ebooks (4
recurrencias)

» Restauracion de 200 titulos de material bibliografico mal estado.

» Adquisicion de 8.000 TAGS para el sistema de Radio Frecuencia.

» Adquisicidon de equipos (4 computadores, 1 consola de video juegos,
1 camara fotografica, 1 tripode, 2 escritorios de referencia y 5 mesas
para portatiles)

» Ampliacién de los puntos eléctricos y datos en el primer piso de la
biblioteca

= Ampliacién de los puntos eléctricos y datos (Mediateca y ludoteca)

= Mantenimiento preventivo y correctivo a 2 impresoras



» Realizacion de dos talleres uno de escritura académica y formacioén
lectora.

» Participacién en talleres y jornadas de trabajo (Capacitacion en la
CLADEA, Encuentro de usuarios Sistemas Grupos l6gicos)

Como consecuencia de la realizacién de las inversiones planteadas
anteriormente el equipo de biblioteca pudo participar y desarrollar las
siguientes actividades:

= Ampliacidn de la agenda cultural y mejoramiento de los canales de
comunicacién y piezas promocionales.

»= Servicio horario extendido hasta las 9pm, dos semanas en cada
semestre.

» Se socializo con los Comité Asesor de Posgrado de las dos facultades,
un modelo de colaboracién en el uso de herramientas (Turnitin,
Repositorio y Plantilla de tesis) entre la biblioteca y las facultades.

= Se realizaron 9 videos tutoriales introductoria a herramientas y
servicios de la biblioteca.

» Participacion como ponentes de un funcionario de Biblioteca en dos
eventos académicos.

Objetivo especifico 1.2.

- Fortalecer e implementar estrategias de acompanamiento
académico para favorecer la permanencia y egreso de los
estudiantes de los programas curriculares

Entre 2016 y 2018 la Sede ha implementado estrategias de acompanamiento
para fortalecer las capacidades y habilidades de los estudiantes favoreciendo
la permanencia exitosa y la disminucion de la desercién en la Sede Palmira.

A través del Sistema de Acompanamiento Estudiantil se brinda herramientas
que le permiten al estudiante mantener un buen rendimiento académico
adoptando métodos y habitos de estudio adecuados.

A partir del periodo 2016-1, a través del SAE se han implementado
diferentes estrategias para disminuir la desercién. La implementacion de
estas estrategias ha permitido la disminucion gradual de la desercién
estudiantil (Véase grafico 1)



Grafico 1. Desercion académica 2009-1 a 2018-1

Desercion por periodo académico

2009-12009-22010-12010-22011-12011-22012-12012-22013-12013-22014-12014-22015-12015-22016-12016-22017-12017-22018-1

Fuente: Sistema de Acompainamiento Estudiantil

Entre las estrategias que se han implementado estan las siguientes:
Induccion a estudiantes admitidos

Durante la vigencia se hizo la induccién a 245 admitidos en el 2018-1y 273
en 2018-2.

Induccién a estudiantes préoximos a egresar

En el 2018 se desarrollaron talleres de capacitacion que beneficiaron a 220
estudiantes en el primer periodo académicoy 219 en el segundo. La tematica
de los talleres fue:
- Presentaciéon de Hoja de vida y entrevista.
- Talleres de entrenamiento para presentar la prueba ICFES Saber Pro
(Lectura Critica, comunicacion escrita, Competencias ciudadanas vy
enfrentando la prueba)

Catedra de Induccioén y Preparacion para la Vida Universitaria.
En esta catedra se brindo medios para desarrollar las habilidades y fortalecer
las potencialidades cognitivas emocionales y sociales de los estudiantes,

beneficiando a 111 en el 2018-1 y 88 estudiantes en el 2018-2.

Identificacion y Acompanamiento a estudiantes de poblaciones
especiales.

Se realizé6 acompafiamiento en el aspecto académico, psicosocial y cultural,
beneficiando a 166 estudiantes PAES, PEAMA, Victimas del conflicto armado



y programa Ser Pilo Paga en el primer periodo académico y 235 estudiantes
en el segundo periodo.

Consejeria Académica y orientacion en tramites académico
administrativos.

En el trascurso de la vigencia se atendieron aproximadamente en promedio
300 estudiantes por semestre y los temas mas relevantes de las asesorias
fueron:

- Manejo de créditos y revisién del PAPA

- Toma de decisidn en inscripcion de asignaturas

- Toma de decisién en cancelacién de asignaturas y de periodo
académico.

- Primera escucha y remision a diferentes instancias de la Universidad.

Orientacion en habitos y métodos de estudio

Se orient6 sobre estrategias y formas de aprendizaje y sobre planeaciéon y
distribucion del tiempo. Se beneficiaron 80 estudiantes en 2018.

Tutorias Académicas en asignaturas de mayor pérdida y repitencia

Con esta estrategia busca mejorar el desempefio académico en asignaturas
de mayor pérdida y repeticién. Se beneficiaron 802 estudiantes en el primer
periodo y 662 en el segundo.

Seguimiento a estudiantes de reingreso y en riesgo académico

Se beneficid ron 16 estudiantes en el 2018-1y 14 en el 2018-2, mediante
el seguimiento a estudiantes con reingreso y/o en riesgo académico.

Apoyo en el proceso de Evaluacion Docente Integral con Fines de
Mejoramiento EDIFICANDO

Se hace acompanamiento al proceso de Evaluacién Docente a través del
aplicativo EDIFICANDO, desarrollando actividades que incentiven la
participaciéon masiva de los estudiantes logrando un aumento, como se
puede observar en la siguiente grafica:



Grafico 2. Participacion estudiante en el proceso evaluacidon del docente.
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Fuente: Edificando, consolidado Oficina de Planeacion y Estadistica

Tabla 3. Resumen Actividades Vigencia 2018

ACTIVIDAD 2018-1 2018-2 TOTAL
Induccién a estudiantes admitidos 245 273 518
Induccién a estudiantes préoximos a egresar 220 219 439
Catedra de Induccidén y Preparacion para la Vida
Universitaria. 111 88 199
Identificacién y Acompafamiento a estudiantes
de poblaciones especiales. 166 235 401
Consejeria Académica y orientacién en
tramites académico administrativos. 422 223 645
Orientacion en habitos y métodos de estudio 0 80 80
Tutorias Académicas en asignaturas de mayor
pérdida y repitencia 802 662 1464
S_egwmlentq a _estudlantes de reingreso y en 16 14 30
riesgo académico
Apoyo en el proceso de Evaluacion Docente 38.8% de
Integral con Fines de Mejoramiento DO s | 28.53% 33.66%
EDIFICANDO participacion
Apoyo al docente tutor y capacitacion docente 28 32 60

Fuente: Sistema de Acompainamiento Estudiantil




Objetivo especifico 1.3.

- Fortalecer la calidad académica de los programas curriculares con
vision integral de Universidad, a través del desarrollo de sus
planes de mejoramiento

Los principales logros del Sistema de Autoevaluacion y Seguimiento de la
Calidad Académica de la Sede en 2018 fueron:

- Mencion de Honor al Doctorado en Ciencias Agrarias en la 9°
Convocatoria de los Premios AUIP a la calidad (Reconocimiento
internacional de caracter iberoamericano).

- Acreditacidon Internacional MERCOSUR - ARCUSUR - RANA de
Ingenieria Ambiental por 6 anos, mediante el Acuerdo de
Acreditacion No. 13 de 2018.

- Renovacion de la Acreditacion Nacional de Ingenieria Ambiental por
8 anos, mediante la Resolucién No. 18814 del 2018 del Ministerio
de Educacién Nacional.

- Autoevaluacién con fines de Renovacion de la Acreditaciéon de
Administraciéon de Empresas, documento de autoevaluacion en
revision en la Direccion Académica.

- Autoevaluacién con fines de Acreditacion de Disefo Industrial -
Factor 1 del documento de autoevaluacion en revision en la
Direccion Académica.

- Estructuracion y dindamica del proceso de recoleccion de
informacion de evaluacién continua de los programas curriculares
de pregrado y posgrado, de manera semestral y por medio de
formatos. Adicionalmente, para este proceso se elaboré un modelo
de informe preliminar.

- Informacion de evaluacion continua de los programas de la Sede
(pregrado y posgrado) cargada en los Sistemas de Apoyo de
Autoevaluacion.

- Estan en proceso de revision los PEP actualizados de los programas
de Administraciéon de Empresas e Ingenieria Agroindustrial y estan
en proceso de actualizacion los PEP de los programas de Ingenieria
Ambiental y Disefio Industrial.

- Socializacién mediante reuniones y mesas de trabajo del proceso
de autoevaluacion institucional y de recoleccién de informacién
estadistica y documental.



A su vez, la Vicerrectoria Académica y la Direccion Académica de Sede
mediante el proyecto “Plan 150X150: Fomento de /la cultura de la
evaluacion continua a traveés del apoyo a planes de mejoramiento de /los
programas curriculares en los 150 anos de excelencia académica de la
Universidad Nacional de Colombia" en el ano 2018 continud
contribuyendo a los procesos de renovacion de la acreditacion de los
programas curriculares e institucional, con el apoyo a los planes de
mejoramiento de los programas de curriculares de pregrado y posgrado
acreditados.

En este sentido, a continuacion, se detallan los logros e impactos de la
vigencia:

e Se termind la ejecucién del subproyecto que apoyé el plan de
mejoramiento de la Maestria y Doctorado en Ciencias Agrarias, debido
a que la ejecucidn se inicié con recursos de la vigencia 2017. Dentro de
los Laboratorios o Espacios Académicos apoyados mediante el
subproyecto de Maestria y Doctorado en Ciencias Agrarias se
encuentran: El parque Automotor del Centro Experimental de la
Universidad Nacional de Colombia - CEUNP, el Laboratorio de Semillas,
Aula de Clase (CEUNP) y el Cuarto de Refrigeracion de Semillas.

e Se inici6 la ejecucion del subproyecto que apoyd el plan de
mejoramiento de Ingenieria Agronémica y Zootecnia; dentro de los
Laboratorios o Espacios Académicos apoyados mediante el subproyecto
se encuentran: El parque Automotor del Laboratorio Experimental
Agropecuario Granja Mario Gonzales Aranda, Laboratorio de Nutricidon
Animal, Reproduccion Animal, Sala de Incubacion, Anatomia y Fisiologia
Animal, Yotoco, Herbario y Laboratorio de Genética.

Tabla 4. Logros e Impactos

Programas Laboratorios Nimero de
. . Subproyectos Bt apoyados o equipos/ Estudiantes
ligpiehl |- s puesie ejecutados academicos espacios instrumentos atendidos
apoyados . .
apoyados adquiridos
0.5 Maestria en 650
2018 $431.286.711 T Ciencias 4 10 (pregrado y
(Terminacion) .
Agrarias posgrado)




Doctorado
en Ciencias
Agrarias
Zootecnia 857
(pregrado)
1 8 65
Ingenieria 150
Agronémica (posgrado)
Total $431.286.711 1.5 4 12 75

Fuente: Direccion Académica

Objetivo especifico 1.4.

- Fortalecer la interaccion académica de las sedes de presencia
nacional y las sedes andinas a través del trabajo conjunto en
proyectos académicos y del PEAMA.

Durante la vigencia 2018 el proyecto buscé fortalecer la interaccidon entre la
Universidad y las instituciones de educacion media por medio de la
implementacion de siete estrategias promocionales orientadas a fomentar el
acceso con equidad al sistema educativo colombiano las cuales son: 1.
Inférmate con la UN Sede Palmira, 2. Tu camino a la Excelencia, 3. Encuentro
con DIPA (Demostracion iteractiva de la prueba de admision) 4. Admision a
la UN, 5. La UN Sede Palmira Te Comunica, 6. Ferias Educativas y 7. La UN
Sede Palmira en VIVO.

Las estrategias de promocion se implementaron en 16 instituciones de
educacion media en los municipios de Cali, El Darién, Ginebra, Restrepo y
Palmira; atendiendo 38 grupos y 605 estudiantes.

Tabla 5. Instituciones de educacion media intervenidas.

No. No. Estudiantes
Instituciones | Grupos | intervenidos

Municipio Instituciones Educativas

I.E José Asuncion Silva
(Corregimiento La Torre)

Colegio Villa de las Palmas
Colegio Comfandi

I.E Inmaculada Concepcion

I.E Maria Antonia Penagos
Palmira I.E Antonio Lizarazo 12 26 425
I.E Semillas de la Esperanza
(Corregimiento de Amaime)
Francisco Miranda (La Buitrera)
Teresa calderén de Lasso

Fray Luis Amigo

Paulo Sexto




Sagrada Familia Potrerillo
(Corregimiento de Potrerillo)

Cali Juan Carlos Garzoén 1 2 29

El Darién | I.E Pablo Sexto 1 3 23
Ginebra | |.E Inmaculada Concepcibn 1 4 109
Restrepo | Teodoro Munera Hincapié 1 3 19
Total 16 38 605

Fuente: Direccion Académica
La interacciéon de la Universidad se extendid a la participacién en 12 ferias
educativas y universitarias en los municipios de Cali, Candelaria, El Cerrito,
Palmira, Paradera y Tulua interviniendo una poblacion de 1.703 estudiantes.

Tabla 6. Participacién en ferias educativas y universitarias.

Municipio Feria Educativas y Universitarias _Estudlar]tes
intervenidos
_ [ICTA IV Congreso Internacional de Investigacion e
Cali Innovacion en Ingenieria, Ciencia y tecnologia de 37
Alimentos.
Fiesta Nacional de la agricultura. 198
1ra Feria educativa escuela somos todos. Secretaria 225
de Educacién Municipal.
Palmira | 2do Congreso internacional en innovacion social. 369
VI Encuentro de egresados. UN Palmira 296
4to Seminario internacional en ganaderia ecoldgica. 200
UN Palmira
Candelaria | Expoferia Banco Agrario. 31
El Cerrito | EXPO/Sector Trabajo+Aliados. 41
2da Feria universitaria encamina tu futuro. 86
Tului [l Feria de Conocimientos, Empresarial y de Negocios 111
SENA-CLEM.
Pradera IV Feria de empleo y emprendimiento. 42
SCIENCE DAY. 67
Total 1.703

Fuente: Direccion Académica

Asi mismo, se apoyd la promocion de la oferta académica de la Sede por
medio de la produccion de videos promocionales para los programas de
pregrado de Ingenieria Agronémica, Zootecnia, Ingenieria Agricola,
Ingenieria Agroindustrial, Ingenieria Ambiental, Administracion de Empresas
y Diseno Industrial, asi como un video institucional y uno corporativo



dirigido al sector productivo que se encuentran publicados en el canal de
YouTube y redes sociales institucionales.

1.2. Programa 2. Articulacion Universidad - nacion: la inclusion social
y la equidad.

Objetivo especifico 2.1.

- Fortalecer la participacion de la Universidad en los sistemas
nacionales de CT&l, competitividad y general de regalias

Objetivo especifico 2.2.

- Promover la apropiacion social del conocimiento

Gestion y Promocion de la Funcion Misional de Extension

La funcién misional de Extension en la sede Palmira se centré en buscar
visibilizar y fortalecer el impacto social donde se involucren la dimensidén
econémica, social y cultural en el suroccidente colombiano. El
fortalecimiento de las alianzas Universidad-Empresa-Estado-Comunidad, la
estructuracion estratégica de proyectos y la apropiacién social del
conocimiento, constituyen las principales iniciativas desarrolladas por la
institucion durante el ano 2018.

a) Alianzas Estratégicas y Articulacion Regional
Fortalecimiento de la Ciencia, la Tecnologia y la Innovacion

La Sede Palmira consolidd su participacion en la agenda de trabajo de la Red
de Universidades por la Innovacién del Valle del Cauca - RUPIV, durante la
vigencia 2018. Esta agenda representé un avance significativo en los
siguientes puntos:

- Puesta en marcha del proyecto "FORTALECIMIENTO DEL SISTEMA DE
C&CTI DEL VALLE DEL CAUCA: HACIA UNA ECONOMIA DEL
CONOCIMIENTO” viabilizado, priorizado y aprobado por el Organo
Colegiado de Administracion y Decision OCAD, por medio del Acuerdo
065 del 12 de marzo de 2018 bajo el BPIN 20160001000009.

- La representacion de la Universidad Nacional de Colombia sede
Palmira, participé de manera activa en espacios convocados por la



RUPIV y el Departamento Administrativo de Planeacién del Valle del
Cauca a través de la Subdireccion de Estudios Socioeconémicos,
Ciencia, Tecnologia e Innovacién. Espacios de construccion,
fortalecimiento y balance de las actividades proyectadas para el
ecosistema de C+CT&I del Valle del Cauca.

Cooperacion y Alianzas Interinstitucionales

Con el apoyo de la Oficina de Movilidad y Relaciones Interinstitucionales, se
desarroll6 un proceso sistematico de suscripcion de convenios de
cooperaciéon, que permitio crear escenarios de dialogo con diferentes actores
sociales y productivos. Las facultades concretaron el desarrollo de un total
de once proyectos de extension a partir de convenios con el sector
productivo de la region (ver grafico 3).

Grafico 3. Convenios Suscritos para Actividades de Extension
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Fuente: Direccidon de Investigacion y Extension - Seccion Extension

b) Impacto de la Funcion Misional de Extension
Modalidades de Extension en la Sede Palmira

Se destaca para el 2018 la gestion de extensidon en sus diferentes
modalidades, presente un balance positivo, con un total de 28 actividades
en la sede, 11 en la Facultad de Ciencias Agropecuarias y 17 en la Facultad
de Ingenieria y Administracién. A continuacién, se presenta el
comportamiento de las modalidades de Extension en la sede:

Grafico 4. Actividades de Extension Realizadas entre 2016-2018



7 Total: 125
Actividades
E . [ 2
(— - - . - —
SAC ECP - Externa ECP - Interna Ext-Sol - Conv Gest-Tecn

EFIA mFCA mTOTAL
PGD 2016-2018
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Practicas de Extension una Estrategia de Articulacion Social

En el marco de la articulacion entre las funciones misionales de Docencia,
Investigacion y Extensién, ha resultado benéfica la sistematizacion de
informacion que se viene realizando para apoyar a estudiantes vy
organizaciones interesadas en vincularse al programa de practicas y
pasantias en los diferentes programas curriculares de la sede. Esto permitid
establecer relaciones con un total de 97 empresas a nivel nacional solo en el
2018.

Se proyecta, establecer un ejercicio de seguimiento a convenios y alianzas
estratégicas con el fin de mantener ejercicios colaborativos entre la
universidad y entidades en la regidon por medio de practicas de Extension.
Algunas estadisticas del proceso en el grafico 5.

Grafico 5. Registro de Practicas y Pasantias
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c) Gestion Integral de Proyectos de Extension
Mapa de Estado de Proyectos

La construccion de una vision de futuro para por reconocer los logros
presentes y la transformacién historica que estos logros representan para la
institucion. La Direccién de Investigacion y Extensién a través de la seccion
de Extension, presenta el estado de proyectos que resumen la gestion del
periodo 2016-2018.

Grafico 6. Estado de Proyectos de Extension 2016-2018
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Fuente: Direccidon de Investigacion y Extension - Seccion Extension

Esfuerzo Institucional y Productos Académicos

Resulta importante, destacar la participacion de nuestra comunidad
académica en el fortalecimiento de la funcién de extensién, reconociendo
que su trabajo permite extender el conocimiento generado en el claustro
universitario y ponerlo al servicio de la sociedad en general. Resumen del



compromiso registrado por los estamentos académicos de la sede (Ver
grafico 7).

Grafico 7. Vinculacion de Docentes y Estudiantes en Actividades de
Extension

220
171
125

w 3]

Docentes-Extension Estudiantes-Extension Proyectos Extension

HFCA HFIA mTotal
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d) La Extension, una Apuesta Estratégica
Mejoramiento de los Procesos

El desarrollo y proyeccion de la funcion misional de Extensién en la sede
Palmira, demanda acciones que posibiliten la sistematizacion, organizacion
y madurez del proceso en aspectos como la gestibn de procesos
cooperativos, formulacion y presentacion de iniciativas, flexibilizacion vy
optimizacion de los tramites y valoracién del impacto social. En este sentido,
se emprendieron las siguientes acciones:

- Banco de Proyectos: instrumento orientado a la sistematizacion
de informacién técnica, académica y financiera de las
actividades de extension que se desarrollan en la sede Palmira.
Se busca crear un sistema de alertas como apoyo a la ejecucion
de las actividades de Extension. Constituye ademas una fuente
de informacion para la construccion de proyectos e iniciativas
que permitan fortalecer el portafolio de servicios de la Sede
Palmira.

- Fortalecimiento del sistema de Gobierno de la Extension. como
eje central de las iniciativas de mejoramiento, se avanza en la
consolidacién una estructura de responsabilidades y roles que
permitan el buen uso de la informacion disponible y establecer
lineamientos para el tratamiento de los nuevos retos para el
proceso de extension.



- Sistema de meétricas e Indicadores. contar con informacion
confiable, asertiva y a tiempo, es una prioridad para el proceso
de extensién, pues de ello dependen su proyeccion e impacto.
Se definid, por tanto, constituir una bateria de indicadores
basados en principios metodoldgicos de la gestidon de proyectos
del Project Management, Institute - PMI.

Ingresos Registrados en la Funcion Misional de Extension

La funcion misional de Extensién en la sede Palmira, en el Gltimo trienio,
evidencia un mayor nivel de captacién y manejo de recursos financieros. Esto
resulta ser un indicador que puede medir las caracteristicas como;
capacidades académico-administrativas de la institucion, nivel ético para la
ejecucion de recursos, rigor de los investigadores e incidencia institucional,
presentes en cada proyecto o actividad de extension.

En virtud de lo anterior se presenta una relacién de los recursos registrados
por la funcion misional de extension para la vigencia 2016-2018, resaltando
que las modalidades de Servicios Académicos y Educacién Continua y
Permanente, tienen fuente de financiacién recursos externos, por un total
de$6.220.715.347 correspondiente al 91% del total.

Las modalidades de Extensidén solidaria y Gestion Tecnoldgica fueron
financiadas con fondos institucionales con un total de $635.000.00,
correspondiente al 9% del total. (Ver grafico 8):

Grafico 8. Total Ingresos por Concepto de Acuerdo 036 de 2009
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Propiedad Intelectual y Transferencia de Conocimiento

La gestidn tecnoldgica, entendida como el proceso que permite identificar y
proyectar la transferencia de resultados novedosos hacia el sistema
productivo principalmente, es parte central de la gestién que realiza la
Direccion de Investigacion y Extension y el Comité de Propiedad Intelectual.
En razén de ello, la sede Palmira presenta los siguientes resultados:

a) Gestion de la Proteccion y Fortalecimiento de la Cultura de
Innovacion y Propiedad Intelectual

A partir del estudio colectivo de documentos elaborados por el Centro de
Pensamiento en Propiedad Intelectual de la Universidad Nacional de
Colombia, se dio inicio al proceso de construcciéon de lineamientos y politicas
sobre la propiedad intelectual para la sede Palmira.

El Comité de Propiedad Intelectual de la sede Palmira aprobé la Circular No.
2 de 2018 emitida por la Direccion de Investigacion y Extensidon, que
establecio lineamientos para la suscripcién de acuerdos de voluntades y la
realizacion de solicitudes de proteccion de la propiedad intelectual en la
Universidad Nacional de Colombia sede Palmira. Estos documentos fueron
socializados a través de presentaciones orales a cuatro (4) Unidades
Académicas Basicas.

Como parte de los procesos de protecciéon de la propiedad intelectual
realizados por la sede, se di6 respuesta a los requerimientos realizados por
la Superintendencia de Industria y Comercio a las solicitudes nimero
14175439, NC2016/0003949 y 15261135 durante la vigencia 2018.

b) Banco de Tecnologias de la Sede Palmira

Como balance de la gestién realizada durante la vigencia 2018, se presenta
el estado de las solicitudes de proteccion y resultados del proceso de
identificacion de nuevas tecnologias en la sede Palmira.

Grafico 9. Estado De Tramites de Proteccion de la Propiedad Intelectual
sede Palmira
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Fuente: Direccidon de Investigacion y Extension - Seccion Extensiéon

Se destaca ademas la participacién en la convocatoria 793 de Colciencias
“Convocatoria para la seleccién de beneficiarios de la Estrategia Nacional de
Fomento a la Proteccién de Invenciones”, con los siguientes resultados:

Grafico 10. Tecnologias Identificadas en la Sede Palmira

Producto de la identificacion y levantamiento realizado en la sede, las cuales
cumplieron con todos los requisitos solicitados por el Comite de Propiedad
Intelectual y la.convocatoria.

4 tecnoloaias ganadoras y en proceso de redaccion de

- Antibacteria natural extraido de cuticula de Aloe vera

- Hidrogel reforzado con nanofibras de celulosa provenientes de cuticula de
Aloe vera.

-Agente retenedor de agua de Aloe vera
-Prototipo para medir el color y la temperatura de los alimentos.

Fuente: Direccion de Investigacidon y Extension - Secciéon Extension

c¢) Transferencia y Valoracion de Tecnologias

La proteccion de los desarrollos tecnoldgicos, constituye el primer paso en
el propédsito de lograr que la sociedad utilice de manera efectiva dichos
desarrollos para aumentar la productividad o mejorar la calidad de vida en
determinado sector de la sociedad.

En razén de ello, la sede participd en la Convocatoria de tecnologias
INNOVACTIVA, para la construccion de un plan de negocios y el diseiio de




una ruta de comercializacién para invenciones, con la tecnologia “SILLA PARA
LA COMPETENCIA'Y ENTRENAMIENTO DE LANZAMIENTO DE DISCO, JABALINA
Y BALA PARALIMPICQO”. La tecnologia logro superar dos de las tres fases, pero
no resulto seleccionada en la udltima fase. Sin embargo, este ejercicio
permitié fortalecer la identificacién de aliados regionales que posibiliten
escenarios de interlocucion y futuros procesos de transferencia.

Buscar la fluidez en las iniciativas de Innovacién, Propiedad Intelectual y
Transferencia, parte por profundizar conocimientos en estos temas, en este
sentido, fueron capacitados 4 docentes y un Administrativo de la sede
Palmira en el curso en Emprendimiento “Train-The-Trainer, Training in
entrepreneurship” que ofrecid la Direccion Nacional de Extension,
Innovacion y Propiedad Intelectual, dictado por expertos de la Universidad
de Lund - Suecia.

1.3. Programa 3. Articulacion Universidad - medio internacional:
reconocimiento y confianza reciproca

Objetivo especifico 3.1.

- Aumentar la interaccion con pares internacionales para el
desarrollo de los fines misionales

En el ano 2018, la Direccién Académica apoyd la movilidad de 10 profesores
visitantes internacionales, los cuales fueron postulados por los programas
de Zootecnia, Ingenieria Agrondmica, Ingenieria Agroindustrial, Ingenieria
Ambiental, Maestria y Doctorado en Ciencias Agrarias. En este sentido, se
beneficiaron un total de 717 estudiantes, 4 estudiantes de movilidad
nacional y 3 estudiantes de movilidad internacional y un total de 36
asignaturas (8 de posgrado).

Tabla 7. Docentes visitantes a Sede Palmira durante 2018

. Programa Asignaturas Nombre Pais de | Estudiantes
Periodo . .
postula apoyadas docente origen | beneficiados
2018- Maestria en Fisiologia de cultivos, Cassandro
Ciencias Nutricion vegetal, Vidal Brasil 43
01 . - : .
Agrarias Fisiologia de perennes Talamini




y Fisiologia de la
nutricion

Agroecologia
avanzada,
Agroecologia y

Daniel

2018- Doctorado en desarrollo rural . .
01 Agroecologia sostenible, Recursos éope,z Espana 76
i p arcia
genéticos, Enonomia
ecoldgica y Desarrollo
rural sostenible
Desarrollo rural,
Agroecologia y
desarrollo rural,
Ecosistemas
. estratégicos, :
200118_ ,Ajgrgoenncﬁl(:r::ia Estrategias educativas On&?rrall:gl)lpe México 243
ambientales,
Pensamiento
ambiental, Economia
ambiental, Extension
rural y Agroecologia
Edafologia, Manejo de
2018- Maestria en | la fertilidad del suelo, Jackson _
01 Ciencias Fisica de suelos, Adriano Brasil 119
Agrarias Fisiologia de cultivos y | Albuquerque
Biologia del suelo
Biotecnologia de las
Fermentaciones,
Quimica
. Agroindustrial, .
Agroindustriales
Cambios
Fisicoquimicos y
Calidad
2018- Ingenieria e . Joel Rojas , 20 (4
01 Ambiental Analisis Espacial con R Acuna Perd movilidad)
Thiago El
5018 R duccié Hadi Brasil 352
- . eproduccion y
01 Zootecnia Produccion Piscicola Fabregat movilidad)
Miguel Jover Espafia
Cerda P
Dinamica de Sistemas
y Modelos en Sistemas
Agropecuarios cédigo
2018- 5001466; Bioguimica Alberto
02 Zootecnia del metabolismo Stanislao [talia 12
animal codigo Atzori

5001083; Especies
Menores cddigo
5000840 y Nutricién




Animal Aplicada
codigo 5000822

2018-
02

Ingenieria
Ambiental

Quimica Ambiental
cédigo 5000933,
Quimica y Fertilidad
del Suelo cédigo
5001141, Relacion
Agua Suelo Planta
Atmosfera cdédigo
5001145 y Métodos
Estadisticos en
Investigacion Agricola
codigo 5001229

Edwin
Palacio
Barco

Espana

50 (3
movilidad)

Fuente: Direccion Académica

Cursos de lengua extranjera

La Direccion Académica ha gestionado cursos de lengua extranjera (inglés y
portugués) desde el periodo 2016-02; en la vigencia 2018, el programa de
inglés intensivo beneficié a 140 estudiantes y el programa de portugués
intensivo beneficié 148 estudiantes.

Tabla 8. Numero de estudiantes matriculados en ingles intensivos, 2018

Inglés Intensivo
Periodo | Grupos Ins_crjlt_os al In_scn;os que
iniciar finalizaron

2018-
01 4 91 70
2018-
02 5 84 70

TOTAL 176 140

Fuente: Direccion Académica

Tabla 9. Nimero de estudiantes matriculados en portugués intensivo, 2018
Portugués Intensivo

. Inscritos al Inscritos que
PEITICE s iniciar finalizaron
2018-

01 4 90 76




2018-

02 4 82 72

Fuente: Direccion Académica

El curso “Estrategias Didacticas para la Ensefianza de Lectura y Escritura del
Idioma Espafiol en el Ambito Académico” con 40 horas de intensidad, se
desarroll6 de manera exitosa a pesar de las dificultades presentadas por la
anormalidad académica del 2018-2; el grupo de asistentes estuvo
conformado por 19 estudiantes.

1.4. Programa 4. Difusion y divulgacion del conocimiento generado en
la U.N.

Objetivo especifico 4.1.

- Proyectar las fortalezas de la comunidad académica de Ila
Universidad en el nivel nacional e internacional para la formacion
compartida, la circulacion, la transferencia y la apropiacion del
conocimiento, el desarrollo de investigaciones conjuntas y la
extension.

Durante el 2018 se gestiond la publicacion de los cuatro numeros del
volumen No. 67.

La Sede Palmira participé en la “Convocatoria Nacional de Divulgacion vy
Difusion del Conocimiento mediante la publicacién de libros 2016-2018",
logrando la aprobacién del libro titulado “Conjeturas organizacionales,
fundamentos para el estudio de la organizacion” del profesor Carlos Tello.
El libro fue publicado en formato impreso y digital.

Articulos Publicados en la Revista Acta Agronomica
Afo 2018
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En 2018 salieron del pais 55 estudiantes de la Sede a realizar un intercambio
académico internacional. Los paises de destino mas representativos fueron
Espafa, Brasil, México y Peru.

Tablal0. Movilidad Estudiantil

’ 2018
Descripcion Total
Entrante Saliente
Nacional de
Pregrado 14 19 33
Nacional de
Posgrado / 6 13
Internacional
Pregrado 24 31 >>
Internacional
Posgrado 9 24 33
Total 54 80 133

Fuente: Oficina de Movilidad y Relaciones Interinstitucionales.

Grafico 11. Movilidad Estudiantil, 2018
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En el trascurso del ano en la Sede Palmira se recibieron estudiantes visitantes
de diferentes paises y de otras ciudades de Colombia; durante el afio se
recibieron 33 extranjeros. El mayor nimero de estudiantes visitantes son
provenientes de México, Honduras y Brasil. Por su parte, si se pormenoriza



la movilidad académica por facultades encontramos que la facultad de
Ciencias Agropecuarias (38 entrante y 33 salientes) y Facultad de Ingenieria
y Administracion (16 entrante y 46 saliente).

Grafico 12. Movilidad Estudiantil por facultad
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Movilidad Académica Profesoral

En la vigencia ingresaron a la Sede 28 docentes procedentes del exterior,
guienes vinieron a apoyar actividades académicas consolidando las lineas de
investigacion, programas curriculares y apoyando las diferentes actividades
académicas. (Véase Tabla 11).

Tabla 11. Procedencia Profesores visitantes

5 Facultad
PAIS Ciencias Ingenieriay | Total
Agropecuarias | Administracion

BRASIL 8 8
ESPANA 4 7
MEXICO 3 6
PERU 2
ITALIA 1 1
ALEMANIA 1 1
URUGUAY 1 1
ESTADOS UNIDOS 1 1
DE AMERICA
HONDURAS 1 1

Total 20 8 28

Fuente: Oficina de Movilidad y Relaciones Interinstitucionales.



Gestion Convenios

Durante la vigencia se suscribieron 33 nuevos, de los cuales 19 son marco
(4 internacional y 15 Nacional) y 14 especificos (2 internacional y 12
hacional).

Tabla 12. Convenios Internacionales, 2018

Descripcidn Especifico | Marco | Total
Ciencias Agropecuarias
1 2 3
Ingenieria y Administracion 1 1
Sede
2 2
Total 2 4 6

Fuente: Oficina de Movilidad y Relaciones Interinstitucionales.

Los convenios adelantados por la ORI se ajustaron a la normativa
institucional, establecida por la Resolucion de Rectoria 1551 de 2014,
Manual de Convenios y Contratos de la Universidad Nacional de Colombiay
al procedimiento gestionar y asesorar el tramite de convenios de la Direccion
de Relaciones Exteriores.

Tabla 13. Convenios Internacionales perfeccionados, 2018

Ano Institucién Objeto del Convenio Pais

Cooperacion académica en las areas de mutuo
interés disponibles en las dos instituciones, a fin de
promover el intercambio de
docentes/investigadores, estudiantes de postgrado,

Escola Superior
de Agricultura
“Luiz de

2018 Queiroz” da ; oy e Brasil
; . estudiantes de graduacién (con reconocimiento
Universidade de : iy :
- mutuo de estudios de graduacién) y miembros del
Sdo Paulo . L o= ; ;
equipo técnico-administrativo de las respectivas
instituciones.
Cooperacion en las areas de investigacion,
Universidad de  docencia e intercambio de estudiantes de pregrado
2018 Almeria y postgrado entre las dos instituciones. Espafia

Adicionalmente, las partes de este acuerdo
buscardn cooperacién administrativa para guiar y




Universidad desarrollar las actividades de intercambio y para
2018 Nacional de definir los tramites requeridos para tales fines.
Cajamarca Peru

Establecer las condiciones para la realizacién de la
pasantia de la estudiante Yinna Xiomara Castillo
del Programa de Disefio Industrial. De acuerdo con
el énfasis profesional de la estudiante,
conocimientos, habilidades y destrezas, realizara

2018 ATEIEED funciones de apoyo a los procesos relacionados

Influence con el desarrollo creativo y grafico de los trabajos EepEia
asignados con el software a disposicion y la
creacion de briefing con los clientes.
Fundacao Este término de compromiso tiene por objetivo
Universidade Do establecer y reglamentar la admisién de alumnos
Estado De Santa de otras instituciones en la UDESC, a través de
2018 Catarina/Centro concesion de pasantias curriculares obligatorias, Brasil
De Ciéncias sin remuneracién, con vigencia de hasta 6 (seis) rast
Agroveterinarias meses, en los términos de la Ley Federal n°.
- Udesc/Cav 11.788/2008 del estudiante Daniel Camilo Diaz

Mesa del Programa de Ingenieria Agrondmica.
Cooperacion académica en las area(s) de mutuo
interés disponibles en las dos instituciones, a fin
Universidade de promover el intercambig de _
2018 Estadual Do docentes/mvest_lgadores, estudlar_l'ges de Brasil
postgrado, estudiantes de graduacién (con
reconocimiento mutuo de estudios de graduacion)
y miembros del equipo técnico-administrativo de
las respectivas instituciones.
Fuente: Oficina de Movilidad y Relaciones Interinstitucionales.

Centro-Oeste

2. Eje 2. Infraestructura fisica y patrimonio: apoyo indispensable para
la academia

2.1. Programa 5. Fortalecimiento de la infraestructura fisica y
tecnoldgica

Objetivo especifico 5.1.

- Fortalecer la infraestructura fisica de la Universidad para el
desarrollo e integracion de las funciones misionales.

Infraestructura fisica

Resultado en el ano 2018



PROYECTO 323-CONSTRUCCION DE UN EDIFICIO DE BIENESTAR UNIVERSITARIO EN LA SEDE PALMIRA DE LA

UNIVERSIDAD NACIONAL DE COLOMBIA /BPUN 40101012022

Director: VICTOR MANUEL DIAZ

CONTRATO OBJETO GENERAL DESCRIPCION o REPRESENTACION GRAFICA
CONSTRUCCION DE
UN EDIFICIO DE
BIENESTAR
UNIVERSITARIO DE LA | 1. PRIMER FRENTE DE
UNIVERSIDAD TRABAJO
NACIONAL DE
COLOMBIA SEDE | Construccion del Edificio
PALMIRA, BAJO LA | Bienestar.
MODALIDAD DE
PRECIOS UNITARIOS | Comprende la realizacion de
008-2018 FIJOS SIN FORMULA | los trabajos necesarios para | 745
DE REAJUSTE la construccion de la| M2
edificacion, la cual debe
Empresa: realizarse de conformidad
CONSORCIO con los disefios,
CONSTRUIR21 especificaciones técnicas y
NIT: 901.230.674-9. planos.
Supervision: Ruth | INVERSION
Amparo Aley G. $ 3,310,943,350
Arquitecta.
Fecha Inicio: 29/11/2018
Fecha Final:31/03/2019
Realizo: DIRECCION DE ORDENAMIENTO Y DESARROLLO FISICO 2018
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Empresa: trabajos necesarios
consoech fe I aificacion,fa
CONSTRUIR 21 )

Director: VICTOR MANUEL DIAZ

Realizo: DIRECCION DE ORDENAMIENTO Y DESARROLLO FISICO 2018



PROYECTO 323-CONSTRUCCION DE UN EDIFICIO DE BIENESTAR UNIVERSITARIO EN LA SEDE PALMIRA DE LA

UNIVERSIDAD NACIONAL DE COLOMBIA /BPUN 40101012022

CONTRATO OBJETO GENERAL DESCRIPCION oN REPRESENTACION GRAFICA
4 L EDIFICIO No2
L BIENESTAR
CONSTRUCCION DE
UN EDIFICIO DE
BIENESTAR
UNIVERSITARIO DE LA
UNIVERSIDAD %ﬁ? FRENIEDE
NACIONAL DE
COLOMBIA SEDE | S 2
PALMIRA, BAJO LA Via de Acceso al Gimnasio.
MODALIDAD DE Comprende la realizacion de
PRECIOS ~UNITARIOS los trabajos necesarios para
FIJOS SIN FORMULA P 745
008-2018 DE REAJ la construccionde la
EREAJUSTE edificacion, la cual debe m2
E ) realizarse de conformidad
c“o“:":g; cio con los disefios,
CONSTRUIR 21 :;samlﬁcacnones técnicasy
NIT: 901.230.674-9. ’
Supervision: Ruth IsN;I :E 589'2;‘3 50
Amparo Aley G. Gt
Arquitecta.
Fecha Inicio: 29/11/2018
Fecha Final:31/03/2019

Director: VICTOR MANUEL DIAZ Realizo: DIRECCION DE ORDENAMIENTO Y DESARROLLO FISICO 2018



PROYECTO CONSTRUCCION Y MEJORAMIENTO INTEGRAL DE LA INFRAESTRUCTURA FISICA DE LA SEDE

2016-2018 VIGENCIA —2017 / BPUN 40101012022

Supervision: Ruth Amparo Aley G.
Arquitecta.

Fecha Inicio: 17/12/2018

Fecha Final: 26/03/2019

oDS OBJETO GENERAL DESCRIPCION
PRESTACION DE SERVICIOS EN DISENOS ELECTRICOS PARA LA
ADECUACION DE LOS ESPACIOS Y CALCULOS PRESUPUESTALES
EN LA OBRA CONSTRUCCION DE UN EDIFICIO DE BIENESTAR
UNIVERSITARIO EN LA SEDE PALMIRA REALIZANDO LA | Elaborar disefios eléctricos para la adecuacion
VERIFICACION TECNICA RESPECTIVA, DENTRO DEL PROYECTO | de los espacios en la obra, construccion de un
"CONSTRUCCION DE UN EDIFICIO DE BIENESTAR UNIVERSITARIO | edificio de bienestar universitario.
90 EN LA SEDE DE PALMIRA DE LA UNIVERSIDAD NACIONAL DE
COLOMBIA”, INVERSION
Empresa: CDI CONSTRUCCIONES Y DESARROLLO DE INGENIERIA | $ 36.800.000
LIMITADA Cédigo QUIPU: 5012
Supervision: Ruth Amparo Aley G.
Arquitecta.
Fecha Inicio: 05/12/2018
Fecha Final: 29/03/2019
PRESTAR SERVICIOS PROFESIONALES PARA EL DESARROLLO DE )
LAS ACTIVIDADES DEL PROYECTO "CONSTRUCCION DE UN | Presentar informes de cortes de obra.
EDIFICIO DE BIENESTAR UNIVERSITARIO EN LA SEDE DE PALMIRA | Realizar el control de la ejecucién del
DE LA UNIVERSIDAD NACIONAL DE COLOMBIA”. cumplimiento a la programacion de la obra,
96 Empresa: RICARDO ALZATE SANCHEZ NVERSION
Supervision: Ruth Amparo Aley G. $ 14.000.000
Arquitecta. Cédigo QUIPU: 5012
Fecha Inicio: 20/12/2018
Fecha Final: 30/03/2019
PRESTAR SERVICIOS PROFESIONALES PARA EL DESARROLLO DE )
LAS ACTIVIDADES DEL PROYECTO "CONSTRUCCION DE UN | Ifamitar procesos precontractuales, y
EDIFICIO DE BIENESTAR UNIVERSITARIO EN LA SEDE DE PALMIRA | efectuar la revision de documentos
DE LA UNIVERSIDAD NACIONAL DE COLOMBIA”. aportados por el oferente del proyecto,
100 Empresa: JENNY CAROLINA INVERSION

$9.376.000
Codigo QUIPU: 5012

Director: VICTOR MANUEL DIAZ

Realizo: DIRECCION DE ORDENAMIENTO Y DESARROLLO FISICO 2018




PROYECTO CONSTRUCCION Y MEJORAMIENTO INTEGRAL DE LA INFRAESTRUCTURA FISICA DE LA SEDE

OoDS

2016-2018 VIGENCIA - 2017 / BPUN 40101012022

OBJETO GENERAL

DESCRIPCION

PRESTACION DE SERVICIOS DE CONSULTORIA PARA EL APOYO EN LA
SUPERVISION DE LA OBRA CONSTRUCCION DE UN EDIFICIO DE
BIENESTAR UNIVERSITARIO EN LA SEDE PALMIRA REALIZANDO LA
VERIFICACION TECNICA RESPECTIVA, DENTRO DEL PROYECTO
"CONSTRUCCION DE UN EDIFICIO DE BIENESTAR UNIVERSITARIO EN LA
SEDE PALMIRA DE LA UNIVERSIDAD NACIONAL DE CO

Realizar el apoyo técnico en la etapa pre
operativa y operativa del proyecto, contando
con la disposicion de tiempo y cuando se
requiera en el desarrollo de la obra; dada la

81 dedicacion al 100% solicitado.
LOMBIA”.
Empresa: GARCES APARICIO SAS.
Supervision: Ruth Amparo Aley INVERSION
Arquitecta. $ ‘,ﬂ '.531'000
Fecha Inicio: 09/11/2018 Codigo QUIPU: 5012
Fecha Final: 28/03/2019
PRESTAR SERVICIOS PROFESIONALES PARA EL DESARROLLO DE LAS -
ACTIVIDADES DEL PROYECTO "CONSTRUCCION DE UN EDIFICIO DE | Preparar documentos para la elaboracion de
BIENESTAR UNIVERSITARIO EN LA SEDE DE PALMIRA DE LA UNIVERSIDAD | tramites precontractuales, relacionados con el
NACIONAL DE COLOMBIA”. proyecto.
gg | Empresa: CATHERINE DOMINGUEZ VON ROSEN
Supervisién: Ruth Amparo Aley INVERSION
Arquitecta. $7.188.000
Fecha Inicio: 26/11/2018 Codigo QUIPU: 5012
Fecha Final: 20/03/2019
PRESTAR SERVICIOS PROFESIONALES PARA EL DESARROLLO DE LAs | Elaborar el cronograma de plan de trabajo.
ACTIVIDADES DEL PROYECTO "CONSTRUCCION DE UN EDIFIcio DE | Realizar el seguimiento final y la disposicion
BIENESTAR UNIVERSITARIO EN LA SEDE DE PALMIRA DE LA UNIVERSIDAD | final de residuos solidos de las obras en
NACIONAL DE COLOMBIA”. vigencia.
gg | Empresa: IVAN FERNANDO MURILLO GUTIERREZ
Supervisién: Ruth Amparo Aley G. INVERSION
Arquitecta. $15.312.000

Fecha Inicio: 06/12/2018
Fecha Final: 30/03/2019

Cédigo QUIPU: 5012

Director: VICTOR MANUEL DIAZ

Realizo: DIRECCION DE ORDENAMIENTO Y DESARROLLO FISICO 2018




PROYECTO CONSTRUCCION Y MEJORAMIENTO INTEGRAL DE LA INFRAESTRUCTURA FISICA DE LA SEDE

2016-2018 VIGENCIA —2018 / BPUN 40101021788-40101011868

oDS OBJETO GENERAL DESCRIPCION um REPRESENTACION GRAFICA
REPARACIONES LOCATIVAS
CIVILES E INSTALACIONES Se realizo en el tercer piso de
ELECTRICAS Y DE posgrados, el cambio total de
TELECOMUNICACIONES EN EL enchapes de piso,
PRIMER PISO DEL EDIFICIO DE enlucimiento de pintura en los
AULAS Y CUBICULOS (LOS muros y cielos, carpinteria en
CINCOS) COD.50” aluminio en puertas y 680

38 ventanas y una renovacion
Empresa: SOCITEC S.A total en los bafios del primer M2
Supervision: piso del edificio.
Ruth Amparo Aley G.
Arquitecta.

INVERSION

Fecha Inicio:11/12/2017 $ 269.567.426
Fecha Final:10/03/2018
REPARACIONES LOCATIVAS EN Las actividades a realizar son
LAS REDES DE SOPORTE; la actualizacién de las
ENERGIA NORMAL, REGULADA Y instalaciones eléctricas y de
TELECOMUNICACIONES EN Telecomunicaciones; en el
EDIFICIOS DE LA UNIVERSIDAD tercer piso del edificio de
NACIONAL DE COLOMBIA Posgrados y en areas varias

46 areas académico 850
Empresa: administrativas; 2 laboratorios | M2
GRUPOSIT S.A.S. y un area para actividades del
Supervision: Sindicato.
Ruth Amparo Aley G.
Arquitecta. INVERSION
Fecha Inicio:15/08/2018 $224.967.994
Fecha Final:15/10/2018

Director: RUTHAMPARO ALEY G. Realizo: DIRECCION DE ORDENAMIENTO Y DESARROLLO FISICO 2018




PROYECTO CONSTRUCCION Y MEJORAMIENTO INTEGRAL DE LA INFRAESTRUCTURA FISICA DE LA SEDE

2016-2018 VIGENCIA - 2018 / BPUN 40101021788-40101011868

OoDS OBJETO DESCRIPCION
PRESTAR SERVICIOS PROFESIONALES PARA EL DESARROLLO DELAS
ACTIVIDADES DE PROYECTO.

76 | Empresa: Ordenes de Servicio, que permiten
JENNIFER ARIAS HERRERA INVERSION: $ 13.277.900 apoyar el proyecto en actividades de
Supervision: Ruth Amparo Aley G. conceptos técnicos, de apoyo como

supervisiones técnicas en actividades
relacionadas con las obrasy las
construcciones de elementos o
PRESTAR SERVICIOS DE INTERVENTORIA TECNICA Y ADMINISTRATICA PARA LAS | instalacion de equipos especializados,
REPARACIONES LOCATIVAS EN EL LABORATORIO DE FISICA - PRIMERA ETAPA en el control de programacion de las
EDIFICIO DE OPERACIONES UNITARIAS. obras, analisis de precios unitarios,
112 cantidades de obra, verificando que

Empresa:
SALCEDO POSSO ARQUITECTURA & OBRAS S.A.S
Supervision: Ruth Amparo Aley G.

INVERSION: $ 11.364.500

se cumplan todas las obrasy los
estudios acordes con las Normas de
Construcciony con Seguridad y Salud
en el trabajo, siguiendo lo exigido por
la oficina de Contratacion.

Director: RUTHAMPARO ALEY G.

Realizo: DIRECCION DE ORDENAMIENTO Y DESARROLLO FISICO 2018




PROYECTO CONSTRUCCION Y MEJORAMIENTO INTEGRAL DE LA INFRAESTRUCTURA FISICA DE LA SEDE

2016-2018 VIGENCIA —2018 / BPUN 40101021788-40101011868

oDSs OBJETO DESCRIPCION
CONTRATACION DE SERVICIOS TECNICOS DE APOYO A LA GESTION DEL
PROYECTO DE FORTALECIMIENTO DE INFRAES TRUC TURA FiSICA DE LA SEDE
2016-2018
21
Empresa:
LEONOR SAAVEDRA GARCIA INVERSION: § 19.767.000
Supervision: Ruth Amparo Aley G.
CONTRATACION DE SERVICIOS PROFESIONALES EN ARQUITECTURAPARA LA
ELABORACION DE DISENOS ARQUITECTONICOS PRESUPUESTOS Y
ESPECIFICACIONES TECNICAS, QUE HACEN PARTE DEL PROYECTODE Ordenes de Servicio, que permiten
23 FORTALECIMIENTO DE INFRAESTRUCTURA FISICA DE LA SEDE apoyar el proyecto en actividades de
Empresa: conceptos técnicos, de apoyo como
supervisiones técnicas en actividades
JENNIFER ARIAS HERRERA INVERSION: $ 10.600.000 relacionadas con las obrasy las
Supervision: Ruth Amparo Aley G. construcciones de elementos o
= instalacion de equipos especializados,
SERVICIOS TECNICOS PARA APOYAR LA DIRECCION DEL PROYECTO en el control de programacion de las
FORTALECIMIENTO DE LA INFRAESTRUCTURA FISICA DE LA SEDE 2016-2018. obras, andlisis de precios unitarios,
27 cantidades de obra, verificando que
Empresa: IVAN FERNANDO MURILLO GUTIERREZ INVERSION: $ 22.968.000 | .. cumplan todas las obrasy los
Supervisién: Ruth Amparo Aley G. estudios acordes con las Normas de
| B Construcciony con Seguridad y Salud
SERVICIOS PROFESIONALES PARA LA ELABORACION DE DISENOS ELECTRICOS, en el trabajo, siguiendo lo exigido por
CALCULOS ELECTRICOS, CALCULOS DE PRESUPUESTO, ESPECIFICACIONES la oficina de Contratacion.
TECNICAS Y APOYO EN ADECUACIONES ELECTRICAS, QUE HACEN PARA DEL
PROYECTOFORTALECIMIENTO DE LA INFRAESTRUCTURAFISICA DE LA SEDE
2016-2018.
29
Empresa:
CDI
CONSTRUCCIONES Y DESARROLLO DE INGENIERIALTDA INVERSION: $ 25.499.998
Supervision: Ruth Amparo Aley G.

Director: RUTHAMPARO ALEY G.

Realizo: DIRECCION DE ORDENAMIENTO Y DESARROLLO FISICO 2018




PROYECTO CONSTRUCCION Y MEJORAMIENTO INTEGRAL DE LA INFRAESTRUCTURA FISICA DE LA SEDE

2016-2018 VIGENCIA - 2017 / BPUN 40101021788-40101011868

oDs OBJETO GENERAL DESCRIPCION U.M. REPRESENTACION GRAFICA
REPARACIONES LOCATIVAS s ot i <
ENLA ACOMETIDA e proyecto realizar con esta
PRINCIPAL TABLERO PRIMER | 0rden la construccion de una
PISO LABORATORIO DE acometida electrica que
FISICA. permita poner al servicio la
nueva sala de sistema que 1
Empresa: se instalara en el 2do piso Ol
GRUPOSIT S.A.S del laboratorio de fisica.
Supervision: Ruth Amparo Aley
Arquitecta.
Fecha Inicio:02/01/2019 INVERSION:
Fecha Final:02/02/2019 $39.680.634
76
ADQUISICION DE UN AIRE
ACONDICIONADO PAR LA
OFICINA DE SECRETARIA DE Compra a todo costo de un
SEDE. equipo Mini Split de Aire
acondicionado de 34.000 BTU,
Empresa: en la oficina de Secretaria de
NANCY CHAVEZ FAJARDO Sede. UND
INVERSION: $ 7.949.200 1
Supervision: Ruth Amparo Aley
Arquitecta. INVERSION: $ 7.949.200
Fecha Inicio:02/01/2019
Fecha Final:02/02/2019
Director: RUTHAMPARO ALEY G. Realizo: DIRECCION DE ORDENAMIENTO Y DESARROLLO FISICO 2018




PROYECTO CONSTRUCCION Y MEJORAMIENTO INTEGRAL DE LA INFRAESTRUCTURA FISICA DE LA SEDE

0oDS

2016-2018 VIGENCIA - 2017 / BPUN 40101021788-40101011868

OBJETO GENERAL

DESCRIPCION

U.M.

REPRESENTACION GRAFICA

70

REPARACIONES LOCATIVAS
ENLA CAFETERIA CENTRAL
DE LA UNIVERSIDAD
NACIONAL DE COLOMBIA
SEDE PALMIRA.

EMPRESA: JPR
ARQUITECTURA S.A.S

Supervision: Ruth Amparo Aley
Arquitecta.

Fecha Inicio:07/12/2018
Fecha Final:05/01/2019

+ Enlucimiento de Cuarto
eléctrico en el edificio
admon., incluye cambio de
cerradura.

« Cambio de rejilla garita
acceso peatonal.

+ Polarizado vidrio de garitas

« Cambio de vidrio en garita
de bicicletas

« Cambio de malla y canal
garita de bicicletas

« Tapar gotera en el hangar,
resane y pintura de su
fachada, instalacion de
losetas con angeo metalico y
cambio de puertas.
(reparacion de existentes)

+ Cambio puerta y
mantenimiento de marco, en
cuarto eléctrico edificio
administrativo.

« Escalera Movible,
cumpliendo con las normas
de salud y seguridad
especial para salvar alturas
de almacenamiento en
bodegas.

INVERSION
$ 20.088.606

100
M2

Director: RUTHAMPARO ALEY G.

Realizo: DIRECCION DE ORDENAMIENTO Y DESARROLLO FISICO 2018




PROYECTO CONSTRUCCION Y MEJORAMIENTO INTEGRAL DE LA INFRAESTRUCTURA FISICA DE LA SEDE

2016-2018 VIGENCIA - 2017 / BPUN 40101021788-40101011868

oDC OBJETO GENERAL DESCRIPCION U.M. REPRESENTACION GRAFICA
COMPRA DE EQUIPOS DE
COMPUTO PARAAPOYO AL
PROYECTO DE Compra de dos
FORTALECIMIENTODE LA | computadores DELL con
INFRAESTRUCTURAFISICA doble pantalla para apoyo
DE LA SEDE en la oficina de

24 : ordenamiento y desarrollo
Empresa: fisico. 2
DEL COLOMBIAINC UND

INVERSION
Supervision: $10.980.130
Ruth Amparo Aley
Arquitecta.
Fecha Inicio:29/06/2018
Fecha Final:28/07/2018
Director: RUTHAMPARO ALEY G. Realizo: DIRECCION DE ORDENAMIENTO Y DESARROLLO FISICO 2018




PROYECTO CONSTRUCCION Y MEJORAMIENTO INTEGRAL DE LA INFRAESTRUCTURA FISICA DE LA SEDE

2016-2018 VIGENCIA —-2017 / BPUN 40101021788-40101011868

oDC OBJETO GENERAL DESCRIPCION U.M. REPRESENTACION GRAFICA

Compra de Mobiliario para
oficinas de Docentes en el

COMPRA DE MOBILIARIO tercer piso del edificio de

PARA DOTAR ESPACIOS Posgrados, como son,

ACADEMICO- escritorios en L, mesas

ADMINISTRATIVOS RECIEN | Para estudiantes

INTERVENIDOS DE LA ?:n‘”"'l'a’&& sillas )
interlocutoras y dos

36 SEREEAEMEA bibliotecas, para el edifico U1N5°

Empresa: de los cincos, se adquirio;

METALICAS JEP S.A.S. 4 escritorios para 4 aluas OFICINAS
con sus respectivas sillas, | pocenTES

Supervision: tableros y 4 unidades de i

Ruth Amparo Aley lockers para los cuartos de (il

Arquitecta. aseo. I 1

. (i
Fecha Inicio:2/08/2018
2 INVERSION J/ /N //
Fecha Final:2/10/2018 $ 100.948.890 . _v_" |
.
Director: RUTHAMPARO ALEY G. Realizo: DIRECCION DE ORDENAMIENTO Y DESARROLLO FISICO 2017




PROYECTO CONSTRUCCION Y MEJORAMIENTO INTEGRAL DE LA INFRAESTRUCTURA FISICA DE LA SEDE

2016-2018 VIGENCIA - 2017 / BPUN 40101021788-40101011868

oDSs OBJETO GENERAL DESCRIPCION U.M. REPRESENTACION GRAFICA

Con esta orden se realizaron
actividades del desmonte
total del antiguo equipo, se

REPARACIONES LOCATIVAS, | realizo un reforzamiento

CIVILES E INSTALACIONES estructural dentro del hueco

ELECTRICAS DEL HUECO O del edificio, fue necesario

RECINTO DEL EDIFICIO darle una mayor profundidad

ADMINISTRTIVO PARA al foso que tenia el edificio,

INSTALACION DEL se instalaron anclajes que

56 ASCENSOR. cumplieran con las normas

Empresa: que'exigen actualmente, se 100

JUAN JOSE DUQUE Y CIA realizaron adaptaciones M2 Lo

LTDA técnicas para un zan a1 o
mantenimiento futuro del PERNOS. 0E I Ena’y

Supervisién: Ruth Amparo Aley | NUEVO equipo. e

Arquitecta. I vrind
INVERSION:

Fecha Inicio:2/08/2018

Fecha Final:30/03/2019 $142.470.881 o e St

MGh OF
FENTD oM
ENSTENTE
EN_CANCRETD

Director: RUTHAMPARO ALEY G.

Realizo: DIRECCION DE ORDENAMIENTO Y DESARROLLO FISICO 2018




PROYECTO CONSTRUCCION Y MEJORAMIENTO INTEGRAL DE LA INFRAESTRUCTURA FISICA DE LA SEDE

2016-2018 VIGENCIA — 2017 / BPUN 40101021788-40101011868

oDSs OBJETO GENERAL DESCRIPCION U.M. REPRESENTACION GRAFICA
REPARACIONES
REPARACIONES LOCATIVAS s
ENLA CAFETERIA CENTRAL .
DELA UNIVERSIDAD HE paraciones €0 @
NACIONAL DE COLOMBIA estructura de la cubiel’(a,
SEDE PALMIRA levantamiento de muros
perimetrales de las fachadas
48 posterior y lateral del area de 110
Empresa: la cocina, cambio canal de M2
SMPRO S.A.S. desagiies, enlucimiento del

Supervision: Ruth Amparo Aley
Arquitecta.

Fecha Inicio:28/08/2018
Fecha Final:11/09/2018

cielo en superboard y de los
muros internos.

$22.890.469

Director: RUTHAMPARO ALEY G.

Realizo: DIRECCION DE ORDENAMIENTO Y DESARROLLO FISICO 2018




PROYECTO CONSTRUCCION Y MEJORAMIENTO INTEGRAL DE LA INFRAESTRUCTURA FISICA DE LA SEDE

2016-2018 VIGENCIA -2017 / BPUN 40101021788-40101011868

oDS OBJETO GENERAL DESCRIPCION U.M. REPRESENTACION GRAFICA

Renovacion en espacio

REPARACIONES LOCATIVAS | existente (actual aula Z-8),

EN EL EDIFICIO DE con muros en panel yeso,

ZOOTECNIACOD.80Y90 Y cambio en enchapes de piso,

OTRAS REPARACIONES mejoras en los cielos,

MENORES ENAREAS DELA | renovacién de carpinteria

UNIVERSIDAD NACIONAL DE | motslica, proyectando 5

Siinblaats s L oficinas para docentes de

44 E : 10m2 cada una y 120
mpresa: i >

GARCES APARICIO SAS. reparaciones locativas M2
menores en; laboratorios, y

Supervision: algunos espacios

Ruth Amparo Aley administrativos

Arquitecta.
INVERSION

Fecha Inicio:2/08/2018 $102.767.706

Fecha Final:2/10/2018

Director: RUTHAMPARO ALEY G. Realizo: DIRECCION DE ORDENAMIENTO Y DESARROLLO FISICO 2018




Objetivo especifico 5.2.

- Potenciar la capacidad fisica y tecnoldgica del Sistema Nacional de
Laboratorios, priorizando los usos compartidos.

Seccion de Laboratorios

La Sede Palmira, invirtio cerca $1.423 millones en la vigencia 2018, en el
proyecto “Mejoramiento de la Gestion Integral del Sistema Nacional de
Laboratorios de la UN - Sede Palmira”, permitiendo:

- Implementar y fortalecer las Buenas Practicas de laboratorio de la
Sede, gestionando la dotacién, calibracién, mantenimiento
preventivo-correctivo de equipos y capacitacion de su capital humano.

- Implementar estrategias para mejorar el Macroproceso de
laboratorios.

- Repotenciar el equipo Microscopio Electronico de Transferencia.

- Crear un area de Metrologia.

- Apoyar el proceso para la programacion de la Auditoria por parte de
la ONAC, con el fin de acreditar ocho (8) analisis, en el laboratorio de
Suelos area Quimica.

- Adquirir once (11) equipos para
Administracion.

la Facultad de Ingenieria vy

Tabla 14. Asignacion y ejecucion total por rubro presupuestal

Ano 2018

Concepto Apropiacion Ejecucion Ejec:fcién.
Capacitaciones 18.996.684 18.996.684 100,0
Viaticos y Gasto de viaje 9.000.000 7.446.390 82,7
Mantenimiento 156.847.603 153.181.370 97,7
Materiales y suministros 25.000.000 23.973.871 95,9
Compra de equipos 1.165.815.292|1.159.631.948 99,5
Remuneracion por servicios | g) 833.316|  59.420.318 72,6
Total 1.457.492.895|1.422.650.581 97,6

Fuente: Seccion de Laboratorios - Direccion de Investigacion y Extension




Los logros en la vigencia 2018, (ver tabla N° 15)

Tabla 15. Logros vigencia 2018

Meta

Proyectado

Logro 2018

Buenas Practicas.

Intervencion a 11
Laboratorios de la
Sede.

Intervencién a 14 Laboratorios.

78 equipos adquiridos.

91 mantenimientos en 21 Laboratorios.

348 insumos y materiales para brindar
seguridad a los usuarios de los laboratorios.
2 capacitaciones, Gestion del riesgo SO
31000-2018, actualizacion de NTC/IEC ISO
17025/2017 y aplicacion de la Guia Técnica
Colombiana, GTC-ISO 19011.

Estrategia de
Macroproceso de
laboratorios.

Efectuar una (1)
Estrategia.

Se efectuaron tres estrategias:
1. Sistema Hermes, 80% informacion
actualizada.
2. Sistema de Gestidn de Calidad,
socializado.
3. Sistema Globalmente Armonizado.

Repotenciacién del
Microscopio
Electrénico de
Transferencia.

Adquisicion de
equipos periféricos y
respectivo
mantenimiento.

Adquisicidon de cuatro (4) equipos periféricos
y mantenimiento por 3 anos, prestacion de
nuevos servicios y hueva programacién para
Cursos de Capacitacion.

Creacion de un area
de Metrologia.

Ubicacion y dotacién
del area.

Area y ubicada e intervenida, dotada con 7
equipos, mobiliario y personal capacitado.

Acreditacion de
analisis del
Laboratorio de Suelos
area quimica.

Acreditacion de 2
métodos analiticos

Sistema de gestion y calidad (1.000 folios),
auditado por la sede Medellin y presentado al
Ente acreditador, para la programacion de
Auditoria de Acreditacién para 8 analisis de
Laboratorio.

Resolucion de
Rectoria 757
del 22-06-18.

Adquisicion de 6
equipos

Adquisicion de 11 equipos para seis (6)
laboratorios

Fuente: Seccion Laboratorios - Direccion de Investigacion y Extension

Logros Direccion Académica en laboratorios.




En el marco del Plan Global de Desarrollo 2016-2018 la Vicerrectoria
Académica y la Direccion Académica de la Sede mediante el proyecto
“Fortalecimiento de la calidad academica de los programas curriculares
a través del mejoramiento de los espacios académicos transversales de
docencia de la sede Palmira” apoyaron el mejoramiento de espacios
académicos transversales para la docencia, priorizados en los planes de
mejoramiento de los programas curriculares acreditados. En este sentido, a
continuacion, se detallan los logros e impactos de la vigencia 2018:

e Se termind la ejecucion de los subproyectos del Laboratorio de Fisica y
TIC s en las Aulas, los cuales comenzaron ejecucién en la vigencia 2016
y 2017, respectivamente, debido a que los recursos proyectados para
esas vigencias llegaron parcialmente.

e Se inicid la ejecucion de tres subproyectos para el apoyo de nueve
laboratorios y espacios académicos transversales.

Tabla 16. Logros e Impacto proyecto Fortalecimiento de la calidad académica de los programas
curriculares a través del mejoramiento de los espacios académicos transversales de docencia
de la sede Palmira

Espacios Académicos Nimero de
. . Proyectos Transversales y/o Estudiantes equipos/
IS FIREEIEIESD ejecutados Laboratorios atendidos instrumentos
apoyados adquiridos
0.5 - 452
(Terminacién) Fisica semanales 87
0.5 p TIC s en las Aulas 3000 aprox 32 Aulas de clase
(Terminacién) )
Sistema de
Informacion Geogra- 4
fica
1 221
Topografia 19
2018 $ 700.000.000 Fotointerpretacién 2
2 (1 equipoy1l
. , 16000 licencia de 36
1 Biometria aprox. unidades por dos
afos)
Biologia 300 22
1 Botanica 150 7
Sanidad y
Microbiologia Agricola 300 14
Total 1 ¢-00.000.000 3.5 9
trienio

Fuente: Direccion Académica




2.2. Programa 6. Utilizacion de nuevas tecnologias para el
fortalecimiento de las funciones misionales

Objetivo especifico 6.1.

- Mejorar y afianzar las competencias institucionales, a través del
uso y la apropiacion de nuevas tecnologias y mejorando las
capacidades tecnoldgicas en la Universidad para la prestacion de
servicios, por medio de la automatizacion.

2.3. Programa 7. Consolidacion del patrimonio cientifico, cultural,
historico y documental de la Universidad Nacional de Colombia.

Objetivo especifico 7.1.

- Recopilar y divulgar el patrimonio cientifico, cultural, documental
y de tradicion académica de la Universidad.

Unimedios

Durante el ano 2018 se realizaron

Durante el ano 2018 se realizaron 93 videos, en diferentes formatos
teniendo un impacto en YouTube con 20135 reproducciones, en Facebook
con 62068 e Instagram con 12.088 reproducciones.

Numero de Instagram
videos YouTube Facebook

93 videos 20.315 62.068 12.088
Total

reproduccion 94.471

es

Fuente: Unimedios - enlace Palmira

Se publicaron 180 boletines de prensa en la Agencia de Noticias UN y once
articulos para UN Peridédico.



En Radio la Sede particip6 en transmisiones que se realizaron en la Sede en
por medio de UN Radio en directo en los formatos: UN Analisis, Aula
Mundial, Radiofonias, La Nacional Cultural, Somos Planeta y Palmira al
Dia.

3. Eje 3. La gestion al servicio de la academia: un habito

3.1. Programa 8. Consolidacion de estrategias de gestion para apoyar
las funciones misionales de la Universidad.

Objetivo especifico 8.1

- Optimizar el funcionamiento del sistema normativo de la
Universidad para que todas las dependencias que lo necesiten,
actualicen y expidan la normativa que les compete.

Objetivo especifico 8.2

- Mejorar la gestion por procesos de la Universidad, a través del
cumplimiento de los lineamientos del SIGA y consolidar los
sistemas que establezca la Universidad para facilitar el desarrollo
articulado de los mismos y de los fines misionales.

Sistema de Gestion Ambiental

1.1 Programa de uso eficiente de energia

El grafico 13, muestra el consumo de energia eléctrica durante el aifio 2018.
Se observa un comportamiento en el consumo energético similar con
respecto al primer periodo académico del afio 2017; sin embargo, para el
periodo 2018-I1l (agosto-noviembre), el consumo energético disminuye en
relacion con el afo anterior, debido principalmente a la anormalidad
académica presentada en los meses de octubre a noviembre.

Grafico 13. Consumo de energia eléctrica al 31 de diciembre de 2018.



120

100

oI““ll“llI

Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
Mes

8

o

S
o

2

Consumo energético (MWh)
D
o o

Fuente: Oficina de Gestion Ambiental

El grafico 14, muestra el comportamiento historico del consumo de energia en la
sede. Se observo que ano a afio la tendencia ha sido aumentar el consumo, esto
debido al crecimiento de la poblacién universitaria, el uso de mas aparatos
eléctricos y electrénicos, y a las obras de infraestructura que se han venido
desarrollando en la universidad. Para el afio 2018 se observa una disminucion del
5% respecto al consumo energético del afio 2017.

Grafico 14. Comportamiento histérico del consumo de energia eléctrica de la

sede.
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Fuente: Oficina de Gestion Ambiental

1.2 Programa De Uso Eficiente Y Ahorro Del Agua

En el grafico 15, se muestra el consumo de agua potable para el afio 2018. Se
observd un incremento en el consumo durante el mes de octubre, esto debido a la



ejecucion de obras de infraestructura y a la entrada de la temporada de época de
[luvias, lo que genera que se deba aumentar las actividades del servicio de aseo
para mantener las instalaciones limpias. Con la concesion de pozos de agua
subterranea, se hace riego de jardines y cultivos, se logra disminuir el consumo de
agua potable. Durante el afio 2018 se presenta una disminucion en el consumo de
agua potable del 9.6%.

Grafico 15. Consumo de agua para el ano 2018
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En el grafico 16, se observa que entre los anos 2008 y 2018, la sede Palmira ha
reducido el consumo de agua potable en todas sus areas. Para el afno 2018 se
reducen los consumos de agua potable para uso doméstico.

Grafico 16. Comportamiento histérico en el consumo de agua potable de la sede
Palmira.

45000
40000

35000
30000 26623 26579
25000 22833 21600
20000 18450 17347 18990 12158
15000 14233
10000
5000
0

2008 2009 2010 2011 2012 2013 2014 2015 2016 2017 2018
Aio

39151

Consumo de agua (m3)

Fuente: Oficina de Gestion Ambiental



1.3 Programa De Gestion Integral De Materiales Y Residuos Peligrosos

El grafico 17 muestra los datos de generacion de residuos peligrosos de los
laboratorios y diferentes dependencias de la universidad, durante el afio 2018. En
total se recibieron 124 solicitudes de recoleccion de residuos peligrosos y 93
solicitudes de entrega de reactivos.

Grafico 17. Comportamiento generacion de RESPEL durante el periodo 2018.
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La Tabla 17 muestra el comparativo en la generacion de residuos peligrosos
a partir del afno 2009 hasta la actualidad. Durante el ano 2018, se generaron
1386 kg de residuos peligrosos, disminuyendo en un 0.3% la generacion y
disposicion de este tipo de residuos con respecto al indicador del afo 2017.
Este logro esta relacionado directamente con el uso eficiente de los insumos.

Cabe aclarar que en la proyeccion de generacion de residuos peligrosos en
la sede, no se contemplan algunos picos de residuos peligrosos, generados
en algunos laboratorios, por ejemplo durante el segundo semestre de 2018,
se dispuso material biolégico en formaldehido del laboratorio de anatomia
y fisiologia animal, con un peso de 519 kg, el laboratorio de anatomia y
fisiologia animal, ha adelantado gestiones para la adquisicion de esqueletos
y modelos anatdmicos para no usar cadaveres de animales ni soluciones para
su conservacion.



Tabla 17. Disminucién en la generacion de RESPEL entre 2009 y 2018

Ao | Generacion | Disminucién
de RESPEL %
(kg)
2009 3500 —
2010 2819 19
2011 2232 21
2012 2077 7
2013 2571 -24
2014 1787 30
2015 3014 -69
2016 3208 -6
2017 1390 43
2018 1386 0.3

Fuente: Oficina de Gestion Ambiental

En el grafico 18, se observa el comportamiento histérico de la generacion y
disposicion de los residuos peligrosos, cifra que se logra mantener desde el ano
2017, debido a la implementacion de practicas a micro escala en los laboratorios,
reduciendo significativamente el uso de sustancias quimicas, y a la toma de
conciencia por parte de la poblacion que hace uso de estos insumos.

Grafico 18. Comportamiento histérico en disposicion de RESPEL, 2009-2018
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1.4 Programa De Gestion Integral De Residuos Ordinarios Y Aprovechables

En el grafico 19 se observa el comportamiento de generacién de residuos sélidos
comunes, evidenciando un incremento del 11% en la generacién de dicho residuos
durante el 2018, este aumento obedece, en parte a la generacion de residuos de
chatarra de las obras de infraestructura que se adelantan en la universidad.

Grafico 19. Generacién de residuos ordinarios vigencia 2018
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Grafico 20. Comportamiento histérico de generacion de residuos solidos
comunes.
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En el grafico 21, se hace trazabilidad entre 2008 y 2018, correspondiente al



material efectivamente recuperado. Para el afio 2018, se mantuvo el porcentaje de
recuperacion del 34% equivalente a 215 m?® de material reciclable. De igual forma,
como lo resalta la Figura 9, del total de la generacién de residuos solidos comunes,
se siguen desaprovechando alrededor del 67% de estos residuos, los cuales tienen
potencial de reciclables, esto debido principalmente a la falta de personal de apoyo
para la realizacion de actividades de segregacion y clasificacion de material
aprovechable en el Centro de Acopio de la sede.

Grafico 21. Comportamiento histérico de material efectivamente recuperado.
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1.5. Programa de Sensibilizacion y Educacion Ambiental

Con la implementacién del Programa de Sensibilizacién y Educacion Ambiental en
la sede, se han establecido estrategias para la construcciéon de una cultura
ambiental, ética y responsable en la comunidad universitaria, con el desarrollo de
capacitaciones, campanas de sensibilizacion y jornadas de educacion ambiental,
convenios, acuerdos y trabajos de grado, ademas de la consolidacion del equipo de
voluntarios ambientales del SGA.

Entre las actividades de capacitacion, se resalta la participacidon (Grafico 22) del 61%
de la comunidad universitaria (docentes, administrativos y estudiantes) en las
inducciones del SGA, lo que incluye programas, politica y responsabilidades
ambientales; recorridos del Sendero Ambiental ‘Raices’ y el ciclo de talleres
ambientales, como por ejemplo: avistamiento de aves, aprender a hacer



compostaje, fotografia ambiental, aprovechamiento de residuos de papel,
encuadernacion, cultivo de orellanas, yoga con fundamentos en acroyoga,
aprovechamiento de residuos de tetra-pack y aprovechamiento de residuos
plasticos; Se realizaron durante el 2018, ademas, actividades de educacién
ambiental con temas de los programas ambientales, cdbmo capacitaciones sobre la
separacion de residuos en la fuente, gestion de residuos hospitalarios y peligrosos,
preparacion y respuesta ante emergencias ambientales y formacion de auditores
internos en la norma ISO 14001:2015.

Grafico 22. Participacién comunidad universitaria en actividades de capacitacion
en temas ambientales
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Dentro de este programa de educacion ambiental se destacan las siguientes
actividades realizadas en 2018:

- Encuentro de Educacién Ambiental ‘Ecos de la Naturaleza’ 2018.
- VIl Festival Ambiental ‘Uso Consciente’.

- IV Concurso de Fotografia Ambiental ‘Vida Universitaria’, como estrategia
de reconocimiento y apropiacién de la riqueza ambiental del campus. El
concurso de fotografia conto con la participacion de 40 fotografias en tres
categorias: 1) Paz y Reconciliacion con la Naturaleza, 2) Biodiversidad en la
UN vy 3) Tu carrera y el ambiente.

- Consolidaciéon de la propuesta del Sendero Ambiental ‘Raices’ UN Campus
Refugio de Vida.

- Ejecucién de la ultima fase del proyecto “Campus UN Refugio de Vida”, cuyo
objetivo fue mejorar la expresion de una cultura ambiental propia de la sede
para apoyar la gestion ambiental compartida liderada por la Oficina de
Gestion Ambiental y nutrida por el saber y el dialogo intercultural.

Adicionalmente en la oficina de gestion ambiental se desarrollan actividades técnico
operativas que promueven la implementaciéon de mecanismos de comunicacion



permanente con el area de contratacién, con el proposito de capacitar al personal
que presta servicios a la Universidad. Se hace el almacenamiento y la distribucién
de reactivos para practicas de docencia e investigacidén. Se da cumplimiento a los
requisitos legales que en materia ambiental aplican a la sede, como la
implementacion del Sistema Globalmente Armonizado, caracterizacion de los
vertimientos liquidos del campus principal, campus Yotoco, CEUNP y Granja MGA,
en cumplimiento del Decreto 3930 de 2010 y la Resoluciéon 631 de 2015, entre
otras.

Avance actividades sistema de calidad
e Auditorias

En el Acta No. 3 del Comité Nacional de Control Interno del 19 de abril de
2018 se aprobo el programa de auditorias internas del Sistema de Gestion
de Calidad (NTC ISO 9001:2015), para lo cual la Sede Palmira realizé el 100%
de las auditorias programadas, a los siguientes procesos y obteniendo la
siguiente informacién:

Tabla 18. Hallazgos por Auditorias Internas Institucionales

PROCESO FORTALEZAS oM NCP NC
Talento Humano 3 2 0 0
Servicios Generales y
de Apoyo 3 5 1 2
Administrativo
Adquisiciones de
Bienes y Servicios 6 2 1 0
Total 12 9 2 2

OM: Oportunidades de mejora
NCP: No conformidades potenciales
NC: No conformidades

Tabla 19. Tipo, objetivos y procesos asighados en la Sede Palmira
Tipo de Auditoria Objetivo Procesos Auditados

Dgten_mnar la Gestion de Talento
eficacia, la Humano
implementacion y Adquisic.ién de

mantenimiento del
Sistema d.e Gestion Servicios Generales y
de Calidad, € e ADOVO
identificar para este, Administrativo poy
oportunidades de |

Institucionales Bienes y Servicios.



Tipo de Auditoria j Procesos Auditados
la ISO 9001:2015.

e AUDITORIAS DE DIAGNOSTICO IMPLEMENTACION ISO 9001:2015:

Con el fin de identificar el estado de desarrollo y oportunidades de mejora
frente a la norma ISO 9001:2015 y como preparacién para la auditoria
externa, se aplicé un instrumento de diagnostico, para lo cual los hallazgos
identificados se clasificaron en: Pendiente (no se ha iniciado la
implementacién), En Proceso (se encuentra parcialmente implementado) y
Terminado (requisito implementado).

El estado de este diagndstico de los procesos que deben realizarlo en la Sede
Palmira (14 procesos) es: 7 procesos terminados, 4 iniciados y 3 sin
diagnostico.

Grafico 23. Estado del Diagnostico a 31 de diciembre de 2018
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Fuente: Oficina de Planeacion y Estadistica

Tabla 20. Tipo, objetivo y procesos para el diagnostico en la Sede
Palmira
Tipo de Auditoria Objetivo Procesos a Auditar
Identificar el estado | Planeacion Estratégica.

Diagnéstico de desarrollo y | Agenciar las Relaciones
oportunidades de | Interinstitucionales.




Tipo de Auditoria

Objetivo
mejora frente a la
norma ISO
9001:2015 vy como
preparaciéon para la
auditoria externa

Procesos a Auditar
Divulgacion de la Informacién
General.

Divulgacion de la Produccién
Académica.

Divulgacion de la Informacién
Oficial.

Gestion de la Investigacion y
Creacion Artistica.

Gestién de la Extension.
Bienestar Universitario.
Gestion de Recursos y Servicios
Bibliotecarios.

Gestion de Laboratorios.
Gobierno y Gestion de Servicio
TI.

Gestion Documental.

Gestion de Ordenamiento vy
Desarrollo Fisico.

Gestion Juridica.

e AUDITORIAS INTEGRALES:

Para determinar la eficacia de la implementacion del Sistema Integrado de
Gestion e identificar oportunidades de mejora segun los requerimientos
comunes, de acuerdo al Modelo SIGA, entre cada uno de los Sistemas de
Gestién que dispone la Universidad: Gestion de Calidad (ISO 9001:2015),
Gestion Ambiental (ISO 14001:2015), Gestion de Seguridad y Salud en el
Trabajo (Decreto 1072 de 2015) y Sistema Nacional de Laboratorios
(Resolucion 1458 de 2017), se programé la realizacion de una Auditoria
Interna Combinada, en la Sede Palmira a los procesos de Gestion de
Laboratorios (Microscopia Electrénica y Biologia Molecular) y Bienestar
Universitario (Area Fomento Socio - Econdmico).

Tabla 21. Auditorias Integrales

Tipo de Auditoria | Objetivo Procesos Auditados
Determinar la | Gestidn de
eficacia en la | Laboratorios

Combinadas

implementacion del
Sistema Integrado de

Gestion e identificar
oportunidades de
mejora segun los

requerimientos
comunes, de acuerdo

(Microscopia
Electrénica y Biologia
Molecular)

Bienestar ’
Universitario  (Area
de Fomento Socio -
Econdmico)




Tipo de Auditoria | Objetivo Procesos Auditados
al modelo SIGA, entre
cada uno de los
Sistemas de Gestion
de los que dispone la
Universidad: Gestién
de Calidad (ISO
9001:2015), Gestidn
Ambiental (ISO
14001:2015),
Gestion de Seguridad
y Salud en el Trabajo
(Decreto 1072 de
2015) vy Sistema
Nacional de
Laboratorios
(Resolucion 1458 de
2017 de Rectoria)

Al finalizar la vigencia del 2018, en la Sede Palmira se realiz6 la Auditoria
Integral al proceso de Bienestar Universitario (Area Fomento Socio -
Econémico), quedando pendiente el informe para el afio 2019, al igual que
el desarrollo de la auditoria del proceso Gestion de Laboratorios
(Microscopia Electrénica y Biologia Molecular), debido a que no se pudo
organizar la agenda en el tiempo establecido entre los lideres auditados y
auditores internos.

e AUDITORES INTERNOS:

Para el ciclo de auditorias internas institucionales en la Sede Palmira en la
vigencia 2018, participaron doce (12) auditores internos, de los cuales 3
fueron auditores lideres, 3 auditores acompafantes y 6 auditores en
formacion.

Para el diagnéstico en la Sede Palmira, se contd con la participacion de diez
(10) auditores internos.

Para las Auditorias Combinadas en la Sede Palmira, se contd con la
participacion de dos (2) auditores lideres y cuatro (4) auditores
acompanantes.

Durante la vigencia del 2018, se cont6é con la participacion de cuatro (4)
auditores de la Sede Palmira en el Curso Virtual Sistemas Integrados de
Gestién (ISO 9001:2015, I1SO 14001:2015, Decreto 1072 Capitulo 6, I1SO



27001:2013, competencia especifica en Gestion de Riesgos ISO
31000:2018)

e SOFT EXPERT

Con la actualizacién del Soft Expert a la version 2.0, en el mes de abril de
2018 se realizaron sesiones de capacitaciones en la Sede Palmira por parte
del Administrador del Aplicativo a 10 auditores internos y 18 gestores de
calidad, en los médulos de Consulta, Documentos, Auditoria, Ejecucion de
Auditorias, Plan de Accion y Problema.

Por solicitud de la Secretaria de Sede, se realiz6 capacitacién personalizada
a algunos procesos en cuanto registro de planes, realizacién de analisis de
causa y planificacién de actividades, reporte de avance y verificacion de la
eficacia.

e RIESGOS OPERACIONALES

Desde la Coordinacion de Calidad, se realiz6 acompanamiento a los
procesos de Investigacion y Creacidon Artistica, Gestion de la Extension,
Gestion de Laboratorios, Gobierno y Gestién de Servicios TI, Gestion de
Talento Humano, Ordenamiento y Desarrollo Fisico, Servicios Generales y de
Apoyo Administrativo, Gestion Juridica y Control Disciplinario
Administrativo, en el analisis de contexto (matriz DOFA) para identificar los
riesgos de los procesos en Sede y posteriormente ser consolidados en cada
proceso del Nivel Nacional.

e ESTADO DE LOS PLANES DE MEJORAMIENTO

Para la vigencia 2018, en la Sede Palmira se registraron en el aplicativo Soft
Expert 2.0 un total de 71 planes de mejoramientos, de los cuales el 62%
corresponden a Planes del Sistema de Control interno, el 24% al Sistema de
Seguridad y Salud en el Trabajo, 11% al Sistema de Gestion de Calidad y el
3% al Sistema de Gestion Ambiental.

Grafico 24. Numero de Planes de Mejoramiento Sede Palmira 2018
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En la Sede Palmira para el 2018, el 96% de los Planes de Mejoramiento se

encuentran en ejecucion y el 4% han finalizado.

e CAPACITACIONES

Con el apoyo del SIGA Nacional, se han realizado
capacitaciones en la Sede Palmira:

Tabla 22. Capacitaciones 2018

las siguientes

Nombre de la Capacitacién Fecha de Numero de
Capacitacion Participantes
14 marzo 30
2018
12 y 14 abril
2018 34
Entre
septiembre y
noviembre 4
2018
3 diciembre
2018 42
13 diciembre
2018 25




La Oficina de Planeacion y Estadistica, a través de la Coordinadora de Calidad
ha prestado apoyo y asesoria a los procesos de la Sede en cuanto
actualizacion de documentos del sistema, activacion, creacién de usuarios y
capacitacién en el aplicativo del Soft Expert, presentacion de informes,
elaboracién de planes de mejoramiento, entre otros.

Cultura organizacional y gestion humana

En relacidon a la planta administrativa se realizaron las gestiones necesarias
para el aprovisionamiento de los cargos vacantes (Encargo vy
provisionalidad).

En el trascurso del ano la oficina de Personal Académico y Administrativo
realizo 35 capacitaciones en diferentes tematicas como:

- Socializacién guia plan de emergencia

- Prevencién de lesiones deportivas

- Capacitacion brigada

- Auditoria interna para el SGSST

- Bioseguridad

- Autocuidado y prevencion de accidentes

- Manual de seguridad, salud ocupacional y ambiente para contratistas

- Capacitacion bonos pensionales

- Capacitacion postulacion

- Capacitacion clima laboral

- Liderazgo de negocios conscientes desde el enfoque de la seguridad
laboral.

- Dia internacional de la salud en el mundo del trabajo.

- Primer foro de medicina del trabajo y medicina laboral.

- Plan estratégico de seguridad vial

- Prevencién del peligro mecanico

- Cuidado de la voz

- Manual de seguridad, salud ocupacional y ambiente para contratistas

- Liderazgo y trabajo en equipo

- Almacenamiento en productos quimicos

- Prevencién de lesiones deportivas

- Riesgo bioldgico

- Manejo de extintores

- Primeros auxilios

- Prevencién de lesiones deportivas

- Manejo de extintores

- Nudos y cuerdas par brigada

- Capacitacion docentes ocasionales

- Capacitacion servicio al cliente



- Capacitacion al comité de convivencia laboral
- Capacitacion brigada de emergencias

- Capacitacion en riesgo eléctrico

- Prevencién de accidentes de trabajo

Secretaria de Sede

Entre 2015 a 2018 la Secretaria de Sede - Sistemas de Quejas, Reclamos y
Sugerencias ha mejorado ostensiblemente el servicio, logrando reducir el numero
de solicitudes como consecuencia directa de la mejora en los procesos.

En 2018 se obtuvieron las siguientes estadisticas (véase la tabla 23), donde se
destaca la reduccion de quejas en relacion al afo anterior en un 11,3%, ademas se
nota que aumento los reclamos por causa principal por la generacion de recibos;
esto debido por cambio del sistema.

Tabla 23. Estadisticas Sistema de Quejas y Reclamos - Sede Palmira.

Descripcion 2015 2016 2017 2018
Felicitacion 6 3 5 1
Queja 86 97 97 86
Reclamo 15 22 25 40
Informacién 81 27 24 9
Sugerencia 13 24 12 5
Denuncia 2 2
Der_egho de 4
peticion

Total 207 173 165 141

Fuente: Secretaria de Sede.

3.2. Programa 9. Gestion financiera responsable, eficiente vy
transparente

Objetivo especifico 9.1
- Aplicar un modelo eficiente y trasparente de gestion y ejecucion
de recursos, que permita el cumplimiento de las metas y objetivos

programados de manera oportuna y eficaz.

Gestion financiera



Para la vigencia 2018, le fue asignado a la Sede Palmira un presupuesto por
valor de $60.230 millones de pesos, de los cuales el 55% corresponde a
aportes de la nacion y el 45% a recursos propios, como se muestra en el

siguiente grafico.

Grafico 25. Distribucion por fuente del presupuesto vigencia 2018

Recursos
Propios
45%
Aporte
Nacion
55%

Fuente: Direccién Financiera y Administrativa

Tabla 24. Consolidada ejecucién presupuestal del ingreso Sede Palmira a diciembre

30 de 2018
{Millones de pesos)
EJECUCION DE INGRESOS
Concepto Aforo | Recaudo % - % —
Ejecucion Participacion

Gestion general 60.230| 61.494 102,10% 100,00%

Nivel central 46.215| 47.723 103,26% 77,61%
. Recursos propios 10.072 10.701 106,25% 17,40%

:;;‘f;’f’i‘stgl’::i°“es 3.256| 4.135| 127,00% 6,72%
lll. Aportes nacion 32.887| 32.887 100,00% 53,48%
Fondos especiales 14.015| 13.771 98,26% 22,39%

Fuente: Direccién Financiera y Administrativa
Tabla 25. Consolidado Ejecucion Presupuestal del Gasto Sede o Unidad Especial a
diciembre 30 de 2018

(Millones de pesos)
CONSOLIDADO GASTOS




% de
Concepto Apropiacion Registro | Obligacion (I:i;?:tcri(?Ze
compromisos)
GESTION GENERAL 60230 50740 42461 84,24%
FUNCIONAMIENTO 32964 32761 32073 99,38%
- Gastos de Personal 30361 30339 30311 99,93%
- Gastos Generales 1935 1899 1381 98,14%
- Transferencias Corrientes 668 523 381 78,29%
INVERSION 13251 10336 4472 78,00%
- Nivel Central 11896 9965 4166 83,77%
- UCI Nivel Central 1138 268 248 23,55%
- UGI Fondos Especiales 217 103 58 47,47%
FONDOS ESPECIALES 14015 7643 5916 54,53%
TOTAL PRESUPUESTO 60230 50740 42461 84,24%

Fuente: Direccién Financiera y Administrativa

3.3. Programa 10. Promocion de los valores institucionales que
propicien en la comunidad el sentido de pertenencia

Objetivo especifico 10.1

- Propiciar la identidad y el sentido de pertenencia de los miembros
de la comunidad universitaria hacia la Institucion.

3.4. Programa 11. Consolidacion del Sistema de Bienestar Universitario
para favorecer la permanencia y la inclusion educativa

Objetivo especifico 11.1

- Mejorar los programas de bienestar para los integrantes de la
comunidad universitaria, en términos de cobertura y calidad.

Objetivo especifico 11.2
- Fortalecer la inclusion en la educacion superior publica impartida
en la Universidad, que propenda por la equidad, la convivencia, el
respeto por la diversidad y favorezca la permanencia y la
culminacion exitosa de la formacion profesional.

Bienestar Universitario



En el trascurso del ano, se ha venido implementando un conjunto de
programas en procura del beneficio de la comunidad estudiantil, que
cumplen un papel de apoyo a los procesos de formacion académica de los
estudiantes, que aportan elementos a su desarrollo integral y suplen algunas
de sus necesidades socio-econdmicas y cuyos principales resultados por
area de bienestar universitario, se puede resumir en la tabla siguiente:

Tabla 26. Consolidado Sistema de Bienestar Universitario por areas
A 2018- | 2018-
Area Programa 1 >
Acc_)mpa_mamlento en la Vida 582 418
Universitaria
- Convivencia y Cotidianidad 440 571
Acompanamiento ~
Integral Gestion de Proyectos 19
Induccién Estudiantil y Preparacién para el 219
Cambio
Subtotal 722 1227
Acondicionamiento Fisico e Instruccion 450 522
o o Deportiva
ACtWIIDdeadorl*:tleszlca Y |Actividad Ladico Deportiva 273 525
P Deporte de Competencia 165 116
Subtotal 888 1163
Actividad Ludico Cultural 419 861
Cultura Instruccién y Promocion Cultural 35
Subtotal 419 896
Apoyo Alimentario 376 561
. s dmi 7
Gestion y Fomento Apoyo Economico 8
Socioecondmico Apoyo Transporte 45 11
CONVENIO MATRICULA 76 130
Subtotal 505 709
Apoyo para la atencién primariay de 23 59
emergencias
Disminucién de factores de riesgo en la
. ) o 35 55
salud comunidad universitaria
alu Gestién en Salud 28 89
Promocién de la salud y prevencién de 547 634
la enfermedad
Subtotal 633 837
Total 3167 | 4832

Fuente: Direccidon Bienestar Universitario Sede Palmira



- Area Cultura

En el trascurso del 2018 se adelantaron:

- En el médulo de formacidn artistica participaron 183 estudiantes en

el 2018-1y 244 en el 2018-2.

Tabla 27. Niumero de estudiantes y artistas participando por actividad

Programa De Instruccion Y Promocion Cultural

2018-1 2018-2
Actividades Numero Numero
Estudiantes |Estudiantes
Danzas
Folcloricas 22
Danza Andina 6
Salsa 41 144
Chirimia 9 5
Chocoana
Orquesta 17
Capoeira 13
Guitarra 40
Aclstica 29
Bachata 19 27
Técnica Vocal 23
Hip Hop 10
Joropo 22
Total 183 244

Fuente: Direccion Bienestar Universitario Sede Palmira

— Programa de actividad ludico cultura

Tabla 28. Numero de estudiantes y artistas participando por actividad

Programa de Actividad Ludico Cultura

los

estudiantes Admitidos (Presentacion de
grupos
Guitarra, Salsa, Técnica Vocal)

de Danzas

Folcldricas,

217

2018-1 2018-2
Actividad ]
Nimero Numero
Estudiantes | EStudiantes
Presentacion en la induccién de




Tabla 29. Numero de estudiantes y artistas participando por actividad

Intervencion Artistica Concierto Guitarra
Clasica

80

Tarde de Talentos (Participan los grupos
de Danzas folcléricas: UN folclor Vivo,
Salsa Latin dance, Chirimia, Orquesta

10-40, Capoeira, Guitarra Acustica, 513

Bachata, Técnica Vocal, Danzas Andinas,

Hip Hop: UN Club, Musica del Pacifico y

del Caribe)

Dia de la Mujer (Participan los grupos

artisticos de sede: Salsa, Bachata y Hip 60

Hop)

Dia de la secretaria. 46

Actividades  Festival de Cometas,

Videodromo y Taller de Carvado de

Sellos

Orquesta Son 21 125

Concierto 55

Rumba Chonta 36

Rutas Culturales

Veni Contame Ve 151

Concierto Viento y Madera 47

Exposicién Pintura y Escultura 188

Mindfulness - Taller de Yoga Consciente 27

Celebracion navidena hijos de 62

funcionarios Docentes y Administrativo

Grupo Musical Takay 73
Total 898 844

Fuente: Direccion Bienestar Universitario Sede Palmira

Programa de Expresion de Talentos

Programa de Expresion de Talentos

2018-1 2018-2
Actividad Numero Nimero
Estudiantes | Estudiantes
Contar con el Mundo Colombia 43




Tabla 30. Nimero de estudiantes y artistas participando por actividad

Concurso de La Cancion para
Seleccionar el participante al XXIlI 50 50
Encuentro Universitario de la Cancién
XXIIl  Encuentro Universitario de la 1
Cancién.
Encuentro Regional Universitario de 26 26
Salsa, Bachata y Danza Urbana
Banda Sinfénica Sede Manizales 91
Grupo de Danzas Sede Manizales 67
Concierto Orquesta 10-40 sede Palmira 14
Club de Danzas Andinas Sede Palmira 16
Contar con el Mundo Colombia 43
XXl Encuentro Universitario de la Cancion. 1
Encuentro Regional universitario de danzas 19
folcléricas colombianas
Encuentro Nacional Universitario de Salsa y 15
Bachata ASCUN

Total 120 342

Fuente: Direccion Bienestar Universitario Sede Palmira

Programa de Promocion de la Interculturalidad

Programa de Promocion de la Interculturalidad

Cabildo Indigena, Agro Andino)

2018-1
Actividad . 2918_2
Numero Numero
Estudiantes | Estudiantes

Dia de la Afro Colombianidad 10

Salsa

Capoeira

Guitarra

Bachata 91

Hip Hop

Técnica Vocal

Clubes ( Participacién de los grupos

Rockasol (Rock), Rock UN, Mdusica del 34

Club Videodromo 18
Ruta Cultural | 8
Misica y Danza Yu-Lux 15

Ruta Cultural Il

25




Feria de emprendimiento 95
Ruta Cultural IlI 34
2do Encuentro Latinoamericano de
44
Cantautores
Grupo Joropo 22
Encuentro Nacional de Danzas Folcléricas
X 1040
Colombianas
Bachata 14
Total 135 1315

Fuente: Direccion Bienestar Universitario Sede Palmira

Area de Gestion y Fomento Socioeconémico
1. Gestion econOmica

- Préstamo estudiantil acciones importantes:

Implementacién de los procedimientos establecidos por la Direccién
Nacional de Bienestar Universitario en lo referente a la gestién de cobro de
las obligaciones de préstamo estudiantil.

Ano 2012, fortalecimiento de acciones para recuperacién de cartera,
contratacion de firma de Abogados Grupo Consultor Andino S.A. realizando
Ordenes de Prestaciéon de Servicio ODS y Contratos de prestacion de
servicios, acciones que se realizaron hasta el ano 2017.

Ano 2017, inicio de proceso de exploracion con la Central de Inversiones S.A
- CISA, para llevar a cabo el proceso de venta de la cartera de Préstamo
Estudiantil, tomando como ejemplo las acciones emprendidas en la Sede
Bogota, como resultado de dicha accion en el mes de noviembre del mismo
ano se suscribié contrato para la venta de la cartera de Préstamo Estudiantil
de la Sede Palmira.

Ao 2018, se realizé la negociacion con Central de Inversiones S.A - CISA, y
se vendid la cartera pasando de un total de cartera de $1.729.929.568 el 31
de diciembre de 2017 a $636.645.831 a 31 de diciembre de 2018.

Resultados obtenidos entre el ano 2012 y al anio 2018:

Tabla 31. Cartera de préstamo estudiantil 2012 a 2018



NUMERO MONTO
DESCRIPCION DE enf-iL
DEUDORES| CARTERA

$
TOTAL DE LA CARTERA DICIEMBRE 31 DE 2012 363 > 479.948.572
$
TOTAL DE LA CARTERA DICIEMBRE 31 DE 2013 334 > 674.706.512
$
TOTAL DE LA CARTERA DICIEMBRE 31 DE 2014 307 5 508.968.717
$
TOTAL DE LA CARTERA DICIEMBRE 31 DE 2015 275 5> 457.781.232
$
TOTAL DE LA CARTERA DICIEMBRE 31 DE 2016 189 1.858.676.421
$
TOTAL DE LA CARTERA DICIEMBRE 31 DE 2017 175 1.729.929 568
TOTAL DE LA CARTERA DICIEMBRE 31 DE 2018 52 $ 636.645.831

En la tabla anterior, se puede observar como la gestion realizada durante los
ultimos siete afos, ha tenido como resultado un impacto positivo,
permitiendo a través de las acciones emprendidas disminuir el nimero de
deudores y el monto adeudo; este hecho representd la posibilidad de
implementar programas de apoyos socioecondmicos y beneficiar a grupos
de estudiantes en condiciones de vulnerabilidad socioecondémica.
Adicionalmente las acciones de cobro y posterior venta de la cartera,
mitigaron el riesgo de que se produjera un detrimento del patrimonio.

- Apoyo econOmico - acciones importantes:

Implementacién de los procedimientos establecidos por la Direccién
Nacional de Bienestar Universitario, para los procesos de seleccion
asignacion y seguimiento.

Beneficio de apoyo econdmico con recursos de recuperacion cartera 21
estudiantes en el primer semestre del ano 2018 y 19 estudiantes en el
segundo semestre de 2018.

2. Gestion alimentaria - acciones importantes:
Implementacién de los procedimientos establecidos por la Direccién

Nacional de Bienestar Universitario, para los procesos de seleccion
asignacion y seguimiento.



Suscripciéon de 6rdenes de compra para suministro de alimentacion por un
valor total de $317.258.378, para atender una poblacion de 563 estudiantes,
superando en un 20% la poblacién atendida en el afio 2017.

Implementacion y seguimiento de la Politica Alimentaria en los espacios de
produccion vy distribucion de alimentos en la Sede, alcanzado los

cumplimientos que se relacionan en la siguiente tabla:

Tabla 32. Implementacidon y seguimiento de la Politica Alimentaria

Componente Cafeterl.a Cafeteria central
zootechnia
Administrativo 91% 85%
Con.dlc.lones higiénico 87% 82%
sanitarias
Nutricional 81% 61%
Servicios 91% 86%

Estas acciones garantizan que los servicios de alimentacidon que se entregan
en la Universidad, se manipulan correctamente y cumplen con las
especificaciones nutricionales y de servicio, generando condiciones de
bienestar para la comunidad universitaria.

- Gestion para el transporte - acciones importantes:
Implementacién de los procedimientos establecidos por la Direccion
Nacional de Bienestar Universitario, para los procesos de seleccion
asignacion y seguimiento.

- Alianzas estratégicas
Convenio suscrito entre el Departamento Administrativo para la Prosperidad

Social y la Universidad Nacional de Colombia, atendiendo una poblacién
superior a 800 estudiantes.

Area de Salud

- Programa de Deteccion de Factores de Riesgo:

Periodo 2018-1



Uno de los mayores logros en Salud esta en el hacer seguimiento de los
factores de riesgo que presentan los estudiantes durante su ingreso. De los
253 jovenes que se presentaron para la apertura de la historia clinica, 170
presentaron algun factor de riesgo; de ellos se les hizo seguimiento al 50%,
ya que el otro porcentaje aplazo la cita o no asistido a la misma. El mayor
logro fue que de los 100 estudiantes que presentaron riesgo por inicio en
su vida sexual y reproductiva, solo se presenté un embarazo no deseado. De
los 67 a los que se les hizo el seguimiento por dificultades en la adaptacion,
solo desertaron 2, y eso que por situaciones familiares que motivaron su
retorno.

De los 72 que presentaron problemas de estrés e impulsividad lograron
adherirse al programa de control y manejo del estrés el 50%.

Periodo 2018-1I

El mayor logro en este segundo semestre del 2018, y en el cual ingresaron
294 estudiantes, fue el haber tenido adherencia a los programas de control
del consumo de sustancias psicoactivas, el mas importante fue una encuesta
que se le aplico a 278 de ellos tratando de tener en cuenta que aspectos de
la vida consideraban ellos que afecta el consumo de SPA. En orden
prioritario, se tiene la percepcién que afecta el rendimiento académico, la
salud fisica y mental y finalmente las relaciones interpersonales. Con este
estudio se adelantaran las acciones del semestre 2019-1

- Programa de Promocion de la Salud y Prevencion de la Enfermedad

Se logré la socializacion de las Rutas de Violencia de género, con el apoyo
de una pasante de psicologia. Y la Ruta del consumo de Sustancias
psicoactivas, en el programa conjunto con Bienestar Universitario.

En las campanas de la salud se logré la desparasitacion de 66 personas, y a
129 se les hizo educacién en salud oral.

Area de Actividad Fisica y Deportes

- Participacion en los Juegos Universitarios Zonales Ascun Deportes de
equipos de conjunto.

- Clasificaciéon a Juegos Nacionales Universitarios de Ascun Deportes:
Modalidades Karate do, Taekwondo, Tenis de mesa y Natacion.



Se adquirieron equipos - Implementos - Divisas:

a) Compra e instalacion de 13 maquinas de gimnasio.

b) Dotacion e implementos deportivos.

¢) Compra de divisas deportivas para todos los deportes de
conjunto.

d) Compra de Tatami para el entrenamiento de artes marciales.

e) Contratacion para el mantenimiento de las 21 maquinas del
gimnasio y de 14 bicicletas de spinning.

f) Compra de minitractor corta césped

Area Acompafamiento Integral

- Implementacion del Sistema de Informacion de Bienestar Universitario
(SIBU).

- Levantamiento del perfil integral individual de ingreso de los estudiantes,
con el fin de identificar factores de riesgo, potencialidades y cambios
que se han producido durante su permanencia en la Universidad.

- Establecimiento y divulgacién de la linea amiga, para la recepcién
oportuna de casos que requieran manejo urgente por parte del area de
acompanamiento integral

- Actividades de integracion para los hijos de funcionarios docentes y
administrativos

- Ingreso oportuno de actividades y usuarios en el sistema de informacién
SIBU, aumento en el reporte de usuarios, de 722 para el periodo 2018-1
a 1.420 reportados en el periodo 2018-2.

- Disminucién de ventas estacionarias mediante proceso conciliatorio.

- Participacion de la comunidad universitaria en todos los programas del
area.

- Acercamiento a los estudiantes en su contexto académico y en la
dinamica universitaria.

- Acompanamiento en los procesos de la vida universitaria de los
estudiantes.

- Generacion de alianzas estratégicas con el ambito privado (COMFANDI Y
CONFENALCO) para brindar mayor conocimiento sobre el proceso
laboral.

- Generacion del proyecto alternativo (Haz de tu tiempo un buen tiempo)
ofreciendo espacios extracurriculares bajo actividades deportivas,
artisticos y culturales para el aprovechamiento del tiempo libre.



- Orientacion en la construccién de las iniciativas estudiantiles a través del
programa Gestidon de Proyectos.

- Asignacion de presupuesto para apoyar iniciativas estudiantiles.

- Realizacién de la jornada de Induccién para el acogimiento de los
estudiantes y para el ofrecimiento de las ofertas de servicios de la
universidad.

- Participacion activa de los estudiantes en diversas tematicas realizadas
desde el area: Conductas Adictivas de Sustancias psicoactivas, oratoria,
técnicas de estudio, Atencion memoria y concentraciéon, redaccion de
textos argumentativos.

- Oferta de Informacion a padres de familia sobre los ofrecimientos vy
servicios de la Universidad para sus hijos universitarios (Reuniones de
Padres).

- Salidas de reconocimientos de PAES y PEAMA que amplia los lazos de
integracion, cooperacion y de reconocimientos de areas territoriales en
la universidad.

- Articulacidén y construccion de diferentes mesas técnicas Municipales
para abordar procesos de salud mental y tematicas derivadas en los
jovenes y en las instituciones universitarias.

- Creacién de espacios universitarios para actividades de inclusién de
personas con discapacidad.

- Espacio de sensibilizacion y capacitacion a docentes tutores sobre las
condiciones socioecondmicas y psicosociales de los estudiantes
universitarios.

- Fortalecimiento del entorno ético con actividades que involucran a toda
la comunidad universitaria.

- Coordinacién del area de Desarrollo Humano y promocion de la salud del
nodo Occidente ASCUN (Cauca, Narifio y Valle del Cauca), asi mismo la
participaciéon en diferentes eventos

La ampliacion de horarios de atencion (los dias sabados) para la comunidad
de estudiantes de posgrado.

4. Dificultades y oportunidades de mejora

A continuacioén, se hace una relacién de las dificultades y oportunidades de mejora
planteadas por algunas oficinas en sus informes de gestion del 2018.

Dependencia DIFICULTADES




Area Salud -
Direccion De
Bienestar
Universitario

INFRAESTRUCTURA INADECUADA: Dicha infraestructura fue asignada
en el afno 1992 cuando la Universidad solo contaba con 2 programas
y a partir del 1997 se amplié a 5 mas. Por lo tanto, el espacio quedo
insuficiente para atender la demanda del servicio. Por otro lado, no
se ha podido cumplir con todos los requerimientos en el actual
edificio, ya que la normatividad de habilitacién ahora es mas
exigente. - Se evidencié incumplimiento en las condiciones de
infraestructura, en varios items, como: sala de espera, iluminacién y
ventilacién natural, disponibilidad de unidad sanitaria para las
personas con discapacidad, pisos y paredes de dificil desinfeccion,
no hay area de aseo con poceta, ni espacio para los elementos de
aseo.

FALTO COBERTURA EN LOS 4 PROGRAMAS: Deteccion de Factores de
Riesgo; Gestién en Salud; Promocién de la Salud y Prevencién de la
Enfermedad; Atencion Primaria y de Emergencias. Ante la misma
causa anterior, se debe tener en cuenta que la planta de personal en
salud no aumento, ni mucho menos el presupuesto; la alternativa se
ha solventado a través de contratistas, y esto crea mucha
inestabilidad en la atencion del servicio.

CARENCIA DE MANTENIMIENTO: En el afio 2018, inicialmente por
motivos presupuestales, y dificultades en la consecucién de
operadores, no se cumplié con el mantenimiento de los equipos
odontoldgicos, ni biomédicos. Ni la infraestructura del area fisica de
Salud.

CARENCIA DE SUFICIENTE PRESUPUESTO: El presupuesto de salud no
alcanzo durante este afio para la adquisicion de los insumos
necesarios en el Area de Odontologia y Medicina.

Area Cultura -
Direccion De
Bienestar
Universitario

Falta de espacios adecuados y suficientes para las practicas de los
grupos de formacién artistica en condiciones que no afecten la
academia. Ademds, ha sido necesario ampliar los horarios de
practicas a franjas hasta las 9 p.m. en semanay fin de semana, lo que
implica esfuerzos logisticos y expone al deterioro y/o pérdida del
inventario de equipos, instrumentos y vestuario de cultura, ya que no
se puede dar resguardo adecuado a los mismos.

Un uso creciente por parte de los docentes en actividades académicas
de la franja del jueves de 10am a 12 pm que esta destinada a la
practica deportiva y cultural.

La contratacidon tardia de los instructores de formacidn artistica
genera dificultades ya que se requiere la pronta inclusién de los
horarios de las practicas artisticas dentro de la rutina semanal de la
comunidad universitaria.

Las dindmicas y horarios generados a partir de las asambleas,
marchas y ausentismo estudiantil durante la jornada del paro
afectaron el desarrollo y participacion de la comunidad universitaria.

No contar con personal administrativo de planta en el area de cultura,
interrumpiendo los procesos de planeaciéon, organizacion,
verificacion, seguimiento, reportes, informes y archivo en los tiempos
requeridos.

La informacion registrada en el Sistema SIBU corresponde a los
listados de asistencia y/o participacidn en los eventos y actividades
de la comunidad universitaria que se registra en ellos.
Desafortunadamente, no todos los asistentes a las actividades y/o
eventos se registran en los mismos, a futuro es importante
establecer mecanismos que permitan un registro total de los




asistentes que aprovechan los espacios de la sede y su tiempo libre
en la misma.

Area
Acompafamiento
Integral -
Direccion De
Bienestar
Universitario

Falta de interés por parte del estamento docente hacia las actividades
de sensibilizacion y capacitacion sobrelas condiciones
socioeconémicas vy psicosociales de los estudiantes universitarios,
deteccion de riesgos psicosociales desde el aula de clase, entre otras.

Poca participacién del estamento administrativo en las actividades
ofrecidas por el area de Acompafiamiento y en general por el sistema
de Bienestar Universitario.

Programacion de actividades académicas que interfieren en los
horarios establecidos para el acompafiamiento, el deporte y la cultura
en la sede.

Tiempos de contratacion demorados para el inicio de actividades y
atencion a la comunidad universitaria, especialmente durante la
semana de induccion.

Pocos espacios para dar atenciéon a casos que requieren privacidad.

Falta de personal de planta para atender las areas de Bienestar
Universitario.

Area Fisica Y
Deportes -
Direccion De
Bienestar
Universitario

Contratacion tardia de instructores por falta de presupuesto.

Dificultades en las redes telefénicas e internet.

Mejoras al sistema operativo de Bienestar Universitario SIBU.

Escenarios deportivos en regular o mal estado: Cancha de Baloncesto,
voleibol, futbol sala, tenis de campo y pista atlética.

Se requiere ampliar la infraestructura

Contratacion de juzgamiento, para llevar a cabo cualquier tipo de
torneo

Area Gestion Y
Fomento
Socioeconoémico -
Direccion De
Bienestar
Universitario

Préstamo estudiantil: Carencia de personal, para fortalecer las
acciones de cobro a los deudores que se encuentran en la franja de
cartera exigible, esto con la finalidad de tener un proceso de cobro
exitoso.

Apoyo econdmico: Al tener recursos limitados, la cobertura del apoyo
es limitada, respecto las necesidades que se tienen en la Sede, de
acuerdo a las condiciones socioeconémicas de los estudiantes de la
Sede.

Gestién alimentaria: Es indispensable contar con el equipo
profesional, que permita hacer un seguimiento detallado de los
usuarios en el Sistema de Bienestar Universitario, adicionalmente se
requiere el personal necesario para hacer el seguimiento de la
correcta manipulacién de los alimentos para su expendio.

Gestion para el transporte: Se requiere la disponibilidad de recursos,
para realizar el mantenimiento de la totalidad de bicicletas y con ello
garantizar la seguridad de los estudiantes que son beneficiarios del
servicio.

Alianzas estratégicas acciones importantes: A pesar de realizar la
difusion por los canales de comunicacién dispuestos por Bienestar
Universitario, y a pesar de realizar el filtro sobre la base de datos de
estudiantes activos e identificar a los posibles beneficiarios y




comunicarlo, la afluencia de estudiantes es baja para realizar el
proceso de pre-registro.

Direccion de
Bienestar
Universitario

Se presenta falta de personal de planta con el perfil requerido para
las areas de Acomparnamiento Integral y Cultura. Como también,
tener personal de tiempo completo para prestar el servicio en
medicina y odontologia en el area de Salud.

Al limitar los periodos de contratacién para las 6rdenes de servicios,
genera que la contratacidon se realice por periodos muy cortos, que
afectan el desarrollo de los programas de las areas de Bienestar
Universitario, sumando el antecedente de falta de personal de planta
en algunas areas.

Falta de espacio fisico necesario para el desarrollo normal de las
actividades administrativas de la Direccién, Acompafiamiento
Integral, Gestién y Fomento Socioeconémico y Cultura.

Direccidn
Académica

Demora en la entrega de documentos y/o informacién incompleta
por parte de algunas dependencias de la Universidad.

Falta de sistematizacion y/o recoleccién de informacién importante
para los procesos de calidad de los programas.

Las politicas de la Sede que impiden la compra del material para la
divulgaciéon de los procesos y atencién de actividades
(socializaciones, reuniones y visita de pares académicos) con el
recurso asignado al proyecto a pesar de estar contemplado en la
formulacién inicial del mismo.

Se dificulto la consecucidn de los conceptos técnicos favorables por
parte de la Direccién de Ordenamiento Fisico y Desarrollo y la Oficina
de Tecnologias y la Informacion. En promedio se tramito concepto
técnico cada 2.5 meses, lo cual no permitio realizar los procesos de
compra teniendo en cuenta el cronograma inicial estipulado por
proyecto.

Tramite en entrega de los equipos a los laboratorios una vez estos
fueron entregados ante el Almacén General de la sede, lo que
dificulté realizar los procesos de instalacién y capacitacién en los
tiempos acordados o estipulados en las 6rdenes contractuales de
compra.

Desercidn durante el periodo de aprendizaje: Para el programa de
inglés intensivo (39% en 2017-01, 20% en 2017-03, 23% en 2018-1
y 17% en 2018-02). Para el programa de portugués (27% en 2017-
01, 22% en 2017-03, 16% en 2018-1 y en 12% en 2018-02). La
disminucién en el porcentaje de deserciédn se debe principalmente,
que a partir del periodo 2017-02, los cursos fueron matriculados
como asignaturas electivas de 4 créditos para el caso de inglés y
validado como asignaturas electivas de 3 créditos para el caso de
portugués, lo cual aumentd la motivacion en los estudiantes.

Falta de difusién del programa de profesores visitantes: La estrategia
de difusién de piezas graficas por correo masivo y la socializacién
del programa con los Coordinadores de Programas Curriculares, no
generdé los resultados esperados en cuanto a postulaciones de
profesores internacionales. En este sentido, se plantea como
oportunidad de mejora que este tipo de programas que dependen de
la intermediacion de profesores, sean socializados por un delegado




de la Dependencia en los Comités de Programas Curriculares y
grupos de investigaciéon de la Sede.

Poca asistencia de los docentes a los seminarios o talleres que se
realizaron, dichas practicas estdn en un plano secundario.

Poco compromiso de los estudiantes en las tutorias académicas.

Deficiente espacio fisico para el desarrollo de las tutorias académicas
y talleres de capacitacion.

Falta de condiciones laborales éptimas para el desempefio de
actividades por parte del equipo de profesionales en la oficina.

Poca asistencia de los estudiantes préximos a egresar, a los
diferentes talleres de entrenamiento para la presentacion de la
prueba ICFES Saber Pro.

No se pudo implementar las estrategias de promocion y divulgacion
en el sector productivo.

Poca promocién y divulgacion de los programas de posgrado de la
sede.

Fallas en el funcionamiento del Sistema de Informacion Académica
(SIA) para los tramites requeridos en la gestién.

Fallas en la conectividad (internet) para el desarrollo adecuado de la
Evaluacién Docente Integral - Edificando.

No contar de manera permanente en la Direccidn, con un profesional
gque posea conocimiento en sistemas de gestion y que brinde el apoyo
técnico necesario para el cumplimiento de los requisitos aplicables
en el SIGA.

Desconocimiento de los requisitos normativos aplicables (Norma ISO
9001) y su interaccién con la gestion institucional de los procesos.

Falta mayor disposicion de los integrantes del Macroproceso para
participar y aprender de los temas que establece el SIGA.

Falla en la oportunidad para revisar, actualizar, crear y/o entregar
informacion documentada de los procesos.

Instituto De
Estudios
Ambientales (IDEA)

El desarrollo de investigaciones aplicadas se presenta la necesidad
de gestionar recursos econémicos. En el 2018 se formularon dos
propuestas de investigacion tituladas: “Estrategias para el control
poblacional del caracol africano en el Valle del Cauca” y
“Potencializacién del cultivo de Vainilla en el Departamento del Valle
del Cauca” las cuales no se han podido ejecutar por falta de
financiacién.

Falta de recursos financieros propios y para esto se observa como
oportuno la presentacion de un proyecto BPUN.

Direccion De
Investigacion Y
Extension

Ajustar los mecanismos de gestion de los procesos, pasa por
reconocer, actualizar y socializar de manera continua las exigencias
del entorno organizacional. Para ello se requiere establecer
mecanismo que permitan controlar la trazabilidad y realizar una
medicion de indicadores que conducen al mejoramiento efectivo de
la gestién en todos los niveles.




Para la sede Palmira, es esencial poner en marcha un Sistema de
Gestién de Proyectos que permita fortalecer la funciéon misional de
la extensién, aumentar la incidencia de los proyectos de innovacién
y agilizar la gestién de la Propiedad Intelectual.

En el desarrollo del procedimiento de “seguimiento y evaluacion a la
ejecucién de actividades de investigacidn y creacién artistica”, del
macroproceso de Investigacion y Creacion Artistica, se implementé
un plan de seguimiento a los proyectos derivados de las
convocatorias de los proyectos “Fortalecimiento de la formacion
para la investigacién”, “Proyeccién y promocién de la investigacién y
la creacidn artistica de la Universidad Nacional de Colombia Sede
Palmira en el Ambito internacional” y los proyectos con financiacion
externa.

Saldos sin disminucién

Diferencias en datos de informes de movilidades

Proyectos sin cambio de estado

Proyectos sin actas de liquidacién

Las dificultades mas relevantes que actualmente afectaron el
desarrollo del Plan en la vigencia 2018, se describen a continuacién:
Infraestructura fisica, que no ofrecen el espacio necesario para el
desarrollo de la docencia y la investigacion, por lo que se requiere
la gestidn institucional para asegurar el la construccién del nuevo
edificio de laboratorios de espacios transversales en la sede
Palmira.

Insuficiente presupuesto para dar cumplimiento al mantenimiento
preventivo, correctivo y calibracién de los equipos ubicados en los
laboratorios de la Sede, que vulnera el cumplimiento de todos los
sistema de gestion de calidad, por lo que se requiere con gran
urgencia una estrategia Nacional para subsanar este importante
obligacioén.

Falta de personal idéneo y de planta para el apoyo tanto en el
proceso de acreditacidn que adelanta puntualmente el laboratorio
de suelos area quimica y para el normal desarrollo de las
actividades de prestacion de servicio en varios laboratorios de la
Sede Palmira.

Necesidad de presupuesto para dar cumplimiento a la dotacion de
elementos de proteccidon personal (EPP) y aspectos relevantes del
Decreto 1072 de 2015 y la OSHAS18001, realizacién de buenas
practicas de laboratorio (BPLs), enmarcada en la norma NTC
17025:2015 y de gestién ambiental, NTC ISO 14001:2015.

Oficina de
Movilidad y
Relaciones
Interinstitucionales
(OMRI)

Carencia de una politica Linglistica en la Sede, que oriente la
promocién del aprendizaje y fortalecimiento de lenguas materna y
extranjeras (inglés, portugués, francés, aleman), necesarias para el
aprovechamiento de oportunidades de investigacién y movilidad
académica.

Continuamos en la labor de depurar y organizar el archivo de gestion
de la dependencia, buscando mejorar no solo la gestién documental,
sino también el control y simplificacion de la informacion,
especialmente de convenios.

Concientizar a la comunidad universitaria sobre la necesidad de
cumplir con los protocolos y reportes de extranjeros que llegan a la
Sede a través del SIRE. Desde la Oficina de Movilidad y Relaciones
Interinstitucionales continuamos prestos a acompafar estos
procesos con el asocio de los organismos competentes. En virtud de
lo anterior, planteamos para el afio 2019, la realizacién de una




capacitacion por parte oficiales de Migracion Colombia, en la que se
puntualice sobre la reglamentacién de los tramites de extranjeria en
el pais.

El volumen de tramites de movilidades y convenios ha incrementado
considerablemente, lo que ha ocasionado algunas dilaciones en las
respuestas a requerimientos, pues las funciones de asesoria y
atencion al publico estan concentradas en una sola persona, lo que
origina en ocasiones que se presenten cuellos de botella. Se estudia
la posibilidad de definir horarios de atencién al publico.

Falta de un catalogo de hospedaje para los estudiantes visitantes.

Falta de un presupuesto institucional para el desarrollo de los eventos
o actividades de internacionalizacion propias de la Sede.

Debilidades en el sistema de informacion actual de convenios, dado
que carece de herramientas que faciliten criterios de bulsqueda
especifica, dificultando la actualizacion de su estado y seguimiento a
las fechas de vencimiento.

Faltan mecanismos que permitan unificar y consolidar la
informacién en materia de internacionalizacién de la institucién. Es
prioritario integrar los esfuerzos realizados desde la Vicerrectoria de
Investigacion y la Direccidn de Relaciones Exteriores, para
cuantificar los indicadores que se reportan al SNIES.

Oficina de
Personal
Académico y
Administrativo

La falta de asignacién de presupuesto, impide cumplir con el Plan de
Capacitacién

La dificultad que se ha presentado para poder culminar con la
migracion y revisién de todas las historias laborales del personal
académico, administrativo y trabajadores oficiales que laboran o
laboraron wen la universidad con anterioridad a 1990, es no contar
personal suficiente que permita resolver las solicitudes formuladas
por el Fondo Pensional y a su vez culminar con la migracién; sin
embargo para el afio 2018 la Sede Palmira participé del Programa
Estado Joven y contd con el apoyo de un estudiante pasante, que
apoyo el proceso de busqueda en el archivo de la informacién
requerida para la expediciéon de bonos pensionales.

Con la implementacioén del curso virtual de induccién y reinduccién
la participacién del personal académico y administrativo ha sido
mayor y quienes lo han realizado han manifestado su satisfaccién con
el contenido del mismo; sin embargo a pesar de las campafas de
concientizacién para lograr una participacién del 100% de los
servidores de los estamentos, no ha sido posible cumplir con la meta.

Oficina de Gestion
Ambiental

Falta de asignacién de cargos de planta, para fortalecer la estructura
organizacional aprobada.

Falta contar con profesionales para la Oficina de Gestion Ambiental.

Falta de presupuesto para el cumplimiento oportuno de la
normatividad ambiental vigente.

Poca participacion de los docentes en procesos de capacitacion y
sensibilizacién, e implementacion de actividades de control
operacional.

No se asigna presupuesto por funcionamiento, para las actividades
de gestion ambiental.

Falta de apoyo de la Seccién Logistica para el manejo del centro de
acopio de materiales reciclables.




Oficina de
Veeduria
Disciplinaria

Ausencia de procesos de capacitacién a funcionarios.

Mejorar procesos de prevencion.

Oficina de
Planeacion y
Estadistica

A pesar de que la Universidad Nacional de Colombia cuenta con
varios documentos recientes donde se ha hecho un andlisis
prospectivo de ella, en ninguno de estos aparece la Sede Palmira

Respecto a la asignacion de aulas, durante la vigencia 2018, pese a
que se realizaron obras de infraestructura que permitieron la
construccion y adecuacion de 6 aulas adicionales (dos en el edificio
de posgrados y cuatro en el edificio 50), durante el primer semestre
de 2018 sdlo fue posible programar una de estas aulas, dado que no
alcanzaron a estar dotadas con elementos como tablero y video
proyectores. El aula habilitada (salén 50-1030/1040) se programé
en reemplazo del aula Z-8 del edificio 90 que fue intervenida para
construccion de oficinas docentes. Para el segundo semestre de
2018, se habilitaron las aulas nuevas del edificio 50, pero no se
alcanzaron a habilitar las aulas nuevas del edificio 20.

Igualmente, se continlia evidenciando dificultades para la asignacién
de aulas, debido a cambios que se realizan en las Vicedecanaturas
una vez se han programado las aulas, lo que causa trastornos en
dicha programacion. De igual forma, en el periodo de adiciones y
cancelaciones se presentan cambios en los cupos de algunas
asignaturas, lo cual repercute en la asignacion de aulas, ya que al no
comunicar a la Oficina de Planeacién y Estadistica sobre estas
modificaciones, se han asignado aulas con cupos muy inferiores o
muy superiores a los realmente programados.

Respecto a la ejecuciéon presupuestal de los proyectos de inversion,
se identifica como mayor dificultad, la baja ejecuciéon del proyecto
“Proyeccion y Promocidn de la Investigacion y la Creacion Artistica
de la Universidad Nacional de Colombia Sede Palmira en el Ambito
Internacional”, con un porcentaje de ejecucion del 37%, el cual es
debido a la dinamica de la investigacién en la universidad y a los
tiempos requeridos para aperturas de las diferentes convocatorias
para el financiamiento de proyectos de investigacién, asi como los
procesos posteriores de aprobacién y ejecucidn de estos proyectos.

Para las posteriores vigencias y posteriores planes de desarrollo, se
deben buscar estrategias que permitan agilizar la ejecucion de los
proyectos de investigaciéon y de esta forma poder aumentar los
porcentajes de ejecucidn presupuestal.

No se cuenta con personal de planta para atender la coordinacidn del
Sistema Integrado de Gestion Académico, Administrativo y Ambiental
SIGA

5. Acciones correctivas o planes de mejoramiento

A continuacién, se hace una relacion de las acciones correctivas o planes de
mejoramiento planteado por algunas oficinas en sus informes de gestion:

DEPENDENCIA

ACCIONES O PLANES DE MEJORAMIENTO




AREA SALUD - -
Direccién de
Bienestar
Universitario

La inscripcion REPS (Registro Especial de prestadores de servicios de salud)
esta supeditada al cumplimiento de los requisitos legales, los cuales se
lograran Unicamente con la hueva construccidn, la cual esta siendo disefiada
teniendo en cuenta totalmente la normatividad vigente. Una vez se tenga la
infraestructura concluida se hard la inscripcion a dicho registro.

Para mejorar el criterio de infraestructura se contacté a la oficina de
Planeacion, con el objetivo de estudiar los planos y la disposicion de los
espacios del area de salud, con reuniones periddicas para revisar
constantemente que se cumplan todos los requisitos legales. Especialmente
en los que se ha incumplido en la edificacién actual.

Realizar capacitaciéon al personal del area de salud, en temas de
actualizacién. Pero especialmente en los que exige la norma.

En conjunto con el de aseo el operador logistico que presta los servicios en
esta area, se harda un programa teniendo en cuenta la norma para un
correcto manejo del RH1, y se hagan las respectivas marcaciones y deposité
de los residuos bioldgicos peligrosos.

AREA CULTURA -
Direccion de
Bienestar
Universitario

Continuar con el Programa de Formacién Integral en Cultura, en especial
ahora que la comunidad universitaria ha desarrollado una dinamica
constante en los ensayos, practicas y participaciones en actividades
artisticas.

Retomar el 100% de la disponibilidad, sin jornada académica, de la franja
horaria de los jueves de 10am a 12pm para practicas deportivas y culturales.
Eso requiere el compromiso y colaboracién de los docentes.

Poder contratar los instructores de los médulos de formacion artistica desde
los primeros dias del inicio de semestre para favorecer que la comunidad
universitaria incluya las practicas en su rutina y ajustado a sus horarios
académicos, favoreciendo temas como la disciplina, el uso adecuado del
tiempo libre, la inclusidn social y los demas objetivos de este proyecto y de
la misién propuesta por el Sistema de Bienestar Universitario.

Ampliar la oferta de los médulos de formacién artistica al igual que la
participacion en encuentros y festivales que son incentivo para permanecer
en los grupos representativos.

Generar la articulacion estrecha entre los diferentes programas de Bienestar
Universitario como los PEAMA, PAES e Ingreso por Areas para propiciar que
la comunidad universitaria que se beneficia de estos tenga participacion en
las actividades artisticas del area cultural y el enriquecimiento mutuo de las
distintas idiosincrasias culturales, propiciando la inclusiéon social.

Dada la participacion y creciente de docentes y administrativos se considera
ampliar la oferta de mddulos artisticos a otros estamentos en temas de su
interés y horarios que les favorezcan.

AREA
ACOMPANAMIENTO
INTEGRAL -
Direccion de
Bienestar
Universitario

Como plan de mejora se planteé el fomentar e incentivar la participacion de
los estudiantes de pregrado en los programas de Acompafiamiento Integral,
debido a la poca participacion que se tuvo en el periodo 2018-1. De esta
manera, se plantea:

Aumentar la difusién en los programas que ofrece Acompafiamiento Integral
en la Sede Palmira, a través de postmaster, redes sociales y cartelera digital.

Mejorar el registro y control en los formatos de asistencia para cada
actividad realizada.

Ingresar a tiempo la informacion de eventos o actividades en SIBU.




Area Fisica y
Deportes - Direccion
de Bienestar
Universitario

Fortalecimiento de escuelas de formacion institucional para la comunidad
universitaria: A través de este proyecto se obtienen recursos para mejorar
los escenarios deportivos existentes y se busca la vinculacién durante al
menos 10 meses del afio de 6 instructores, apostidndole a los deportes de
mayor demanda por la comunidad como son Futbol, futbol sala, baloncesto,
voleibol, tenis de mesa y Acondicionamientos fisico. Esto sin descuidar los
otros deportes que, aunque no se tiene una alta demanda existen miembros
de la comunidad que los practican y solicitan.

Formacion de la escuela de arbitros.

Sostenimiento de las escuelas de formacion.

Fortalecimiento de los programas del drea de Actividad Fisica y Deporte.

Direccion de
Bienestar
Universitario

En el marco de migracién del Macroproceso de Bienestar Universitario a un
solo proceso, se ha definido la Oportunidad de Mejora digitalizadas en el
Soft Expert como fuente del Autocontrol y la Autogestion, definida como:
Actualizacion Documental de los procesos de Bienestar Universitario Sede
Palmira que comprende la actualizacién con nueva codificacion o
eliminacién, que conforme a las recomendaciones SIGA se deben actualizar
al menos una vez cada dos anos.

Por otra parte, el Macroproceso de Bienestar Universitario busca definir y
desarrollar estrategias que permitan potencializar las habilidades y
atributos de la Comunidad Universitaria en su dimensién intelectual,
espiritual, psiquica, afectiva, académica, social y fisica para el efecto. Para
lo cual, ha formulado un proyecto de inversién titulado “Fortalecimiento
integral para un entorno saludable, incluyente vy culturalmente
transformador que favorezca el proyecto de vida de los miembros de la
comunidad universitaria”, para el trienio 2019-2021 enmarcado en la
estrategia, articulado al Plan Global de Desarrollo 2019-2021 en el
Programa 1.1.4: Hacia una comunidad universitaria saludable, incluyente y
culturalmente transformadora. Ademas, el proyecto “Fortalecimiento de las
condiciones de Bienestar para el personal Docente y Administrativo de la
Universidad Nacional de Colombia Sede Palmira”, el objetivo busca
Implementar estrategias para el Bienestar Docente y Administrativo, que
promuevan el mejoramiento de la calidad de vida y el desarrollo personal y
profesional de la comunidad docente y administrativa de la Universidad
promoviendo los valores institucionales en los miembros de estos dos
estamentos. Estos proyectos se encuentran en etapa de evaluacién por la
dependencia encargada.

DIRECCION
ACADEMICA

Se implementaron formatos para la solicitud de informacidn tanto para los
procesos de pregrado como de posgrado, que han sido adoptados por la
mayoria de las dependencias de la Universidad y han mejorado la calidad y
pertinencia de la informacién; sin embargo, algunas dependencias reinciden
en no bridar la informacidn solicitada o en hacerlo de manera parcial.

Se consultaron otras fuentes de informacién en los Informes de Gestidon de
la Sede y dependencias, Boletines Estadisticos, HERMES, CvLac y Gruplac,
con el fin de avanzar en las tareas y metas programadas. Es importante
aclarar que en estos documentos y sistemas no se encuentra toda la
informacién necesaria, aunque contribuye a enriquecer los informes.

A las dependencias a las que se les solicita informacion, se les ofrecié apoyo
con estudiantes auxiliares para la recoleccion y sistematizacion de la
informacidn solicitada.

Debido al impedimento para compra de material de divulgacién y apoyo
logistico de actividades propias del proceso de acreditacion, para la atencién
de la visita de pares académicos de Ingenieria Ambiental, la reunién y mesas
de trabajo del proceso de Autoevaluacidon con fines de Renovacion de la




Acreditacién Institucional, se utilizé el recurso del proyecto de
funcionamiento de la Direccién Académica.

La Facultad de Ingenieria y Administracién apoyé econdmicamente la
compra de material divulgativo (folletos y pasacalles) del programa de
Ingenieria Ambiental, en el que se informaban los cambios en el plan de
estudios e informacién relevante acerca del documento de autoevaluaciény
visita de pares académicos.

Debido a que en el trienio no fue posible invertir en material divulgativo y
atencion de actividades del proceso, la Direccion Académica buscéd otras
alternativas para invertir adecuadamente el presupuesto asignado,
identificando algunas adquisiciones que podrian beneficiar de manera
transversal a los programas curriculares de pregrado de la Sede y por ende
a sus Planes de Mejoramiento por lo cual se invirti6 en 328 sillas
universitarias para el edificio 50.

Se unieron las compras en los dos proyectos con el fin de realizar la
ejecucién presupuestal de manera mds eficiente y eficaz.

Se realizé un plan de compras de todos los equipos avalados en los
proyectos 175 y 183, especificando caracteristicas con el fin de relacionar
su tipologia, a su vez de establecer prioridad a la hora de su compra.

Se avalé ante la Direccién Nacional de Programas de Pregrado y las oficinas
gue otorgan conceptos técnicos la adquisicién de equipos no contemplados
a partir de inconvenientes surgidos con otros, lo cual permitié que la
ejecucién y apoyo a los laboratorios no se viera afectada.

En los programas que involucren la participacion de estudiantes en cursos
de lengua extranjera, es importante comprometer al estudiante mediante la
matricula formal en el SIA para reducir la desercién.

Mejorar las estrategias de motivacion en los estudiantes para que tomen
cursos de lengua extranjera, enfatizando en la importancia, la relevancia
para la Universidad y las oportunidades que tienen como beneficiarios.

Con el fin de mejorar los procesos de difusion, la Direccién Académica
puede solicitar un espacio en los Comités de Programas Curriculares, con el
fin de socializar los programas que apoyen la participacién de pares
internacionales para el desarrollo de los fines misionales de la Universidad.

Creacion de un Centro de Escritura que permita a los estudiantes contar con
un espacio en donde se motiven y acomparen procesos de escritura, no solo
académica, sino creativa.

Contar con un especialista en procesos de lectura y escritura en la
ensefianza, especialmente para apoyar los procesos en la Maestria en
Ensefianza de las Ciencias Exactas y Naturales, por ser un posgrado que en
su mayoria tiene matriculados docentes de Educaciéon Media.

Asumir desde el Nivel Directivo de la Sede y las Facultades la capacitacion
docente tanto en actualizacion pedagdgica como en habilidades de tutoria
docente.

Incluir 2 horas adicionales para tutorias en los horarios de las asignaturas
basicas y contar con el apoyo de los docentes para motivar la asistencia y
permanencia de los estudiantes en las tutorias.

Adecuacion de espacios fisicos que se puedan utilizar para las tutorias
académicas y talleres de capacitacion.

Autorizar la compra de un aire acondicionado para la oficina del SAE.

Creacion de una Catedra de Induccién a la Vida Profesional.

Fortalecer las estrategias de promocion y divulgacion en el sector productivo
con la produccién de dos videos promocionales y portafolio de servicios, los
cuales estan en elaboracion.




Actualizacion de los sitios web de los programas de posgrado como
estrategia de promocién y divulgacién, la cual estd en proceso.

La validaciéon de la Cadena de Valor para el nuevo Proceso de Apoyo a la
Formacién, que se establece como lineamiento desde la Vicerrectoria
General, Vicerrectoria Académica y desde la Coordinacion Nacional del SIGA
para los procesos de la Universidad.

La Resolucidn 1528 del 27 de diciembre de 2.018, donde se define, se
estructura y se establecen roles y responsabilidades del Sistema Integrado
de Gestién Académico, Administrativo y Ambiental -SIGA- en la UN.

Ajustar las caracterizaciones de los procesos.

Actualizar o crear documentos por proceso segun requisitos aplicables
(sean procedimientos, instructivos, guias, formatos, entre otros).

Ajustar los indicadores de gestién actual y de ser necesario crear nuevos.

Continuar con la revision de los Tramites y Servicios en cada proceso y sus
posibles fallas.

Determinar los factores internos y externos que hacen parte del Contexto
Organizacional y que afectan el resultado de los procesos (documentar la
matriz DOFA).

Actualizar la matriz de riesgos para el Macroproceso, siguiendo los
lineamientos dados en la nueva Guia para la Gestién del Riesgo.

Asignar responsables para que actien como representantes del SIGA en la
dependencia y que posea conocimiento en sistemas de gestién para que
brinde el apoyo técnico necesario en el cumplimiento de los requisitos
aplicables.

Instituto de Estudios
ambientales (IDEA)

En el 2018 se formuldé una propuesta para el Banco de Proyectos de la
Universidad o BPUN, la cual se espera sea aprobado para la vigencia del Plan
Global de Desarrollo 2019 -2021.

Proyectos BPUN permanentes

Lanzamiento de diplomados, congresos, seminarios, entre otras actividades
académicas.

Aumentos de proyectos de extensidn aprovechando el nuevo portafolio.

Direccion de
Investigaciéon y
Extension

Fortalecimiento de capacidades para la gestion de extensién: a partir de la
integracion de diferentes fuentes de informaciéon, se mantendra un
monitoreo constante de proyectos, tramites y gestion de nuevas
oportunidades de cooperacion que redunden en el posicionamiento de la
institucidn en la regién.

Cultura de la Extension: Es necesario establecer un marco general que
permita guiar la funcién misional de extensién y sus procesos
complementarios, la Innovaciéon y Propiedad Intelectual, ademdas de
identificar con claridad roles y responsabilidades, con el propdsito de
fortalecer el impacto social del conocimiento generado por la institucién.

Evaluacidn de Capacidades y Oportunidades: Serda fundamental evaluar el
desempenio del proceso de extensién en los niveles operativo y estratégico
a fin de establecer metas claras, pertinentes y alcanzables para el desarrollo
de la funcién misional de extensién.

Promocion y Divulgacion: Socializar el esfuerzo, el potencial y el impacto
logrado, deberd constituirse en la primera herramienta para lograr
posicionar los procesos de trasferencia de conocimiento y desarrollos
tecnolégicos para la funcion de extension en la sede Palmira.

Consulta juridica relacionada con las restricciones con la zona en la que se
desarrollan o impactan los proyectos de investigacion.

Socializacidn la normatividad asociada a la Estampilla Pro Universidad del
Valle, que limita la financiacién de propuestas.




Baja ejecucién presupuestal del proyecto

Falta informe de movilidad y aval de la Facultad

Falta actualizacién de la normatividad Comité de Investigacion

Oficina de Movilidad
y Relaciones
Interinstitucionales
(OMRID)

Entrada en vigencia la normativa de intercambio académico para el 2018, se
realizaron diferentes observaciones y apreciaciones por parte de las
dependencias involucradas en el proceso. En este sentido, buscando
coherencia en la gestién de la internacionalizacién se proyecté una
actualizacién de la normativa institucional que rige la materia, la cual cursa
tramite actualmente en los organismos competentes.

Desde la DRE se trabaja en el proceso de consolidacion de la base de datos
de convenios de la institucidn, la cual contard con informacién referente a:
ano de suscripcion, pais, nombre de la institucion contraparte, tipo de
convenio, descripcion, objeto, drea de conocimiento, sede, facultad, UAB,
intercambio, nivel académico, renovacion automdtica. Se busca a través de
esta herramienta brindar una informacién mdas completa al usuario. Se
espera que esté disponible este afio en la pagina web de la DRE.

Estd prevista para la vigencia 2019, la actualizacién de nuestro Sistema de
Informacién (actualmente TYPO3), el cual migrara a un componente a
UNIVERSITAS XXI INTERNACIONAL.

Réplica del Programa Anfitrion UN o Parceros UN, el cual busca que
estudiantes de la Sede de manera voluntaria acompanen a los estudiantes
en movilidad (nacional, internacional y PEAMA) en su proceso de adaptacidn
a la ciudad y a la vida universitaria.

De cara a la orientacién estratégica institucional para el 2019-2021, se hace
menester identificar los intereses de internacionalizacion de la comunidad
académica de la Sede. Esperamos vincularnos a las sesiones de trabajo de
la Red Colombiana de Internacionalizacién RCI-Nodo Suroccidente.

Identificar y priorizar nuevas oportunidades de relacionamiento con otras
instituciones de Educacién Superior en el mundo, dada la dindmica de la
Sede.

Oficina de
Planeacion y
Estadistica

Es necesario realizar un estudio de analisis prospectivo de la Sede Palmira

De continuar con el crecimiento de la poblacidn estudiantil y la oferta de
cursos de educacién continua, como también la posible incorporacién de
otros programas académicos en la Sede, se hace necesario continuar en la
bisqueda de alternativas que ayuden a descongestionar los espacios a
programar, especialmente en el horario de las mananas, programando mas
asignaturas en horario de la tarde, horarios extendidos y sdbados para
satisfacer las necesidades de aulas de programacién general.

Se debe mejorar la comunicacién entre las Vicedecanaturas académicas y la
Oficina de Planeacidn y Estadistica para la asignacién de cupos adicionales
en asignaturas en el periodo de adiciones y cancelaciones, al igual que tratar
de minimizar cambios en la programacién cerca al inicio de actividades
académicas.

Se debe realizar los analisis y acciones para modificacion de planta de
cargos en la Sede Palmira, de tal manera que se cree la provisién un
coordinador que realice las actividades del Sistema Integrado de Gestion
Académico, Administrativo y Ambiental SIGA.

DIRECCION
ADMINISTRATIVA

Dentro de los aspectos de impacto al mejoramiento de la gestion
administrativa y financiera se destacan los siguientes:

Marco Normativo para las entidades de Gobierno
Aportes e implementacion del Marco Normativo para las entidades de
Gobierno resolucion - Resolucion No.533 de 2015. Contaduria General de




la Nacién, liderado por la Gerencia Nacional Financiera y Administrativa, La
Contaduria General de la Nacion (CGN) expidié la Resolucién 533 de 2015y
sus modificaciones, por la cual incorpora, como parte integrante del
Régimen de Contabilidad Publica, el Marco Normativo para Entidades de
Gobierno, el cual estd conformado por: el Marco Conceptual para la
Preparacion y Presentacion de Informacién Financiera; las Normas para el
Reconocimiento, Medicién, Revelacion y Presentacion de los Hechos
Econdmicos; los Procedimientos Contables; las Guias de Aplicacién; el
Catdlogo General de Cuentas; y la Doctrina Contable Publica.

Este Marco Normativo es aplicable a las entidades de gobierno que se
encuentran bajo el ambito del Régimen de Contabilidad Publica.

De igual manera, la CGN expidié el Instructivo 002 de 2015, con el fin de
orientar a los regulados para la determinacién de los saldos iniciales y para
la elaboracién y presentacion de los primeros estados financieros bajo el
nuevo Marco Normativo.

Mediante la resolucion de Rectoria No. 1449 de diciembre 27 de 2017 “Por
la cual se adopta el Manual de Politicas Contables para la Universidad
Nacional de Colombia, bajo el nuevo marco normativo aplicable a Entidades
de Gobierno.

Esta implementacién ha requerido de un trabajo arménico con todas las
sedes, en donde se debid realizar actividades entre otras depuraciones de
bienes muebles e inmuebles y su registro contable en su valor real de
acuerdo a su estado, Iniciando su implantacion con los saldos iniciales
contables de convergencia al nuevo marco normativo y aplicaciéon de las
nuevas directrices y lineamientos formatos dados por la Gerencia Nacional
Financiera y Administrativa.

IMPLEMENTACION MODELO DE CONTRATACION EN LA SEDE:

La implementacién de este modelo en la sede Palmira ha sido de mucho
éxito dado que se ha disminuido los tramites administrativos a cargo de los
docentes.

Objetivo:

En el marco del nuevo modelo de servicio propuesto para la contratacién en
la Universidad Nacional de Colombia Sede Palmira, se realizo la
implementacidn del proceso precontractual a través de la Seccién de
Contratacién, cuyo propdsito es disminuir los trdmites administrativos a
cargo de los docentes - directores de proyectos y facilitar los procesos de
contratacion a los usuarios, Dando cumplimiento a lo planteado en el Eje 3.
La Gestion al servicio de la academia: Un habito, del Plan Global de
Desarrollo: AUTONOMIA RESPONSABLE Y EXCELENCIA COMO HABITO 2016-
2018.

Impacto.
La percepcion de los usuarios y gestores ha sido positiva. Inicialmente se

realizaron reuniones segquidas de retroalimentacién y aclaracion de
inquietudes. Actualmente el proceso ha sido apropiado y se ha logrado mayor




agilidad, disminuyendo tiempos de respuesta, a pesar de que los
requerimientos en los periodos de septiembre a diciembre se incrementaron
sustancialmente; aspecto que se vuelve comportamiento generalizado previo
al cierre de vigencia, dado que ejecutan recursos pendientes o se genera la

apertura y asignacion presupuestal de nuevos proyectos, producto de
convocatorias.

Implementacién del nuevo modelo contractual

NUEVO MODELO CONTRACTUAL

SEDE PALMIRA

Escenario Anterior

Escenario Actual
SOLICITANTE OFICINA SABS SOLICITANTE OFICINA SABS
idad
v neces
s (ones ¥ Revisar ¥ 1eAICT 2 Meces
Gestiona! W@aﬁﬁ LG;%'“’ ﬂ%::;
irectc trate
1 con :
do Elaborar S Estugy, \%
e merce - (Apjj de
Estudic 82 T erores) par 8 g e,
it ) = Teagy
IV i pevisar ¥ 20000 "vitacig, Py
R— orden contr ey 0cep; - Sesii
= — V"’"ﬂab,,b pg%n
Comunicacon R ¥, ),
asignacion orden Ovisg *eecciy,
\nuwﬁn’éﬁ“@. contrastuzl— treicor
conceB® L giecoion ~ omunicac!on Slabor, -

orden
al

|gga|liac‘lén
contracty

Reyica, raty
v
n ?"nna’,
g

Com,
i
gy Ciin

~ n
— Eo’-’—‘@m:"e”
oMy
Balizg, idn

o TmTdy P e

SABS (Seccién Adquisicién de Bienes y Servicios).

Para la vigencia 2019 la direccién administrativa con el area financiera y de
gestién de bienes continuard con los procesos de mejora continua de
prestacion del servicio; igualmente, se aunaran esfuerzos para continuar

con las actividades de implementacién de procesos o actividades en linea,
en especial en el area de Tesoreria.




