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BALANCE DE LA GESTION EN EL MARCO DEL PLAN GLOBAL DE
DESARROLLO 2019-2021 “Proyecto Colectivo y Cultural de Nacional”

El Balance Social 2019 de la Sede Orinoquia, se enmarca en el Plan Global de Desarrollo (PGD)
2019-2021: “Proyecto cultural y colectivo de nacion”, instrumento que define las lineas
estratégicas, los objetivos generales, los programas y las metas que ejecutara la Universidad
para el trienio 2019-2021. El PGD 2019-2021 se estructura en los siguientes 4 ejes estratégicos:

Eje estratégico 1. Hacia una organizacién centrada en el aprendizaje colaborativo

Eje estratégico 2. Avanzar en el futuro proximo hacia la investigacion y creacion artistica como factor
de desarrollo, innovacién social, innovacion tecnolégica y emprendimiento con valor creado.

Eje estratégico 3. La Universidad Nacional de Colombia, como proyecto cultural de la nacion, se orienta
a la construccion, desde el conocimiento, de una sociedad flexible, sostenible y en paz, que se
transforma y adapta permanentemente

Eje estratégico 4. Organizacion sistémica y efectiva que evoluciona a través del liderazgo colectivo

Para conocer mas del PGD: http://plei2034.unal.edu.co/pgd-2019-2021/
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CAPITULO I. DIRECCION DE LA SEDE

Alienacion PGD 2019-2021 Proyecto cultural y colectivo de nacion:
Eje estratégico 1. Hacia una organizacion centrada en el aprendizaje colaborativo

Eje estratégico 2. Avanzar en el futuro proximo hacia la investigacion y creacion artistica como factor
de desarrollo, innovacion social, innovacion tecnolégica y emprendimiento con valor creado.

Eje estratégico 3. La Universidad Nacional de Colombia, como proyecto cultural de la nacién, se orienta
a la construccion, desde el conocimiento, de una sociedad flexible, sostenible y en paz, que se
transforma y adapta permanentemente

Eje estratégico 4. Organizacion sistémica y efectiva que evoluciona a través del liderazgo colectivo

GENERALIDADES

Segun lo establecido en el Estatuto General de la Universidad (Acuerdo 11 de 2005 del
Consejo Superior Universitario) el Director de la Sede Orinoquia es la autoridad
responsable de la buena marcha de la Sede, bajo la direccion y orientacion del Rector.

Son funciones son:

- Articular, en el contexto regional de la Sede Orinoquia las politicas definidas en el
nivel nacional.

- Coordinar la gestion académica, cientifica, tecnoldgica, cultural y artistica de la
Sede de Presencia Nacional.

- Garantizar la participacion de la Sede en la implementacién de las politicas y
estrategias en materia de planeacion, en concordancia con el Plan Global de
Desarrollo de la Universidad.

- Coordinar en la Sede la informacion relacionada con la cooperacion académica y
movilidad estudiantil, siguiendo los lineamientos de la Direccion de Relaciones
Exteriores.

- Articular con la Direccion del Instituto de Estudios de la Orinoquia - IEO, las
actividades de investigacion y extension de la Sede Orinoquia en concordancia con
las politicas establecidas a nivel institucional en la Universidad.

- Promover y gestionar las relaciones interinstitucionales nacionales e

internacionales en coordinacién con la Direccidon de Relaciones Exteriores - DRE.



- Consolidar semestralmente el informe de avance del plan de accién, segun la
informacién reportada por cada una de las dependencias de la Sede para
consideracion del Comité Académico Administrativo.

- Asignar el presupuesto a cada una de las dependencias de la Sede para la
ejecucion de los planes, programas y proyectos que se van a desarrollar durante

cada vigencia.

La Region de la Orinoquia es un territorio exuberante, majestuoso, imponente,
ampliamente reconocido por su incalculable biodiversidad, sus reservas hidricas, asi
como minero energéticas, por ser catalogada despensa agroindustrial para Colombia,
por consiguiente, es enorme el compromiso y la responsabilidad de la Direccién de Sede
en procura de trabajar y aportar en el desarrollo sustentable, focalizado en lo social,

econdmico y ambiental de este extraordinario territorio.

En el marco de mi gestion como Director de la Sede Orinoquia una de mis prioridades
es y continuara siendo liderar la estrategia de regionalizacion de la Sede, entendida
como una articulacién y proyeccion integral con las dinAmicas sociales, econémicas y
ambientales de los territorios que integran su area de influencia, estos son los
departamentos de Arauca, Casanare, Guaviare, Guainia y Vichada, asi como al
municipio de Cubaréa en el departamento de Boyac4, los corregimientos de Samoré y
Gibraltar ambos del municipio de Toledo en el departamento de Norte de Santander y
los municipios de la Macarena, Mapiripan y Puerto Concordia en el departamento del
Meta. Lo anterior hace posible que la Sede trascienda plenamente las fronteras de la
academia al generar y transferir conocimiento a la regién de la Orinoquia, en la
busqueda de dar respuesta a las principales probleméticas y desafios que se presentan
para alcanzar la modernidad y el desarrollo integral de esta promisoria region del pais y
por lo tanto aportar en el mejoramiento de la calidad de vida de sus habitantes. Tal
como lo afirma la Profesora Dolly Montoya, Rectora de la Universidad en el Plan Global
de Desarrollo 2019-2021: “Proyecto cultural y colectivo de nacién”, en la construccion

de nacion, la Universidad debe asumir el reto de pasar de los escritorios a los territorios.

Teniendo como marco de actuacion el Plan Global de Desarrollo 2019-2021: “Proyecto
cultural y colectivo de nacién”, como el instrumento que define las lineas estratégicas,
los objetivos generales, los programas y las metas que se trazard la Universidad para el
trienio 2019-2021, la Direccion de Sede lideré de manera participativa durante el afio
2019 la formulacién del Plan de Accion de la Sede Orinoquia, denominado “Gestion
integral del territorio” como la hoja de ruta que orientara el desarrollo institucional de

la Sede para las vigencias 2019, 2020 y 2021, y cuyo objetivo general es: “Fortalecer la



generacién, apropiacion y transferencia de conocimiento en la Regién Orinoquia, desde
su cultura, biodiversidad y rigueza, para promover la gestion integral del territorio de
acuerdo a su identidad social, sus saberes y sus multiples potencialidades,
contribuyendo a la construccion colectiva y cultural de nacién”. El valor del plan, es decir
los recursos de inversién que se destinaron para su financiacion corresponden a 4.074
millones de pesos, sin embargo, seran trasferidos recursos adicionales del nivel nacional
de la Universidad, especificamente de la Vicerrectoria Académica, la Vicerrectoria de
Investigacion y Extension, la Vicerrectoria General y la Direccién de Relaciones
Exteriores para la ejecucion de otros proyectos que se sumaran al Plan de Accion de la
Sede.

LINEAS ESTRATEGICAS DEL PLAN DE ACCION DE SEDE

1. Fortalecimiento de la gestion del conocimiento en la Orinoquia, como un
escenario Unico en la consolidacion de laregidn hacia el conocimiento y el
desarrollo del oriente del pais. Esta linea se estructura a partir de tres (03)
pilares fundamentales, el primero es el fortalecimiento de los programas
académicos de pregrado y de posgrado, el segundo el fortalecimiento de la
formacion integral de la comunidad universitaria como ciudadanos éticos, con
compromiso social y pensamiento critico y el tercero el mejoramiento del

bienestar de la Comunidad Universitaria.

2. Generacién, apropiaciéon y transferencia del conocimiento para promover
el desarrollo integral del territorio de acuerdo a sus mdultiples
potencialidades. A través de esta linea se busca el fortalecimiento del Instituto
de Estudios de la Orinoquia (IEO), mediante la consolidacion de la investigacion
y la extensién para la generacion, intercambio, integracion y aplicacion del
conocimiento cientifico y tecnoldgico en la Region Orinoquia, a fin de aportar

significativamente en la solucion de retos y problematicas de interés regional.

3. Proyeccion social de la Universidad Nacional de Colombia en la region.
Considerando el momento histérico que vive el pais, avanzando hacia la
construccion de una paz estable y duradera, a partir de la de la implementacion
del Acuerdo final para la terminacion del conflicto, la Sede Orinoquia daré
continuidad a su iniciativa de fomentar comunidades autbnomas, constructoras

de paz, lo anterior a través de la implementacion de un foco de pensamiento en



la region Orinoquia en los ejes estratégicos de democracia, gobierno, paz y

region.

4. Internacionalizacion de la Sede Orinoquia para la insercién de su
comunidad académica en el &mbito mundial. Por la posicién geoestratégica
de la Region Orinoquia, por su incalculable biodiversidad y gran potencial
agroindustrial, esta prominente region cobra gran protagonismo para la
comunidad internacional, razén por la cual la Sede a través de esta linea busca
el fortalecimiento y la articulacion de las relaciones exteriores de la Universidad

desde lo local, regional, nacional e internacional.

5. Fortalecimiento, modernizacion y optimizacién de la gestién académico
administrativa de la Sede Orinoquia. Bajo una perspectiva interna, que
apuesta por el fortalecimiento de su gestion académico administrativa, asi como
el mejoramiento de su cultura organizacional, ésta linea plantea el reto de la
gestion de recursos externos para su fortalecimiento, crecimiento y proyecciéon
institucional, a la vez que constituye una apuesta decidida en el proceso de

transformacion hacia una cultura de innovacion digital.

En ese orden de ideas, en el marco de las cinco (05) lineas estratégicas mencionadas
anteriormente, la Sede formula los siguientes proyectos de inversién que hacen parte
de su Plan de Accion 2019-2021, y que orientaran su trayectoria de desarrollo

institucional para el periodo en mencion:

Investigacion para el cambio y el avance Fomentar la integracion de los procesos de

de la nacion — Gestién integral del ~ 900.000.000 formacion, investigacion y extension de la
Sede Orinoquia, a través del intercambio

territorio Sede Orinoquia
de conocimiento y de experiencias de la

comunidad académica, que permita
gestionar las oportunidades de
cooperacion nacional e internacional y el
desarrollo de estrategias orientadas a
implementar soluciones integrales a los
retos de la nacion.



‘

Proyeccion y consolidacion de la funcién
de extension de la Sede Orinoquia- "UN

humaniza, innova y emprende"

Disefio del plan de ordenamiento, para el
crecimiento y desarrollo de la
infraestructura del campus de la Sede

Orinoquia

Mejoramiento, adecuacion y ampliacién
de los espacios fisicos de bienestar y
administrativos de la Sede Orinoquia

Estudios y disefios para el mejoramiento
de la infraestructura fisica de la Sede
Orinoquia.

Dotacion del aula de gran formato para
pregrado y posgrado (como contrapartida
para proyecto de construccion de dicha
obra que actualmente se esta
gestionando para que sea financiado con
recursos del Sistema General de
Regalias (SGR))

Fortalecimiento de los valores éticos
institucionales para la probidad y la
transparencia en la Universidad Nacional

de Colombia Sede Orinoquia

1.162.000.00
0

122.000.000

430.000.000

396.000.000

169.100.000

120.000.000

Promover 'y gestionar el trabajo

colaborativo, interna y externamente
fomentando la conformaciéon de alianzas
nacionales e internacionales con los

diferentes actores de los sistemas
nacionales de investigacion y extension de
la Universidad Nacional de Colombia, con
el fin de incursionar estratégicamente en
escenarios que articulen la academia, el
Estado,

productivo.

las comunidades y el sector

Orientar el desarrollo de la infraestructura
fisica del campus de la Sede Orinoquia en
el mediano y largo plazo para la integracion
y el fortalecimiento de sus procesos de

formacion, investigacion, e innovacion
social y tecnolégica.

Mejorar las condiciones de los espacios
destinados a la atenciéon de los usuarios

en las areas de bienestar y administrativas

de la sede Orinoquia, mediante
demolicién, remodelacion y adecuacion de
las instalaciones existentes.

Contar con los diseflos técnicos
requeridos para el mejoramiento de la
infraestructura fisica de la Sede Orinoquia,
para fortalecer el desarrollo colaborativo de
la formacion, la investigacion y la extension
Adquirir la dotacién de equipos multimedia
y el mobiliario para el Aula de gran formato
de pregrado y posgrado para la Sede

Orinoquia

Desarrollar acciones que fomenten una
cultura enmarcada en los valores, la ética,
probidad y la transparencia en la

comunidad universitaria, mediante la
generacién de espacios de comunicacion y
dialogo constructivo, el acceso a la
informacion, la atenciéon y participacion
ciudadana para el mejoramiento de la
gestion institucional y la formacion de

ciudadanos integrales.



Foco de pensamiento en democracia,
I gobierno, paz y region 174.916.658
Laboratorios al servicio de la formacion,
la investigacion, la extension y la 100.000.000
creacion, sede Orinoquia
Generacion de wuna cultura de 265.000.000
aprendizaje e innovacion digital para la
modernizacion de  servicios TICS,
Gestion documental, divulgacion y
Biblioteca de la Sede Orinoquia
Construccién de escenario deportivo para
la practica de deportes acuaticos en la 235.900.000
Sede Orinoquia
TOTAL
4.074.916.65
8

Fuente. Banco de Proyectos BPUN

Crear un Foco de Pensamiento como un
espacio que desde la academia gestione
el dialogo informativo, constructivo, de
consenso y divulgacion, orientado a
identificar propuestas pertinentes en las
tematicas de Regién, Gobierno,
Democracia y paz en la Orinoquia.

Fortalecer las

capacidades fisicas,

técnicas, tecnologicas y digitales del
Sistema de Laboratorios de la sede
Orinoquia y promover su respuesta
oportuna y de calidad de cara a las
funciones de docencia, investigacion,
extension, creacion, innovacion social e
innovacion tecnoldgica.

Fortalecer la infraestructura de las
Tecnologias de la informacién y las
comunicaciones de la  Universidad

Nacional de Colombia Sede Orinoquia

Fortalecer los espacios de bienestar de la
comunidad universitaria, mediante la
construccion de un escenario para la
practica de deportes acuaticos en la Sede

Orinoquia.

Es importante sefialar que a los anteriores proyectos se sumaran los siguientes tres

(03) proyectos financiados con los recursos del nivel nacional de la Universidad:

Fortalecimiento de la cultura

organizacional desde el enfoque de
generacion de valor y mejora
continua en la Universidad Nacional
Sede

de Colombia Orinoquia.

235.900.000 Desarrollar

una cultura

organizacional desde el
enfoque de generacion de
valor en los tramites, servicios

y la gestién por procesos.
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(Proyecto financiado por la

Vicerrectoria General)

Fortalecimiento y articulacion de las 53.877.623 Fortalecer el campo de las
relaciones exteriores de la relaciones exteriores con el fin
Universidad Nacional de Colombia de asegurar la gestion de la
desde lo local, regional, nacional e movilidad y la

internacional - SPN  Orinoquia investigacion como formas de
(Proyecto financiado por la DRE) desarrollo de la cooperacion

nacional e internacional y el
mejoramiento de
los procesos relacionados con

estas funciones.

Acompafiamiento para la autonomia 700.000.000 Favorecer las escuelas de
y el aprendizaje colaborativo en la tutores, los comités tutoriales y
universidad que aprende - SPN otras estrategias para el
Orinoquia. (Proyecto financiado por la acompafiamiento académico
Vicerrectoria Académica) gue favorezcan la disminucion

de la repitencia en las
asignaturas  de  primeros
semestre, la permanencia y el
egreso a través del fomento en
la autonomia de los
estudiantes de la universidad
que aprende
Fuente. Banco de Proyectos BPUN

De los proyectos expuestos anteriormente, es importante sefialar que durante la
vigencia 2019, iniciaron ejecucion los siguientes siete (07) proyectos: (1) Investigacién
para el cambio y el avance de la nacion — gestion integral del territorio Sede Orinoquia.
(2) Proyeccién y consolidacion de la funcion de extension de la Sede Orinoquia- "UN
humaniza, innova y emprende". (3) Estudios y disefios para el mejoramiento de la
infraestructura fisica de la Sede Orinoquia. (4) Fortalecimiento de los valores éticos
institucionales para la probidad y la transparencia en la Universidad Nacional de
Colombia Sede Orinoquia. (5). Fortalecimiento de la cultura organizacional desde el
enfoque de generacion de valor y mejora continua en la Universidad Nacional de



Colombia Sede Orinoquia. (6) Fortalecimiento y articulacién de las relaciones exteriores
de la Universidad Nacional de Colombia desde lo local, regional, nacional e internacional
- SPN Orinoquia (Proyecto financiado por la DRE) y (7) Acompafamiento para la
autonomia y el aprendizaje colaborativo en la universidad que aprende - SPN Orinoquia.
Los proyectos restantes se encuentran en proceso de aprobacion y se tiene proyectado

que inicien ejecucion en la vigencia 2020.

Por ultimo en relacion a la gestion de recursos externos la Sede Orinoquia en alianza
con la Facultad de Ingenieria de Sede Bogota present6é un (01) proyecto a la
Convocatoria de Colciencias para la conformacién de un listado de propuestas de
proyectos elegibles para el fortalecimiento de capacidades institucionales y de
investigacion de las Instituciones de Educacién Superior Publicas, especificamente en
la modalidad 1: Propuestas de proyectos de inversion para el fortalecimiento institucional
y de investigacion, desarrollo experimental (I+D) o investigacion, creacién, ejecutados
en alianza, que aborden problematicas, o necesidades regionales o departamentales
El proyecto se denominé: “Disefio e implementacién de microrredes eléctricas para
garantizar la calidad del suministro en cargas criticas del Vichada”, por valor de $ 2.326
millones de pesos, de los cuales 2.000 millones corresponden a recursos en efectivo y
$ 326 millones a contrapartida en especie. El objetivo del proyecto es desarrollar una
metodologia de disefio para microrredes eléctricas conectadas a un sistema de baja
calidad de energia, como es el caso de Puerto Carrefio, para garantizar la calidad del
suministro en cargas criticas del departamento de Vichada. Es importante sefialar que
el proyecto se ubico en la lista de proyectos elegibles, por lo cual en este momento se
encuentra en proceso de formulacién, para dar cumplimiento a los requisitos técnicos
definidos en el Acuerdo 45 de 2017 y el Acuerdo 58 de 2018 del SGR.

Adicionalmente en el marco de la Convocatoria de Colciencias anteriormente
mencionada la Sede Orinoquia presenté un (01) en la modalidad 2: Propuestas de
proyectos de adecuacion de infraestructura y equipamiento para el desarrollo de
actividades de ciencia, tecnologia e innovacién o investigacion creacién. El proyecto se
denomind: “Fortalecimiento de las actividades en ciencia tecnologia e innovacion
mediante la ampliacién, adecuacién y equipamiento de infraestructura fisica de la
Universidad Nacional de Colombia en la Sede Orinoquia”, por valor de $ 3.544 millones
de pesos, de los cuales 2.000 millones corresponden a recursos en efectivoy $ 1.544
millones a contrapartida en especie. Especificamente el proyecto contempla la

adecuacion, ampliacién y equipamiento de tres espacios: laboratorio de las colecciones
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bioldgicas de la Orinoquia, aula taller de pos cosecha y sala multipropdsito para
investigacion en la sede. Dado que el proyecto se ubicé en la lista de proyectos
elegibles, la Sede a partir de noviembre de 2019 dio inicio a su proceso de formulacion,
razon por la cual en este momento el proyecto se encuentra totalmente formulado y se
esta realizando el cargue de la informacion a Hermes, Colciencias y Plataforma MGA,
para ser presentado para viabilizacion y aprobacién ante el OCAD de Ciencia,

Tecnologia e Innovacion en marzo de 2020.

Considerando los recursos del billon de pesos para obras de infraestructura en las
Instituciones de Educacion Superior, derivados del movimiento estudiantil, la Sede
Orinoquia con el acompafamiento y asesoria de la Facultad de Artes de la Sede Bogota
formuld un proyecto en fase 3, denominado “Construccion y dotacién de un aula de gran
formato para la Universidad Nacional de Colombia Sede Orinoquia”. Especificamente
se elaboraron los estudios y disefios técnicos requeridos (estudio de suelos, factibilidad
del proyecto, disefios arquitecténicos, disefio estructural, disefio hidrosanitario, disefio
eléctrico, disefio de voz y datos CCTV, disefio acustico y bioclimatico. Asi mismo el
presupuesto de obra, programacion y especificaciones técnicas del proyecto en

mencion.

Ademas la Sede con apoyo de la Facultad de Artes adelantara durante el primer
trimestre de 2020 la elaboracion de los estudios y disefios técnicos requeridos para la
construccién y dotacion de un auditorio con capacidad para 400 personas, de un
laboratorio de fisica de 250 metros cuadrados y de un laboratorio de biologia de 250
metros cuadrados, proyectos que conjuntamente con el proyecto de Construccion y
dotacion de un aula de gran formato serdn presentados de manera prioritaria por la
Direccion de Sede al Dr. Jose Facundo Castillo Cisneros Gobernador de Arauca para
el periodo 2020-2023, con el fin de obtener su aval preliminar, de tal manera que
posteriormente puedan ser presentados a consideracion del OCAD (Organo Colegiado
de Administracion y Decision) Region Llano, para su priorizacion, viabilizarian y

aprobacion.

COMUNICACIONES

En el aflo 2019, desde el proceso de comunicacion de la Sede Orinoquia se
implementaron estrategias y acciones de comunicacion interna y externa acordes con
los lineamientos establecidos por la Unidad de Medios de Comunicacién UNIMEDIOS,
a través de las cuales se dieron a conocer las acciones de los procesos misionales de

Formacion, Investigacion y Extensién en la zona de influencia de esta Sede de



Presencia Nacional y se apoy6 la organizacion y realizacion de eventos y ceremonias

institucionales.

Desde este proceso se realizé la divulgacion de la oferta académica en pregrado y
posgrado de la Sede en la region de la Orinoquia y la difusion de informacién general
remitida por las diferentes areas y dependencias de la Universidad y relacionada con
invitaciones y desarrollo de eventos institucionales internos y externos; gestiones

destacadas de los procesos misionales y convocatorias académicas y laborales.

Para la divulgacion de la informacion anteriormente relacionada se utilizaron medios de
comunicacion como correo electrénico, pagina web de la Sede Orinoquia, redes sociales
(Facebook, Whatas app, Twitter), medios de comunicacion radial, televisiva y prensa
escrita regionales y la Agencia de Noticias UN, mévil y linea telefénica institucional a
través de los cuales se difundieron piezas comunicativas como textos digitales para
correos electrénicos, 66 boletines de prensa con registro fotografico; flyers digitales
alusivos a las convocatorias de admision en pregrado (2019-2 y 2020-1) y posgrado
(Maestria en Salud Publica, Posgrados en Derecho), 2 cufias radiales y 4 formularios
digitales para la recepcion de datos de usuarios interesados en los beneficios y las

ofertas académicas de la Sede Orinoquia.

Ademas de las anteriores actividades, teniendo en cuenta el contexto regional, la
estrategia comunicativa utilizada incluyé la participacion en ferias institucionales
externas, charlas dirigidas a los aspirantes en los diferentes municipios de la regién de
influencia de la Sede Orinoquia, uso de publicidad impresa y atencion personalizada a

usuarios en la instalacion de la Sede Orinoquia.
Mejoras

Participacion en elaboracién de proyecto de inversion para adquisicion de equipos y
reactivacion del Centro de Producciéon Radiofénica a partir del afio 2020 e inmersién en
el proceso de promover el carcter de institucionalidad para el manejo de las Redes
Sociales de la Universidad liderado por UNIMEDIOS.

CAPITULO Il. SECRETARIA DE SEDE

Alienacion PGD 2019-2021 Proyecto cultural y colectivo de nacidn:

Eje estratégico 1. Hacia una organizacion centrada en el aprendizaje colaborativo
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Eje estratégico 3. La Universidad Nacional de Colombia, como proyecto cultural de la nacién, se orienta
a la construccion, desde el conocimiento, de una sociedad flexible, sostenible y en paz, que se
transforma y adapta permanentemente

Eje estratégico 4. Organizacion sistémica y efectiva que evoluciona a través del liderazgo colectivo

La estructura interna académico-administrativa de la Sede, define a la Secretaria de Sede como
una dependencia de gestion administrativa adscrita a la Direccién de Sede; la cual tiene como
funciones esenciales apoyar a la Direccidn en la administracién de la Sede, apoyar el proceso de
admisién a la Universidad Nacional de Colombia, coordinar el proceso de registro y matricula,
administrar la gestion documental, administrar los sistemas de Informacidon Académica, quejas,
reclamos y sugerencias y las demds funciones que en el marco de la gestion institucional son
asignadas por la Direccion de Sede. Dentro de los logros mds destacados de la dependencia

durante la vigencia 2019 se tienen:

GESTION Y COORDINACION DEL PROCESO DE REGISTRO Y
MATRICULA Y APOYO A LOS PROCESOS DE ADMISION.

La Sede de Presencia Nacional Orinoquia (SPN-Orinoquia) participé en las convocatorias de
admisién de programas de pregrado 2019-2 y 2020-1. En los procesos, un total de 2970
bachilleres aspiraron por un cupo a la Universidad a través del PEAMA; de los cuales 520 fueron
admitidos; la poblacion estudiantil matriculada durante el afio fue de 515 estudiantes,
provenientes de los municipios de influencia del programa PEAMA. Como parte de la segunda
etapa del programa PEAMA, un total de 393 estudiantes iniciaron etapa de movilidad a las Sedes

Andinas.

Con recursos asignados por la Secretaria General a la Sede, se apoyd econémicamente a 16
estudiantes a través del programa de gestién y fomento socioecondmico; los estudiantes
desarrollaron actividades en las areas de Archivo, Direccion de Sede, Gestién Ambiental,
Bienestar Universitario, Colecciones Bioldgicas, Informdtica y Comunicaciones, Biblioteca,
Laboratorio de Suelos Aguas y Foliares. El acercamiento de los estudiantes a estos procesos,

contribuye a su formacion integral.

Desde esta dependencia se garantiza el cumplimiento de los procesos académicos
administrativos comprometidos en cada vigencia, aportando al logro de cobertura efectiva en

matricula por periodo, el acceso de la poblacién en la regidn de la Orinoquia a la oferta



académica. Las actividades desarrolladas en este proceso, visibilizan la institucion, su misién y

permiten el contacto real entre la Universidad y los grupos de interés en la region.

GESTION DE INFORMACION - GESTION DOCUMENTAL

Las acciones del proceso estuvieron orientadas a: 1) Disefio y Ejecucion del Plan de
Mejoramiento en Gestién Documental; esta accion comprende la Implementacién de cuatro (4)
planes de trabajo relacionados con Hoja de Control, Correspondencia; Organizacién de Archivos
y actos administrativos. 2) Levantamiento del indice de Informacién Reservada y Clasificada de
14 oficinas de la Sede; la cual se convierte en un instrumento de gestién de la informacion
publica 3) Orientacion y acompafnamiento a Oficinas Productoras en la Organizacién de Archivos
(20 asesorias) 4) Capacitaciones (2) en Gestion Documental 5) Consultas y préstamos
documentales (4 consultas) y (101 préstamos) 6) Transferencias Documentales; se recibié 27,46
ML en archivo central. Adicionalmente se gestionaron las comunicaciones oficiales y la
correspondencia de la Sede. La planeacién, administracién, organizacidn y conservacién de la
informacidn a través de la gestién documental, constituyen el soporte de la ejecucidn de planes

programas y proyectos de la Universidad en la region.

SISTEMA DE QUEJAS Y RECLAMOS

A través del Sistema de Quejas y reclamos se gestiond un total de seis (6) solicitudes de los
usuarios, relacionadas con los servicios que presta la institucion; trimestralmente se
consolidaron los informes de gestion del sistema y se remitieron a la Vicerrectoria General para
la respectiva evaluacion. Este sistema constituye una fuente importante para la
retroalimentacion de los usuarios y genera oportunidades de mejora en la gestion, toda vez que

las respuestas efectivas, se convierte en un instrumento eficaz de la gestién administrativa.

RELACIONES INTERINSTITUCIONALES

La Universidad requiere conocer a fondo el territorio diverso en que se desenvuelve,
relacionarse con otras instituciones, le permite acercarse a este propdsito que requiere ser
fortalecido en la Sede; razén por la cual la articulacion de la educacidn superior a los niveles

local, regional, nacional e internacional, asi como la promocion de las oportunidades académicas
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para los estudiantes y miembros de la comunidad universitaria, se ha convertido en un propdsito

estratégico de la Sede para el actual trienio.

Como acciones de este propdsito se destacan:

Realizacion del primer dialogo regional, en el municipio de Arauquita; este espacio permitid
conocer las principales problematicas y necesidades, para la formulacion de propuestas y

gestién de recursos orientados a mitigar dichas problematicas.

Desarrollo del evento académico “Exposicién Colecciones Bioldgicas de la Orinoquia", el cual
consistio en la exhibicién de ejemplares del Herbario y la Coleccién Entomoldgica, acompaiiada
de conferencias con invitados nacionales en los siguientes temas: 1) Escarabajos Copréfagos una
actitud diferente frente al excremento 2) Las maravillas de la polinizacién de orquideas 3)
Potencial bioprospectivo de Arauca en el Contexto del Post conflicto y del Post petrdleo 4) La
Orinoquia plantas y su historia natural. La exposicion registré un total de 90 visitantes durante
los tres (3) dias de exhibicidn y un total de 42 asistentes a las conferencias; entre los asistentes
se resalta la participacion de miembros de la comunidad universitaria y de instituciones como el
SENA y Corporinoquia. Las realizaciones académicas sirven para identificar de manera global y
regional las diferentes perspectivas de la sociedad y promueven objetivamente desde la

interdisciplinariedad nuevos objetos y objetivos de conocimiento basico y aplicado al territorio.

Socializacién de las oportunidades académicas a nivel internacional en la comunidad
universitaria a través de eventos como: 1) Semana de los paises (México, Canada, Estados
Unidos) 2) Divulgacién de oportunidades de financiacion de estudios en el exterior (Becas OEA-
FLACSO; Francia Solidaridad; Becas del Gobierno de México; Becas en Ingenieria y Geociencias;
Becas en Canada para Latinoamericanos, Becas en Argentina y Brasil) 3) Realizacién de Clubes
de Inglés articulado con el Grupo de Estudio Auténomo GEA. Se registré un total de 56

participantes a las actividades.

El PEAMA desde su concepciéon promueve el acceso de los estudiantes de la regidn en escenarios
internacionales de aprendizaje, investigacion y extensidn, es por esto que la Universidad
visibiliza de manera permanente oportunidades en centros de formacién e investigacién de
diferentes partes del mundo, de esta manera cada estudiante se perfila de acuerdo a sus

intereses y proyecto de vida.



CAPITULO IIl. UNIDAD DE DOCENCIA Y FORMACION

Alienacion PGD 2019-2021 Proyecto cultural y colectivo de nacion:
Eje estratégico 1. Hacia una organizacion centrada en el aprendizaje colaborativo

Eje estratégico 2. Avanzar en el futuro proximo hacia la investigacion y creacion artistica como factor
de desarrollo, innovacién social, innovacion tecnolégica y emprendimiento con valor creado.

Reglamentada mediante Acuerdo 181 de 2015 del Consejo Superior Universitario, la Unidad de
Docencia y Formacion es la dependencia encargada de: a) Gestidon del personal académico
adscrito, b) Administracién de los programas de pregrado y postgrado y de los cursos del PEAMA
y otros cursos que se dicten en la Sede, c) Coordinacién, implementacién y evaluacion de las

areas de Bienestar Universitario, conforme a las normas de la Universidad.

GESTION DEL PERSONAL ACADEMICO ADSCRITO

Mediante la Resolucién DSO-G-017 de 2019, la Direccidon de la Sede de Presencial Nacional
Orinoquia, convoca el Concurso Profesoral Orinoquia 2019 de la Sede de Presencia Nacional

Orinoquia para proveer tres (3) cargos docentes en Dedicacion de Tiempo Completo.

- Perfil O.TC-01: Area de desempefio (Matemdticas y Ciencias Naturales; Ciencias de la

Educacion).

- Perfil OTC-02: Area de desempefio (Ingenieria, Arquitectura, Urbanismo y afines,

Matematicas y Ciencias Naturales).

- Perfil 0.TC-03: Area de desempefio (Ciencias Humanas y Sociales o Ciencias de la Educacién

o Ciencias de La Salud o Economia o Administracidon o Contaduria Publica y afines)

Como resultado de la etapa de inscripciones, se obtuvieron un total de catorce (14) aspirantes
inscritos en el Perfil 0.TC-01, veinticinco (25) en el Perfil 0.TC-02 y veintiocho (28) en el Perfil
O.TC-03. Una vez culminada la etapa de verificacion de requisitos minimos, se obtuvieron los

siguientes resultados:

- Perfil O.TC-01: Siete (7) admitidos
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- Perfil 0.TC-02: No hubo admitidos
- Perfil 0.TC-03: Un (1) admitido

De acuerdo a los puntajes obdos por los aspirantes en las etapas valoracién de hoja de vida y
prueba de competencias, se consolidaron los siguientes resultados definitivos del Concurso

(Resolucion DSO-G-019 de 2019):

- Perfil 0.TC-01: Un (1) ganador y cuatro (4) aspirantes elegibles
- Perfil 0.TC-02: Cargo desierto

- Perfil 0.TC-03: Una (1) ganadora

ADMINISTRACION DE LOS PROGRAMAS DE PREGRADO Y POSTGRADO
Y DE LOS CURSOS DEL PEAMA'Y OTROS CURSOS QUE SEDICTEN EN LA
SEDE

Oferta de asignaturas a los estudiantes Pregrado en la Sede Orinoquia (Arauca)

Durante la vigencia 2019, se logrd la consolidacidn de la programacién académica con la
implementacidn de veinticinco (25) asignaturas en cada periodo académico, en los
componentes de fundamentacién, disciplinar y libre eleccién para los planes de estudio
ofertados por el programa PEAMA en la Sede Orinoquia. Para el desarrollo y cumplimento de la
programacion académica, la Se-de Orinoquia contd con el apoyo de cinco (5) docentes de planta
en el periodo 2019-01 y cuatro (4) en el periodo 2019-02, teniendo en cuenta que en ése periodo
se aprobo el traslado de una de las docentes para realizar actividades académicas en la
Sede La Paz. Adicionalmente, se requirid la vinculacién de once (11) docentes ocasionales
(tres en el 2019-01 vy seis en el 2019-02) y se contd con el apoyo de diferente Facultades de la
Sede Bogotd y con la Unidad de Docencia y Formacién de la Sede Caribe para impartir algunas

asignaturas en la modalidad tele presencial.
Implementacion del programa PEAMA en el departamento de Guaviare

La implementacion del programa PEAMA, se realizé con un total de 32 estudiantes matriculados
en el periodo académico 2019-1, equivalente al 12,26% del total de estudiantes matriculados en
la sede Orinoquia; y 26 estudiantes matriculados en el periodo académico 2019-2,
correspondiente al 10,31% de los estudiantes matriculados en la Sede Orinoquia. El desarrollo

de la actividad académica en esa region, se realizd con la oferta de 11 asignaturas en cada



periodo académico, en la modalidad presen-cial, con el apoyo de veintidds (22) docentes de la

Sede Bogotd y Manizales, y dos (2) docentes de la Sede Orinoquia (1 planta y 1 ocasional).
Implementacidn de cursos intersemestrales en la Sede Orinoquia

Teniendo en cuenta la modificacidn en el calendario académico de las Sedes Andinas para el
inicio de las clases del periodo 2019-01 (01 de abril de 2019), la Sede Orinoquia realizé un
periodo intersemestral del 18 de febrero al 30 de marzo de 2019, en la ciudad de
Arauca para los estudiantes de la sede Orinoquia, que iniciaban su etapa de movilidad a partir
del periodo académico 2019-01. En este periodo intersemestral se realizo sin ningln costo para
los estudiantes, con la oferta de cuatro (4) asignaturas de manera presencial y con el siguiente
numero de matriculados: Algebra Lineal con 22 estudiantes, Cdlculo Diferencial con 34

estudiantes, inglés Il con 10 estudiantes y Principios de Qui-mica con 9 estudiantes.

Implementacién del Proyecto 343 “Acompaiiamiento para la autonomia y el aprendizaje

colaborativo en la Universidad que aprende”

El objetivo general de este proyecto es fortalecer las escuelas de tutores, los comités tutoriales
y otras estrategias para el acompafiamiento académico que favorezcan la disminucién de la
repitencia en las asignaturas de primeros semestres, la permanencia y el egreso a través del

fomento de la autonomia en los estudiantes de la universidad que aprende.

Conformacion de la Escuela de Pares-Tutores: Para el segundo semestre de 2019, la sede
Orinoquia dio inicid al programa con la vinculacion de diez (10) profesionales de distintas areas,
de los cuales, seis (6) son egresados del programa PEAMA. Algunos de los tutores cursaban o

habian finalizado su pro-grama de maestria, otros contaban con experiencia en ensefianza.

Formacion de los Pares-Tutores: Se realizaron talleres durante todo el semestre, con el fin de
evidenciar debilidades y fortalezas percibidas durante las tutorias o resultado de la
comunicacion con los docentes de las diversas asignaturas, con el propdsito de discutir posibles

alternativas de so-lucidon que ayudaran a mejorar el desempefio académico de los estudiantes.

Implementacion de los Grupos de Estudio Autonomo (GEA): En el periodo académico 2019-02,
se contd con la participacién de diez (10) Pares-Tutores y dos (2) lideres, uno de pedagogia y
uno de psicologia. Este programa estd enfocado el desarrollo de una cultura de estudio
auténomo por parte de los estudiantes y busca apoyar las dreas de mayor dificultad y disminuir

los indices de repitencia.

Los principales logros del GEA en la sede Orinoquia periodo académico (2019-2s):

21



Se obtuvieron un total de 1826 visitas de estudiantes. Las areas que registran el mayor
numero de visitas son matematicas basicas, con 784 (42,94%) y lectoescritura con 495

(27,11%) visitas.

Los principales motivos de las visitas al GEA que manifiestan los estudiantes son: reforzar

temas vistos en clase y estudiar para un taller o un examen.

Se logrd la participacion del 85% de la poblacion estudiantil (215 estudiantes, de 252

matriculados) en el periodo 2019-02.

469 acompanamientos a estudiantes en cada mes. Este nimero resulta superior al numero
total de estudiantes participantes, dado que un mismo estudiante recibié acompafiamiento

por mas de un area.

Oferta de programas de posgrado en convenio de cooperacidon académica con Facultades de

las Sedes Andinas.

Se ofertd la Especializacion en Derecho Administrativo en convenio con la Facultad de

Derecho de la Sede Bogotd con 35 estudiantes matriculados.

Se llevd a cabo el segundo semestre y graduacion de 29 estudiantes de la Especializacion en

Alta Gerencia, ofertada en convenio con la Facultad de Administracién de la Sede Manizales.

Se realizé la graduacién de 21 estudiantes de la Especializacién en Derechos Humanos vy
Derecho Internacional Humanitario, ofertada en convenio con la Facultad de Derecho de la

Sede Bogota.

Se logré la firma de cuatro convenios de cooperacion académica para la oferta de cinco (5)
programas de posgrado en la Sede Orinoquia: Maestria en Salud Publica con la Facultad de
Medicina de la Sede Bogotd; Especializacion en Vias y Transporte y Especializacion en
Ingenieria Hidraulica y Ambiental con la Facultad de Ingenieria y Arquitectura de la Sede
Manizales; Especializacion en Gerencia Estratégica de Proyectos con la Facultad de
Administraciéon de la Sede Manizales y Especializacion en Derechos Humanos y Derecho

Internacional Humanitario con la Facultad de Derecho de la Sede Bogota.

COORDINACION, IMPLEMENTACION Y EVALUACION DE LAS AREAS DE
BIENESTAR UNIVERSITARIO, CONFORME A LAS NORMAS DE LA
UNIVERSIDAD.



Implementacién del proyecto No. 417 “Fortalecimiento de los valores éticos institucionales

para la probidad y la transparencia en la Universidad Nacional de Colombia Sede Orinoquia”

La implementacién del proyecto dio inicio en el segundo semestre del afio 2019, con la
realizaciéon de una capacitaciéon en atencién al ciudadano y servicio al usuario, dirigida al
personal docente y administrativo de la Sede Orinoquia, contando con la participacion
de 25 personas los dos dias de duracién del taller. Adicionalmente, se llevd a cabo la Jornada de
socializaciéon de los valores éticos institucionales, dirigida a la comunidad universitaria
(estudiantes, docentes, administrativos y contratistas) de la sede, logrando como resultado la

participacién de mds de 100 personas.

Fortalecimiento del equipo de trabajo de Bienestar Universitario.

Durante la vigencia 2019, se logré la contratacion de cinco (5) profesionales para la
implementacién de los programas y servicios de Bienestar Universitario en la Sede. También se
contd con el apoyo de dos (2) profesionales, a través de un proyecto de inversion desde la
Direcciéon Nacional de Bienestar Universitario, para fortalecer el drea de Acompafiamiento

Integral y Salud en la Sede.
Cobertura de apoyos socioeconémicos

Con el apoyo de la Direccién de Sede, se logré un incremento en la asignacion presupuestal con
recursos propios de la Sede, para la ampliacidn de los cupos en los apoyos socioeconémicos
ofertados en la Sede. Esto permitié un aumento en el porcentaje de cobertura de los apoyos de
alimentacién y transporte, durante la vigencia 2019. Adicionalmente, se realizé la adquisicidon y
puesta en funcionamiento de treinta (30) bicicletas, para favorecer el desplazamiento de los

estudiantes desde y hacia la universidad.

CAPITULO IV. INSTITUTO DE ESTUDIOS DE LA
ORINOQUIA

Alienacion PGD 2019-2021 Proyecto cultural y colectivo de nacion:

Eje estratégico 2. Avanzar en el futuro proximo hacia la investigacion y creacion artistica como factor
de desarrollo, innovacion social, innovacion tecnolégica y emprendimiento con valor creado.
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Eje estratégico 3. La Universidad Nacional de Colombia, como proyecto cultural de la nacién, se orienta
a la construccion, desde el conocimiento, de una sociedad flexible, sostenible y en paz, que se
transforma y adapta permanentemente

El Instituto de Estudios Orinocenses (IEQ), fue creado mediante el Acuerdo 024 de 1997, emitido
por el Consejo Superior Universitario, de la Universidad Nacional de Colombia, como una unidad
académica que desarrolla actividades de investigacion, docencia y extension interdisciplinaria,
con el fin de promover y ejecutar actividades de investigacién, docencia y extensidn
universitarias en la regién de la Orinoquia. A través de este Instituto, la Universidad proyectd
vincular las ciencias naturales y humanas, las artes y la tecnologia, con la cultura y con los
recursos y necesidades de la Orinoquia colombiana. Fundamentalmente, el Instituto se dedica a
la promocidn, orientacién y coordinacion de estudios en las diversas areas del conocimiento
relacionadas con la Regién de la Orinoquia. El Instituto de Estudios de la Orinoquia tiene como
objeto desarrollar actividades de investigacién y extensidn en la Sede de Presencia Nacional de
Orinoquia en concordancia con las politicas de la Universidad Nacional. Asi mismo, le
corresponde la gestién y coordinacién del proceso de recursos y servicios bibliotecarios,

publicaciones y laboratorios.

INVESTIGACION

La Coordinacion de Investigacion de la Sede Orinoquia, adscrita al Instituto de Estudios de la
Orinoquia (Acuerdo 181 de 2015 del Consejo superior Universitario) tiene como principales

objetivos:

Desarrollar actividades de investigacion mediante proyectos y programas estratégicos de

investigacion.

Apoyar la formacidon de investigadores a través de convocatorias para profesores y

estudiantes de la Universidad Nacional.

Apoyar la difusién y divulgacién nacional e internacional de los resultados y la produccién

derivada de la investigacion.



Por otro lado, en el marco de los proyectos de inversién en investigacion No. 221 “PROYECCION
Y PROMOCION DE LA INVESTIGACION Y LA CREACION ARTISTICA DE LA UNIVERSIDAD NACIONAL
DE COLOMBIA EN EL AMBITO INTERNACIONAL — SEDE ORINOQUIA” y proyecto No. 408
“INVESTIGACION PARA EL CAMBIO Y EL AVANCE DE LA NACION — GESTION INTEGRAL DEL
TERRITORIO SEDE ORINOQUIA”, se llevaron a cabo diferentes iniciativas, actividades y eventos
investigativos de cardcter nacional e internacional, con el objetivo de fortalecer y posicionar la
produccién de investigacion y creacion artistica de la comunidad académica. Dentro de las

actividades ejecutadas se encuentran:

Con el objetivo de fortalecer los espacios de formacién de investigadores, mediante la
vinculacion y formacién de estudiantes de pregrados con vocacién cientifica, en los procesos
investigativos que desarrolla el Grupo de Investigacién en Ciencias de la Orinoquia (GICO) se
desarrolld el Taller Formativo en Investigacion durante los meses de abril, mayo, junio y julio
de 2019. Al taller se vincularon ocho (8) estudiantes auxiliares y ocho (8) estudiantes
pasantes, a los diferentes proyectos e iniciativas de investigacién lideradas por los profesores
de la sede Orinoquia. El jueves 08 de agosto de 2019 se desarrolld la jornada de socializacion
de resultados de investigacion por parte de ocho (8) estudiantes de pregrado vinculados
como pasantes, dicho evento tuvo lugar en las instalaciones de la sede Orinoquia y conté con

la asistencia de veintitrés (23) participantes entre profesores, administrativos y contratistas.

Por medio de la “Convocatoria Nacional de Apoyo a la Difusidon del Conocimiento mediante
Eventos de Investigacidn, Creacién e Innovacion 2019-2021” se cofinancié la organizacion
del "VI Congreso Internacional en Desarrollo Humano y Rural Sustentable Sociedad Rural,

Posacuerdo y desarrollo Sustentable".

A través de la “Convocatoria Nacional para el Apoyo a la Movilidad Internacional de la
Universidad Nacional de Colombia 2019-2021” se financiaron tres (3) movilidades a invitados
internacionales, con el objetivo de participar en el "VI Congreso Internacional en Desarrollo
Humano y Rural Sustentable Sociedad Rural, Posacuerdo y desarrollo Sustentable"

mencionado anteriormente.

Mediante la apertura de la “Convocatorias para Promover la Movilidad con Propdsitos de
Investigacion de la Sede Orinoquia 2019-2021”, se financiaron dos (2) movilidades a
investigadores de otras instituciones y una (1) movilidad a un profesor/investigador de la
Sede Palmira con el objetivo de participar cada uno con una ponencia en la “Exposicién:
Colecciones Bioldgicas de la Orinoquia ” y apoyar la identificacion de especimenes en el

Herbario Orinocense (HORI) y la Coleccién Entomoldgica (CEO).
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En el transcurso del afio 2019 se desarrollaron actividades de colecta, preservacion,
identificacion y clasificacion de plantas vasculares e insectos de la Orinoquia con el fin de
fortalecer, consolidar e incrementar la Coleccién Botanica (Herbario Orinocense - HORI) y la

Coleccion Entomoldgica (CEO) de la Sede, arrojando los siguientes resultados:

Coleccion Botanica (HORI): Colecta y preservacion de doscientos treinta y tres (233) nuevas
morfoespecies (hierbas, arboles, arbustos, lianas, trepadoras no lefiosas entre otras) de un total

de 2892 morfoespecies recolectadas desde su creacién en el afio 2012.

Coleccion Entomoldgica (CEQ): Colecta y preservacion de ciento cuatro (104) nuevas

morfoespecies de un total de 1174 morfoespecies colectadas desde su creacidon en el afio 2012.

EXTENSION

La Unidad de Extension de la Sede Orinoquia adscrita al Instituto de Estudios de la Orinoquia
(IEO) tiene como principal funcién contribuir a la solucién de problematicas regionales, de igual
manera hacer participes a los sectores sociales, econémicos y culturales contribuyendo

activamente al desarrollo sustentable, respetando el entorno natural y ambiental.
Logros e impacto de la vigencia 2019:

Cooperacion Internacional

La Universidad Nacional de Colombia y el Programa Mundial De Alimentos (PMA) programa
auténomo conjunto subsidiario de las Naciones Unidas y la Organizacion de las Naciones Unidas
para la Alimentacion y la Agricultura, se comprometieron mediante acuerdo firmado entre las
partes, a la ejecucion de proyectos de fortalecimiento de capacidades enmarcado en el Plan
Estratégico de Pais 2017 — 2021. En el marco de dicho acuerdo, la Sede Orinoquia, presento
propuestas conjuntas y ejecutd un presupuesto de seiscientos treinta y nueve millones
seiscientos ochenta y dos mil setecientos sesenta y siete pesos (S 639.682.767) para la
realizacion de proyectos durante el afio 2019 en apoyo a la Seguridad Alimentaria y Nutricional
(SAN), innovacién en el territorio, equidad e igualdad de género y el fortalecimiento de
capacidades, logrando la aprobacion de ocho (8) proyectos que se desarrollaron en los siete
(07) municipios del departamento de Arauca. Estos proyectos vincularon un total de 2.747
personas entre comunidades indigenas, adultos mayores, personas en condicién de

discapacidad, estudiantes y mujeres victimas de conflicto.



Estos proyectos tienen como punto de partida la transferencia de conocimiento que involucra
la capacitacion en el modelo de economia circular y agroecologia que se desarrolla en la Granja
Experimental el Cairo de la Sede Orinoquia, por parte de docentes y/o administrativos de la sede
Orinoquia hacia los profesionales a vincular en el proyecto, con el fin de articular la experiencia
investigativa y académica que desarrolla la Sede en el proceso misional de extensidn y a su vez,
los profesionales del proyecto transfieran el conocimiento hacia las comunidades promoviendo

el intercambio de saberes para la produccién sostenible y resiliente ante el cambio climatico.

Granja Experimental el Cairo

La Granja Experimental el Cairo, tiene un sistema de produccién continua de huevos semicriollos
a partir de un sistema de alimentaciéon bajo pastoreo, suplementacion con hortalizas vy
fermentos microbianos. Se generaron ingresos por valor de cuarenta y cuatro millones
doscientos nueve mil pesos ($44.209.000) por concepto de produccidn Avicola, aumentando su
productividad en un 33 % respecto al afio anterior. De igual forma, se mejoré el sistema de
climatizacion, riego y fertilizacion invernadero de la Granja con una inversidn de 25 millones de

pesos.

Por ultimo, con el objetivo de consolidar la Granja el Cairo y el sendero ecolégico como un
modelo de referencia a nivel productivo, ambiental, de desarrollo humano y el espacio para la
formacioén, investigacién y extensién para la transferencia de tecnologias para la sustentabilidad
del sector agropecuario para la Regién de la Orinoquia, se implementd el puente entre el
sendero ecoldgico y la granja el Cairo, esto con el fin de conectar el centro de investigacion como

lo es la granja con las personas que recorren el sendero ecolégico.

Internacionalizacion de la sede Orinoquia

En el marco de fortalecer las relaciones exteriores de la Sede Orinoquia, se desarrollé el evento
internacional de educacién continua y permanente denominado VI Versién del Congreso
Internacional en Desarrollo Humano y Rural Sustentable al cual se vincularon cuatro (4)
investigadores internacionales, siete (7) investigadores nacionales y seis (6) experiencias
regionales. El evento tuvo lugar en las instalaciones del auditorio del SENA Regional Vichada los
dias 06, 07 y 08 de noviembre de 2019. El total de asistentes durante la realizacidn del evento

fue de 125 personas. Por otro lado, se financio la movilidad del docente internacional José
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Arturo Morales Acevedo a la Sede Orinoquia, con el fin de realizar tres (3) talleres de
investigacion sobre Energias renovables y Celdas fotovoltaicas, y se contd con la participacion

de 21 personas entre estudiantes, administrativos y contratistas de la Sede.

Centro de Liderazgo

Igualmente con el objetivo de impulsar el desarrollo de la Regidn de la Orinoquia, mediante la
gestion y el flujo de conocimiento entre las universidades, los centros de investigacién, la oferta
institucional de las regiones, las empresas y los mercados, se inaugurd el Centro de Liderazgo
para el Emprendimiento, Politica Publica y Democracia en la ciudad de Yopal — Casanare, el cual
estuvo dirigido a 28 estudiantes lideres, personeros y representantes de las diferentes
instituciones de educacién secundaria y superior, tanto de la ciudad de Yopal, como del

departamento del Casanare.

Dificultades identificadas y oportunidades de mejora:

De acuerdo con la formulacién inicial, se esperaba que la destinacion de los recursos para el
comienzo de la ejecucion del proyecto (Proyecto de Inversidn) se llevara a cabo a partir del mes
de agosto de 2019, sin embargo, los recursos a la Sede fueron transferidos el dia 17 de
septiembre de 2019. A causa de esto, no se pudieron ejecutar la totalidad de las actividades que

se tenian planificadas para la vigencia 2019.

Acciones correctivas o planes de mejoramiento

- Crear espacios que permitan la articulacidn de las diferentes areas de la Sede Orinoquia.

- Creacion de un equipo de trabajo al interior de la Sede, que funcione como una oficina de

proyectos con el fin de generar ingresos via gestioén institucional.

LABORATORIOS



El Laboratorio de Suelos, Aguas y Foliares de la sede Orinoquia, logra destacarse al acreditar
cuatro (4) nuevos ensayos en el area de aguas para consumo humano, lo que constituye un gran
impacto a la Regién de la Orinoquia, demostrando una vez mas que los servicios que ofrece el
laboratorio son de alta calidad ya que estdn amparados por el Organismo Nacional de

Acreditacion de Colombia (ONAC).
Los 4 nuevos ensayos acreditados son:

- pH

- Alcalinidad

- Dureza Total

- Dureza Cdlcica

En general, el Laboratorio de Suelos, Aguas y Foliares cuenta en la actualidad con diecisiete (17)

ensayos acreditados detallados de la siguiente manera:
Para suelos:

- Determinacion de Manganeso

- Determinacion de Zinc

- Determinacion de Cobre

- Determinacion de Hierro

- Determinacion de fésforo disponible en suelos
- Determinacion de Potasio

- Determinacion de Sodio

- Determinacién de Calcio

- Determinacion de Magnesio

- Determinacion de pH

- Determinacion de Capacidad de intercambio Catidnico
- Determinacién de Acidez Intercambiable

Para aguas:

- Determinacion de pH

- Determinacién de Alcalinidad

- Determinacion de Dureza Calcica
- Determinacién de Dureza Total

Por otra parte, el laboratorio amplid sus servicios ofrecidos en el area de la microbiologia:
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Andlisis microbioldgico al ambiente, superficie y manipuladores de las plantas de produccién

o empresas que lo deseen.

El laboratorio reportd en el afio 2019 las siguientes cifras de la venta de sus servicios:

- Para suelos: 1503 analisis
- Para aguas: 170 andlisis
- -Para foliares: 3 analisis

- Para Ambientes y superficies: 8 andlisis

Acciones correctivas o planes de mejoramiento

En el Laboratorio se generaron a partir de la auditoria auditoria externa desarrollada por el
Organismo Nacional de Acreditacion ONAC el 19 y 20 de noviembre se generaron, se generaron
quince (15) acciones correctivas y tres (3) de pruebas de ensayo de aptitud para los que se

encuentran en ejecucion los planes de mejora resultantes.

BIBLIOTECA

La biblioteca de la Sede Orinoquia organicamente pertenece al Instituto de Estudios de la
Orinoquia (IEQ), la cual integra de manera eficiente, el acceso a los recursos y servicios de
informacidon como apoyo a los procesos misionales de formacidn, investigacion y extension de

la Universidad Nacional de Colombia.

- Para el afio 2019 la biblioteca logré la actualizacion de sus colecciones adquirié material
bibliografico el cual fortalecié sus colecciones con cuatrocientos (400) libros nuevos en
areas como: ciencias sociales, ciencias puras, literatura, ciencias de la tierra, ciencias
agrarias y ciencias administrativas -gerenciales los cuales fortaleceran los programas del

(PEAMA) como soporte estratégico y misional de la Universidad.

- Se forraron quinientos (500) libros pertenecientes a la coleccién general los cuales
presentaban deterioro notable por su uso frecuente, en dreas como: Matematicas,

Quimica, Biologia, Ciencias sociales y literatura.

- Porintermedio de la Vicerrectoria de Investigaciones se asignaron veinte millones de pesos

(520.000.000) para la compra de un portal de seguridad para la biblioteca el cual fue



adquirido e instalado en el mes de noviembre del 2019, con esta mejora tecnolégica se

espera tener un mayor control de sus colecciones.
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CAPITULO V. UNIDAD DE GESTION INTEGRAL

Alienacidon PGD 2019-2021 Proyecto cultural y colectivo de nacidn:

Eje estratégico 4. Organizacion sistémica y efectiva que evoluciona a través del liderazgo colectivo

GESTION FINANCIERA

La estructura financiera de la Sede se enmarca en tres empresas que se identifican asi: EMPRESA
7001 NIVEL CENTRAL, EMPRESA 7010 FONDO ESPECIAL, EMPRESA 7060 UGlI, para la vigencia 2019
ala sede Orinoquia, se la apropid un presupuesto por valor de $7.714.603.657, que incluye las tres

empresas mencionadas anteriormente, el cual se distribuye y ejecuta asi:

Empresa 7001 Nivel Central

A través de esta empresa, la Sede ejecuta recursos que garantizan el funcionamiento y soporte
institucional, es decir la ndmina de sueldos incluida toda la carga prestacional de la planta de
cargos docente y administrativa, la cual se financia con recursos nacion, igualmente se ejecutan
los gastos de funcionamiento de la Sede, también a través de esta empresa se ejecutan los
recursos de inversidon programados en el marco del Plan Global de Desarrollo para el trienio, los
cuales llegan a la Sede de acuerdo a programacién mensual segin el PAC mensual de la sede, el
valor del presupuesto para la vigencia 2019 fue de $5.840.787.976, en este orden de ideas la

ejecucion de esta empresa se muestra asi:

Ejecucidn de Ingresos — Nivel Central — Vigencia 2019

AFORO RECAUDO % EJECUCION
5.840.787.976 5.909.481.821 101,18%
2.805.361.951 2.874.055.796 102,45%
2.344.342.853 2.421.749.409 103,30%
461.019.098 452.306.387 98,11%
3.035.426.025 3.035.426.025 100,00%

T NGRESOS NIVEL CENTR 5.840.787.976 5.909.481.821 101,18%

Fuente: UGI Orinoq




Ejecucion de Gasto — Nivel Central — Vigencia 2019

CONCEPTO APROPIACION EJECUCION % DE SALDO X % SALDO
EJECUCION EJECUTAR X

EJECUTAR
NIVELES CENTRALES 5.840.787.976 4.704.584.239 81% 1.136.203.737 12%
FUNCIONAMIENTO 4.325.412.966 4.272.573.220 99% 52.839.746 4%
- Gastos de Personal 2.750.369.969 2.737.720.200 100% 12.649.769 2%
- Gastos Generales 1.394.034.015 1.361.930.329 98% 32.103.686 8%
- Transferencias Corrientes 181.008.982 172.922.691 96% 8.086.291 13%
INVERSION 1.515.375.010 432.011.019 29% 1.083.363.991 23%
- Plan Global de Desarrollo 1.515.375.010 432.011.019 29% 1.083.363.991 23%
TOTAL PRESUPUESTO 5.840.787.976 4.704.584.239 90% 1.136.203.737 12%

GASTOS NIVEL CENTRAL
Fuente: UGI Orinoquia

Empresa 7010 Fondo Especial

A través de esta empresa la Sede Orinoquia desarrolla actividades de extension, igualmente se
adelantan acciones de investigaciéon con terceros ajenos a la institucion, también se prestan
servicios de consultorias de dreas como los laboratorios, granja, etc., se adelanta recaudo de
recursos con destinacidon regulada, los cuales fortalecen y apoyan la labor misional de la
institucion. El valor del presupuesto para la vigencia 2019 fue de $1.046.070.163. El recaudo por
ingresos corrientes fue superado en un 31% a la estimacion realizada, siendo los servicios de

extension el componente con mayor peso en el recaudo de los mismos.

En primera instancia, el Nivel rentistico Ingreso académico de pregrado y posgrado obtuvo un
recudo de $ 38.374.918, superando las expectativas en un 136% de lo proyectado. El incremento
se da en un mayor porcentaje de los estudiantes que utilizan los servicios tanto en la expedicién

de documentos como servicios de transporte institucional.

De igual forma el Nivel rentistico Servicios de extensién con un aporte 89% logro recaudar
$906.072.504, siendo este la mayor fuente de recaudo del fondo especial, valor que se logré de
convenio firmado con el Programa Mundial de Alimentos y que tiene como finalidad los planes de
operacion, el asesoramiento y mejoramiento de la calidad de vida de la poblacién vulnerable en
el Departamento de Arauca. Finalmente, el nivel rentistico venta de producto obtuvo un recaudo

del 69% mayor a lo estimado, en parte a una mayor dindmica y oferta de los bienes producidos en
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la granja académica y experimental El Cairo de la Sede Orinoquia, lo que permitié optimizar e
incrementar el ingreso por conceptos de estas lineas de produccion (Venta de Huevos, productos

agricolas, piscicolas, etc).

Ejecucion Ingreso — Fondo Especial — Vigencia 2019

AFORO RECAUDO % EJECUCION
771.168.500 1.009.727.461 131%
16.258.500 38.374.918 236%
29.200.000 49.302.400 169%
5.000.000 3.650.000 73%
690.260.000 906.072.504 131%
30.450.000 12.327.639 40%
274.901.663 262.189.179 95%
25.320.000 12.607.516 50%
249.581.663 249.581.663 100%
1.046.070.163 1.271.916.640 122%

Fuente: UGI Orinoquia

Ejecucion de Gastos — Fondos Especial — Vigencia 2019

CONCEPTO PROPIOS APROPIACION EJECUCION % SALDO X
EJECUCIO EJECUTAR
N

1.046.070.163 945.446.315 90% 100.623.848
335.810.163 317.901.482 95% 17.908.681
112.232.128 109.952.652 98% 2.279.476
220.340.795 204.736.030 93% 15.604.765
3.237.240 3.212.800 99% 24.440
710.260.000 627.544.833 88% 82.715.167
225.153.789 220.653.548 98% 4.500.241
421.651.195 393.809.285 93% 27.841.910

Transferencias - Especifica 43.543.084 13.082.000 30% 30.461.084
Presupuesto Por Distribuir - Gastos de 19.911.932 0 0% 19.911.932

Destinacion Especifica

Fuente: UGI Orinoquia

Empresa 7060 UGI Orinoquia

A través de esta empresa se manejan todos los recursos asignados del nivel nacional para el

proyecto correspondiente al plan de accidn de la sede con destino a investigacién, igualmente los



recursos objeto de convocatorias por participacidn de la sede a nivel nacional y regional, el valor

del presupuesto para la vigencia 2019 fue de $297.669.617.

Ejecucion Gastos — UGI Nivel Central — Vigencia 2019

EJECUCION % SALDO SALDO
APROPIACION POR POR

EJECUTAR  EJECUTAR
_ 297.669.617  259.337.617 87% 38.332.000
_ 265.669.617  227.405.117 86% 38.264.500
_ 153.522.600  142.248.864 93% 11.273.736
_ 153.522.600  142.248.864 93% 11.273.736
_ 93.975.000 92.604.880 99% 1.370.120
_ 59.547.600 49.643.984 83% 9.903.616
_ 112.147.017  85.156.253 76% 26.990.764
_ 28.492.377 24.997.220 88% 3.495.157

_ 5.000.000 4.552.940 91% 447.060
_ 23.492.377 20.444.280 87% 3.048.097
_ 78.654.640 55.159.113 70% 23.495.527
_ 64.654.640 53.189.113 82% 11.465.527

_ 2.000.000 1.970.000 99% 30.000
_ 12.000.000 0 0% 12.000.000

SISTEMA INTEGRADO DE GESTION ACADEMICA, ADMINISTRATIVA Y
AMBIENTAL - SIGA!

Segun lo establecido en el Acuerdo 181 de 2015 del Consejo Superior Universitario la Unidad de
Gestidn Integral de la Sede tiene como una de sus funciones garantizar que se apliquen los
lineamientos del Sistema Integrado de Gestidon Académica, Administrativa y Ambiental de la

Universidad en la Sede, procurando el mejoramiento continuo de la Sede.

El Siga es el modelo basico de referencia desarrollado por la Universidad Nacional de Colombia
para el diagndstico, aplicacidn. seguimiento, evaluacion y andlisis de la transformacidn necesaria
o pertinente en el ambito de gestidn institucional, visualizada desde la identificacién de aspectos

comunes en materia Académica, Administrativa y Ambiental. Tiene como objetico Identificar

! as normas o sistemas gue integran el modelo SIGA vigentes, son: el Sistema de Autoevaluacion de los programas
curriculares de pregrado y posgrado, el Sistema de Gestion de Calidad, el Sistema de Gestion de Seguridad y Salud en
el Trabajo, el Sistema de Gestion de Seguridad de la Informacion, el Sistema de Gestion documental, el Sistema de
Gestion Ambiental, y la gestion para la competencia de los Laboratorios de Ensayo y Calibracion y las demas normas
gue correspondan a los sistemas que se incluyan en el modelo SIGA. Resolucion 1528 del CSU 2018"
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elementos transversales entre los Sistemas de Gestion de Calidad, Ambiental, Seguridad y Salud
en el Trabajo, Seguridad de la Informacidn, Laboratorios, Gestion Documental y todos aquellos
qgue comprenden el quehacer institucional, a efectos de fortalecer estrategias de gestién que
faciliten su implementacién en todos los niveles de la Universidad, optimizando recursos,
reduciendo la dispersién de los documentos asociados, aprovechando sinergias y evitando el

desgaste de los procesos.

Modelo Sistema Integrado de Gestion

Autoevaluacién - Gestién Normatividad

= %

« Acreditad6n g « Derecho de peticién
« Indicadores de autoevaluacién « Anticorrupdén
- Planes de mejoramiento Formacién . + Transparencia
« Auditorfa interna 4 « Antitrémites
« Modelo de procesos Investigacién + Planeacion - Gestion
» Buen goblerno
Extension “MAEG
+ Gobierno en lfnea
« Eficienda administrativa y
Cero papel
« Internacional
« Nacional
« Institucional ®

« Territorial

slstema Integrado
de gestidn académica,
administrativay amblental

Sistema de Gestién de Calidad

Es la herramienta de gestidn sistematica y transparente que permite dirigir y evaluar el
desempeno institucional, en términos de calidad y satisfaccién social en la prestacién de los
servicios a cargo de las entidades, se enmarca en los planes estratégicos y de desarrollo de la
Universidad, en la Norma Técnica de Calidad I1SO 9001:2015, en el cumplimiento de los
componentes aplicables a la Universidad del Modelo Integrado de Planeacidn Gestion (Decreto
1499 de 2017), Ley Anti tramites (Ley 962 de 2005) Ley de Transparencia (Ley 1712 de 2014),
Gobierno en Linea (Decreto 2693 de 2012) y otras normas de caracter administrativo

pertinentes a los procesos.



PDG: Eje Estratégico 4: Organizacion sistémica y efectiva, que evoluciona a través del liderazgo
colectivo, Programa 13: Transformacidon de la cultura organizacional y de la gestion

institucional

Logros e impactos del Sistema de Gestion Ambiental en la Sede Orinoquia

Participacidn en la certificacion del Sistema de Gestidn de Calidad en la NTCISO9001:2015

por parte del ente de certificacién Bureau Veritas.

- Participacion en la recepcién y ejecucion del proceso de auditorias internas institucionales

para la vigencia 2019, liderando evaluacién de la Sede Tumaco

- Cierre del ciclo de planes de mejora resultantes de la evaluacidon 2016-2018 desarrollados

por parte de la Oficina Nacional de Control Interno-ONCI

- Consolidacién del Boletin Estadistico para la funcidon de Formacidn, Investigacién, Extensién

y Bienestar Universitario de la de la Sede Orinoquia para la linea de tiempo 2013-2019.

- Formulacién y puesta en marcha del proyecto 56 - FORTALECIMIENTO DE LA CULTURA
ORGANIZACIONAL DESDE EL ENFOQUE DE GENERACION DE VALOR Y MEJORA CONTINUA EN
LA UNIVERSIDAD NACIONAL DE COLOMBIA SEDE ORINOQUIA, logrando una ejecucion

técnica del 99% y compromisos financieros del 99,3%.

- Participacién en la formulacién y puesta en marcha del proyecto 417 - FORTALECIMIENTO DE
LOS VALORES ETICOS INSTITUCIONALES PARA LA PROBIDAD Y LA TRANSPARENCIA EN LA
UNIVERSIDAD NACIONAL DE COLOMBIA SEDE ORINOQUIA

Oportunidades de Mejora

- Consolidacion de las estadisticas de Sede para los procesos misionales y de apoyo

- Definir de un portafolio de servicios de Sede

- Consolidar la integracién de los sistemas de gestidn que conforman el SIGA

Sistema de Gestion Ambiental

Sistema basado en la Norma ISO 14000:2015, se encarga de desarrollar e implementar la politica
ambiental y manejar los aspectos ambientales de la Universidad, incluyendo la estructura de la
organizacion, actividades de planeacidn, responsabilidades, practicas, procedimientos, procesos

Yy recursos.
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PDG: Eje Estratégico 4: Organizacion sistémica y efectiva, que evoluciona a través del liderazgo

colectivo, Programa 14: Desarrollo institucional sostenible
Logros e impactos del Sistema de Gestion Ambiental en la Sede Orinoquia

Obtencién de los permisos de concesidn de agua y vertimientos ante la autoridad ambiental
segln la Resolucién No. 700.36.19.0273 del 28 de octubre de 2019, ademds de la
concertacién del area para reforestar con el fin de continuar la medida compensatoria
impuesta por los permisos anteriores, con lo anterior se evitd el proceso sancionatorio que

pretendia hacer Corporinoquia.

Caracterizacion de los residuos sdlidos generados en la sede para determinar la cantidad,
tipo de residuos y su potencial aprovechamiento determinandose una disminucion del 33,2%

con respecto al afio anterior.

Disposicién final adecuada de 1732,9 Kg de Residuos de aparatos eléctricos y electrénicos
provenientes de los bienes dados de baja que estaban acumulados desde el afio 2016. Se
logré la gestidn con una empresa certificada GAIA VITARE diferente a la que encuentra
contratada, la cual hace aprovechamiento de estos residuos y no generd cobro a la

universidad.

Ejecucion de la vigencia 2019 del Proyecto Fortalecimiento de la Gestion Ambiental en la
Universidad Nacional de Colombia BPUN 375 del Nivel Nacional mediante la adquisicion de
materiales y suministros para mejorar el control operacional de los residuos peligrosos y no

peligrosos y la sensibilizacién hacia el consumo sostenible.

Embotellado de agua potable para el consumo directo que representa un ahorro en la

compra de agua.

Dificultades:

Cultura ambiental: no hay separacion adecuada de residuos en la fuente, por lo tanto, la

mayoria de los residuos potencialmente aprovechables estan llegando al relleno sanitario.

No se cuenta con maquinaria para adecuar el drea que esta destinada para la compensacion

forestal, lo cual dificulta la siembra de las especies.

Se presentd un aumento del consumo de energia y agua con respecto a los afios anteriores,

al presentarse fugas de agua y aumento de la poblacion.



Oportunidades de mejora:

Implementacién de una metodologia para la adopcién del consumo sostenible, que permita
reducir la generacién de residuos sélidos, la adecuada separacidn para el aprovechamiento,

el uso de equipos, materiales e implementos amigables con el ambiente.

La medida compensatoria impuesta por Corporinoquia es una oportunidad de aumentar el

area forestal, contribuir al mejoramiento del sendero y proteger la fauna de la sede.

Implementacién de energias renovables aprovechando el potencial de la region en cuanto a
energia solar, con el fin de disminuir el uso de energia eléctrica y contribuir hacia el objetivo

de campus eco sostenibles.

Sistema de Gestion de Seguridad y Salud en el Trabajo (SGSST)

El SGSST Orienta, articula y realiza seguimiento a programas, mecanismos y estrategias

tendientes a preservar y fomentar la seguridad y salud en el trabajo del personal docente,

administrativo, contratistas, estudiantes afiliados al Sistema General de Riesgos Laborales, y

trabajadores en misién, de la Universidad Nacional de Colombia. Asi mismo promueve acciones

de prevencion y control de accidentes de trabajo, y enfermedades laborales del personal

adscrito a dependencias del Nivel Nacional. El referente normativo para el Sistema se

fundamenta en el Decreto 1072 de 2015 de Ministerio de Trabajo.

Logros e impactos del periodo 2019:

Actualizacion del procedimiento de control de ingreso y salida de la Sede, con el apoyo del

Sistema Integrado de Gestion Académica, Administrativa y Ambiental (SIGA).

Acuerdo de plan de ayuda mutua con las empresas aledafias a la Universidad, con el
objetivo de prestarse apoyo de forma coordinada, equipos de emergencia, asistencia
técnica y humana en caso de presentarse una emergencia que supere la capacidad de

respuesta de la empresa.

Realizacion de mediciones ambientales de ruido, iluminacidn y toxicoldgica en las areas que

se habian identificado se requeria la medicion.
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- Participacion en capacitacidn de Brigada Naranja realizada por la Administradora de Riesgos

Laborales con los brigadistas del Municipio de Arauca.

- Participacién en el simulacro nacional de respuesta a emergencias 2019 organizado a nivel

pais.

- ldentificaciéon de Peligros y Riesgos de todas las areas de la Universidad Nacional de

Colombia Sede Orinoquia.

- Gestion ante INVIAS de instalacion de reductores de velocidad en la via frente a la

Universidad Nacional, acordes a la necesidad por el transito de vehiculos a alta velocidad.

Indicadores relacionados con los logros reportados: Los indicadores que se registran son los de
enfermedades y accidentes laborales establecidos por la Divisién Nacional de Seguridad y Salud
en el Trabajo, los cuales estan dentro del rango normal de 0 a 2, porque se registré un (1)
accidente laboral y cero enfermedades laborales en la Sede durante la vigencia transcurrida del

2019.
Dificultades identificadas y oportunidades de mejora:
Oportunidades de mejora:

Establecer los recursos de funcionamiento para el SGSST 2020 para dar cumplimiento a las

actividades proyectadas.

Crear mecanismos para realizar el proceso de evaluacidn y seleccidon de proveedores y

contratistas, establecido por el Nivel Nacional.
Establecer los mecanismos para evaluar los indicadores de estructura, proceso y resultado.

Establecer acciones que permitan el cumplimiento del plan de trabajo con la Administradora

de Riesgos Laborales.

Dificultades:

- Inicio tardio del plan de trabajo con la Administradora de Riesgos Laborales (ARL), el cual

asignaron proveedores en el mes de junio de 2019.

- Disminucién del personal contratista encargado de apoyar las actividades y limitacién de

recursos de gastos de funcionamiento para el SGSST en la Sede.



La mayoria de los administrativos de la Sede son contratistas, por lo tanto, se presentaron
inconvenientes en la conformacién de las brigadas de emergencia y el Comité de

Prevencion del Riesgo y Atencion de la Emergencia

TECNOLOGIAS DE LA INFORMACION Y LAS TELECOMUNICACIONES

Principales logros alcanzados e impacto generado

Mejora en la conectividad de la sede con la gestién ante el proveedor de internet ISP de un
canal de backup por radio enlace de contingencia ante posibles fallas técnicas y operativas
del canal principal de fibra dptica — el cual ya ésta operativo y configurado para operacion y

automatica ante fallas y caidas del servicio principal.

Puesta en produccién del equipo de modelamiento de red BlueCoat S200 del proveedor de
internet ISP permitiendo optimizar el uso del canal en de los servicios de internet y servicios
de informacién misional de la universidad que van por el canal de WAN y que permiten la

interconexidn con las sedes Andinas y SPN.

Puesta en marcha de la UTM equipo Fortinet 300D que permite el manejo de franjas de
horas en el uso de aplicativos y servicios buscando asi, garantizar la conectividad optima de
los servicios de informacidn misionales de la universidad y del sistema de videoconferencia
para las clases de tele presencia desde y hacia sedes andinas y de SPN esto redunda en alta

Calidad de los espacios de clase y la mejora en el proceso educativo.

Implementacion y puesta a punto de nuevas redes WIFI para el campus; llamadas Red WIFI
de Docentes y Red de Visitantes, adicionales a la ya existente de UNAL; permitiendo dar
control a dispositivos mdviles. De igual manera, la cobertura de red pasé a un 90% del
campus. Todo esto redunda en un uso dptimo del servicio de internet, enfocado a lo misional
y permitiendo que en franjas horarias, se acceda a otros servicios sin afectar la normal

operacion de las videoconferencias y aplicativos de uso misional y administrativo de la sede.

La implementacién de Equipos con mejores caracteristicas y prestaciones de video y graficos
- en aula de informatica y saldn 4 para cursos que requieren alta capacidad de procesamiento
para las clases de dibujo y programacion de computadores; que cuentan con una linea basica
de software acorde a las necesidades de las clases a disposicién de los estudiantes y

docentes.
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Mejora la inter conexiéon de los 4 centros de cableado al centro de computo Con la mejora
de la conexidn y actualizacidon en estandares, éstos permiten que el servicio de voz, datos,
video, audio, trafico de Internet, estén disponibles y en condiciones dptimas en la red de la

sede Orinoquia permitiendo maximizar la velocidad, eficiencia y seguridad de la misma.

Se logrd la implementacion y la adquisicién de nuevos equipos activos de comunicaciones
(Swicht) y migracién al estandar de cableado estructurado UTP categoria 62, para toda la
primera planta del edificio administrativo de la sede. Con una mejora sustancial en los
servicios de telefonia IP, datos, video y trafico de Internet. optimizando la velocidad,
eficiencia y seguridad de los datos, con conectividad redundante entre centros de cableado

del campus.

Mejora de las condiciones de seguridad y eléctrico ambientales de datacenter y
MicroDataCenter con la instalacion de un Aire acondicionado remano facturado que sirve de
contingencia al aire acondicionado principal y permite tener un mejor uso y alargar el tiempo

de vida de este.

Adquisicién e instalacion de nuevo servidor de virtualizacion: para el mejorar la capacidad de
computo de los servidores de la sede e Implementacidn de nuevos servicios; con vision a
integracién con la nube de supercomputacion UNAL, dentro del modelo de servicios

unificados de comunicaciones.

Adecuacion en el nuevo sitio de videoconferencia en la biblioteca; llamado sala SINAB con
capacidad para grupos de 6 personas, con prestacion de conexion de videoconferencia y

proyeccion a través de Televisores de gran formato y un portatil.

Se acondiciono e instalé un computador en la cafeteria de la sede; con detector biométrico
de huella dactilar, para tener conexién con el sistema SIBU y asi sistematizar el control de

bonos alimenticios de los estudiantes con el area de bienestar universitario.

Se logré implementar y cumplir con el cronograma de mantenimientos preventivos para
todos los equipos de computo de la sede, tanto administrativos como de uso de docentes y

estudiantes.

Se brindaron capacitaciones en el uso basico de los teléfonos de la sede; para los docentes y
administrativos - paralelamente a esto por solicitud de direccién de sede, con el apoyo de
divulgacion de sede: se cred una cultura de etiqueta telefénica de la cual No se tenia

referente en la sede.



Se cred un punto Unico de contacto de la oficina de informatica: para solicitudes de
requerimientos e incidentes, a través del correo noc_ori@unal.edu.co. Alli se reciben los
requerimientos de agendamiento de espacios, para eventos académicos y administrativos ya
sea locales o de videoconferencia nacional. Asi mismo, por este medio los usuarios tienen la
posibilidad de pedir la recarga de tonner y reportar requerimientos de soporte técnico. Este
correo se unificara proximamente con la mesa de ayuda de OTIC Bogot3, el cual se convertira

en el modelo de punto de Unico de contacto a nivel nacional de las 9 sedes UNAL.

Se continua con el exitoso procedimiento de recarga y manufacturacion de tonner de
impresoras laser de la sede, que permite contribuir con el mejoramiento y cuidado del medio

ambiente que buscan el uso racional de los recursos y buena disposicién de los residuos

Con apoyo de biblioteca de sede se implementd con un BoxTV una Cartelera digital en

biblioteca para el servicio de divulgacion y difusién de contenido institucional.

Se adecuo el nuevo espacio de sala de pasantes; con 10 puestos de trabajo que cuentan con
conectividad, equipos de cémputo y teléfono, el espacio ya esta en uso por parte de docentes

y alumnos como espacio de desarrollo para tutorias

Dificultades y oportunidades de acciones de mejora

Aun se presenta Dificultad en las condiciones tecnoldgicas en aulas de clase; a falta de un
mejor canal de comunicacion, el cual permanece con saturacion por encima del 90% y genera
en horas pico baja calidad en la conexidn. Se requiere pensar en la ampliacién del BW ancho
de banda del canal de comunicaciones; mas aun cuando la tendencia es a un crecimiento a

nivel de infraestructura de la sede.

Es necesario la Mejora en la Capacidad de cémputo y procesamiento servidores de la sede
para ofrecer de manera mas eficiente y con alta disponibilidad el acceso a los servicios TICs

y pensar en una solucion de migracion a Nube de supercomputacion.

Ante la Alta Obsolescencia tecnoldgica en impresoras, escaner y equipos de computo se hace
necesario implementar un modelo de renting o adquisicion de equipos de acuerdo a las

necesidades del campus

Se requiere implementar un plan continuado de capacitacion y actualizacién del personal de
la oficina y actualizacion en procesos y procedimientos, tanto operativos como
administrativos para poder brindar un mejor servicio con eficiencia y calidad acordes a las

necesidades de la sede.
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No se tiene equipos de contingencia y respaldo eléctrico; eficiente y automatizado, que
garanticen la continuidad de los servicios informaticos. Asi mismo, se carece de un plan de

contingencia ante desastres a nivel de datacenter y centro de cémputo.



