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BALANCE DE GESTION FONDO PENSIONAL VIGENCIA 2021
Plan Global de Desarrollo 2019-2021

La Ley 1371 de 2009 ordené la liquidacion de las Cajas de Prevision de las Universidades
estatales del nivel nacional y la constitucién de un fondo para el pago del pasivo pensional. En
cumplimiento de la mencionada Ley, el Consejo Superior Universitario profirié el Acuerdo 009
del 25 de mayo de 2010, y en su articulo primero ordené la creacién del Fondo Pensional
Universidad Nacional de Colombia como una cuenta especial sin personeria juridica, adscrito a
la Rectoria, con organizacién propia y administracion de sus recursos de manera independiente,
cuyo objeto sera el reconocimiento y pago de obligaciones pensionales. Asi mismo sefialé que
sus recursos seran administrados por una entidad fiduciaria, en forma independiente, mediante
patrimonio auténomo y seran de destinacién especifica para el pago del pasivo pensional y los
gastos de administracion de este.

A su vez, en el articulo 4 del Acuerdo 009 de 2010, modificado por el Acuerdo 079 de 2012,
establecié que las funciones del Fondo Pensional seran las sefaladas en el articulo 6° de la Ley
1371 de 2009 y las que especialmente llegaren a asignarse en el convenio de concurrencia.

En ese orden de ideas, actualmente la Direccién del Fondo Pensional da cumplimiento a las
funciones asignadas por Ley en el articulo 6 de la Ley 1371 de 2009, funciones que se
puntualizan en el desarrollo de las siguientes actividades:

1. Reconocimiento y pago de todas las obligaciones pensionales (Pensiones de Vejez,
Invalidez, Muerte, Sobrevivientes o sustituciones pensionales, Bonos y Cuotas Partes
Pensionales).

2. Elreconocimiento y pago de las pensiones de quienes tenian cumplidos los requisitos
para tener derecho a la pensién de vejez o jubilacién, invalidez y sobrevivencia de
acuerdo con el régimen pensional vigente, antes del 23 de diciembre de 1993 y de
quienes cumplieron los requisitos entre el 23 de diciembre de 1993 y la fecha de cierre
o liquidacién de la respectiva caja.

3. El pago de los bonos pensionales, y de las cuotas partes de bono pensional, de los
empleados publicos, personal docente y trabajadores oficiales, que se afiliaron al
Régimen de Prima Media con Prestacién Definida administrado por el ISS o al Régimen
de Ahorro Individual con Solidaridad.

4. Elaboracién del célculo actuarial, el cual contiene la base de datos de los pensionados,
de las personas a las cuales deberdn efectuar el reconocimiento y pago de las pensiones,
de los beneficiarios de los bonos pensionales y de las cuotas partes de bono pensional,
y de las cuotas partes pensionales debidamente reconocidas, con el fin de cumplir todas
las obligaciones que en materia pensional deba atender el respectivo Fondo y
administrar los recursos correspondientes.

Igualmente, la Resolucién No. 209 del 09 de marzo de 2015 asigné a la Direccién del Fondo

Pensional la competencia para adelantar el trdmite de recaudo de cartera en la etapa preventiva,
persuasiva y coactiva de los recursos que corresponden al Fondo Pensional, de conformidad
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con las disposiciones de las resoluciones 141 de 2007, 1465 de 2013 de Rectoria y demds
normas aplicables.

A continuacién, se presenta el Balance de Gestion de la Direccién Nacional del Fondo Pensional
de la Universidad Nacional de Colombia para la vigencia 2021, de acuerdo con los ejes y
programas estratégicos del Plan Global de Desarrollo 2019-2021 “Proyecto cultural y colectivo
de nacién”:

EJE ESTRATEGICO 4. ORGANIZACION SISTEMICA Y EFECTIVA QUE EVOLUCIONA A TRAVES
DEL LIDERAZGO COLECTIVO

PROGRAMA 11: FORTALECIMIENTO E INTEGRACION DE LOS SISTEMAS DE INFORMACION
PARA EL MEJORAMIENTO DE LA GESTION Y LA TOMA DE DECISIONES BASADAS EN
EVIDENCIA

El Plan Global de Desarrollo 2019-2021 destaca la importancia de una gestién institucional
practica, soportada en la tecnologia, administrando el conocimiento implicito y explicito para
mejorar los servicios que se ofrecen y mejorar los resultados de la gestién de los procesos
institucionales. Asimismo, propone continuar avanzando hacia una cultura de la gestién
orientada a la simplificacién y articulacién de procesos con valor agregado, al servicio de las
comunidades a las cuales sirve, buscando con esto la eliminacién de actividades no aportantes
a la cadena de valor de los procesos, la solucién de problemas en la fuente, el fortalecimiento
del servicio y gobierno en linea y la mejora continua en la calidad de la gestién con indicadores
adecuados de eficacia, eficiencia y oportunidad.

Bajo este contexto, la Direccién Nacional del Fondo Pensional identificé como prioritario la
sistematizaciéon y automatizacion de los tramites relacionados con el proceso de seguridad
social en pensiones, con el fin de aumentar los canales de comunicaciéon y acceso a la
informacién de los casi 5.000 pensionados de la Universidad, a nivel nacional e internacional, y
las mas de 200 entidades externas que interactian permanentemente con el proceso,
necesidad que se hizo atin mas evidente a raiz de la emergencia econémica decretada por el
Gobierno Nacional durante el 2020 - 2021, siendo necesario buscar mecanismos para prestar
un servicio mas eficiente y agil, minimizando el desplazamiento de una poblacién que es
considerada de alto riesgo.

En el diagnéstico realizado, se identificé que los canales de comunicacién de la Direccién
Nacional del Fondo Pensional con la comunidad son escasos, ya que se concentran
principalmente en los correos electrénicos y llamadas telefénicas, con la creciente
problemdtica de que la informacién de los pensionados que reposa en las bases de datos no se
encuentra actualizada, estimando que por estos medios sélo se llega a un 35% de la poblacién
total interesada. De igual forma, el acceso a la informacién relevante para los pensionados y
usuarios, como requisitos, documentos, formatos, desprendibles y certificados, se encuentra
limitado ya que no existe un lugar de consulta y descarga de dicha informacién.
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Por esta razén, se presentd ante la Vicerrectoria General y el SIGA un proyecto para el disefio,
desarrollo e implementacién de una pagina web para el Fondo Pensional, que sirva como canal
de comunicacién e informacién para toda la comunidad de pensionados y permita sistematizar,
facilitar y agilizar los tramites y servicios de pensiones relacionados con el reconocimiento de
prestaciones econdémicas, novedades de némina, libranzas, descarga en linea de certificados y
desprendibles, entre otros, permitiendo con esto llegar a lugares apartados del pais donde
residen algunos de nuestros pensionados, e incluso a personas que residen en el extranjero,
facilitando también la comunicacién con pensionados que por motivos de salud se les dificulta
acudir personalmente a las oficinas fisicas de la dependencia.

Durante la vigencia 2021, y con el acompafamiento de la Vicerrectoria General a través del
Sistema Integrado de Gestién Académica Administrativa y Ambiental - SIGA y la Seccién de
Aplicaciones de la Sede Medellin (DNED) se realizé el disefio y desarrollo de la pagina web y la
aplicacién de radicacién de tramites, conforme el contrato suscrito con el proveedor Trivium
Project SAS.

Asi mismo, con el apoyo del Grupo de Gestién de la Informacién de Talento Humano, se realizé
el disefio y parametrizacion en SARA de un médulo para descarga de certificados y
desprendibles de pensionados, lo que implicé la migracién de la Némina de Pensionados a la
web, médulo que a la fecha ya se encuentra en funcionamiento.

Con la implementacién de este proyecto, los usuarios tienen acceso en linea a los siguientes
recursos y servicios, entre otros:

e Informacién relevante para la comunidad de pensionados (fechas de pago, canales de
atencién al puablico, formularios de actualizacién de datos, entre otras).

e Informacién sobre los trdmites pensionales: requisitos legales, documentos que se
deben anexar, etapas del proceso administrativo, tiempos de respuesta, normas que
regulan el tramite, etc.

e Descargar formatos para presentar las solicitudes.

e Canal para radicar virtualmente las solicitudes y hacer seguimiento al tramite

e Opcién para descargar certificados de pago de pension y certificados de ingresos y
retenciones.

e Canal para radicar y tramitar virtualmente documentos relacionados novedades de
némina (certificados de supervivencia, certificados de estudios, certificados de
residencia, cambios de cuentas bancarias, ingreso en némina de pensionados, cambio
de EPS, etc.).

Médulo para calcular la capacidad de endeudamiento.
Médulo para gestién de libranzas
Médulo para actualizacién de datos

Solicitud de creacién de correos electrénicos y usuarios institucionales para gestionar
trdmites ante Unisalud y otras dependencias de la Universidad.
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Durante el primer trimestre de la vigencia 2022, la DNFP iniciard la fase de ejecucién del plan
de comunicaciones y sensibilizaciéon dirigido a toda la comunidad de pensionados y demds
usuarios externos, para el uso de las herramientas ofrecidas a través de la pagina web.

Igualmente, en el segundo trimestre de 2022, se realizard una prueba piloto con las entidades
operadoras de libranzas para facilitar el acceso de los pensionados a créditos y descuentos
autorizados y la capacitacién de las demas entidades, para su puesta en produccién en el Il
semestre de 2022.

A continuacién se presenta el resultado del disefio y los servicios ofrecidos por la pagina web,
en los cudles se hizo especial énfasis en los usuarios a quiénes esta dirigida esta aplicacion:

© Preguntas frecuentes

PO OBPO0

Canales de Fechas de Fechas de Horarios de Requisitos de Descarga Notificaciones
comunicacion pago cierre de atencion ley, tramites y formatos de
némina documentos tramites

DESCARGA CONSULTA CALCULA TU
DE DESPRENDIBLES EL ESTADO DE CAPACIDAD
Y CERTIFICADOS TU TRAMITE DE DESCUENTO

Orientacién
para el uso de

SARA

Radica tu tramite o solicitud Entidades - Libranzas y
descuentos autorizados
Agiliza tus solicitudes a través de
nuestra ventanilla electrénica Tramites de 3utorizaci6n de Iibl:anz%s y
1

PROGRAMA 14: DESARROLLO INSTITUCIONAL SOSTENIBLE
Estrategia 1: Optimizacidn de la gestién financiera y administrativa.

En el proceso de invitacién publica adelantado por la Universidad en el 2017, fue seleccionada
la Fiduciaria LA PREVISORA S.A., entidad que administrard los recursos y rendimientos del
Fondo Pensional de la Universidad Nacional de Colombia durante los préximos cinco (5) afios,
esto es, A partir del mes de febrero de 2018, se inici6 la ejecucién del contrato, entregando los
recursos del Fondo Pensional para su administracion al Patrimonio Auténomo Fiduprevisora
Universidad Nacional Pensiones NIT 830053105 y efectuando los pagos de la némina de
pensionados y demds obligaciones pensionales a través del mismo.
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Dentro de los beneficios obtenidos con la constitucién del Patrimonio Auténomo, se pueden
identificar los siguientes:

a) Da cumplimiento al mandato que impuso el Legislador en el articulo 2° de la Ley 1371
de 2009 en forma exclusiva a la Universidad, requisito este indispensable para la firma
del convenio de concurrencia con la Nacién.

b) Garantiza la destinacién especifica de los recursos al pago del pasivo pensional y los
gastos de administraciéon del patrimonio auténomo, separdndolos patrimonial y
juridicamente de los activos de la Universidad, de tal forma que constituyan una cuenta
independiente que no hard parte de la prenda general del acreedor.

c) Se incrementaron los rendimientos financieros como consecuencia del monto de las
reservas con las que cuenta el Fondo Pensional actualmente y el comportamiento de
las inversiones realizadas por la Fiduprevisora S.A.

A continuacién, se presenta la evolucién 2018-2021 de los recursos con los que cuenta el
Fondo Pensional para el pago de obligaciones pensionales y los rendimientos financieros
obtenidos en cada vigencia:

Tabla 1. Evolucién Patrimonio Auténomo Fiduprevisora Universidad Nacional de Colombia

(Cifras en millones de pesos)

CONCEPTO

Fideicomisos Patrimonios Auténomos 66.367,83 99.488,75 144.904,45 173.837,14
Fiduciaria La Previsora S.A.

Tabla 2. Evolucién de los Rendimientos Financieros
(Cifras en millones de pesos)

CONCEPTO

Fideicomisos Patrimonios Autonomos 2.887,73 7.044,17 14.070,40 -4.090,84
Fiduciaria La Previsora S.A.

Es de seialar que las desvalorizaciones de las inversiones y su volatilidad, son principalmente
producto de la incertidumbre que se presenté durante la vigencia 2021, por las cifras
inflacionarias para la economia americana, los cierres parciales en economias de Europa, la
nueva variante de Covid 19 y sus efectos en las principales economias del mundo. No obstante,
la Fiduprevisoray la Universidad Nacional de Colombia adoptaron una estrategia de inversiones
defensiva, orientada en mantener la calma, no realizar ventas en el portafolio para no
materializar las pérdidas por valoracién, manteniendo posiciones estructurales de mediano a
largo plazo.

El contratos suscrito con la Fiduprevisora S.A. finaliza el 31 de enero de 2023, razén por la cual
durante la vigencia 2022 se debe realizar el proceso de licitaciéon para la constitucién de un
nuevo Patrimonio Auténomo, que permita garantizar la continua y oportuna operacién del
Fondo Pensional y las mejores condiciones del mercado para cumplir eficiente y oportunamente
con las necesidades de la Universidad y sus pensionados.
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