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1. Logros eimpacto de la vigencia 2017
e Adquisicién del sistema de gestion disciplinaria

En el marco del Plan Global de Desarrollo 2016-2018, se formulé el proyecto
“Implementacion de Tecnologias de la Informacion y las Comunicaciones en la
Gestion de Procesos Disciplinarios”. El mismo se enmarca dentro del eje 3,
Gestién al Servicio de la Academia: Un Habito, programa “Consolidacién de
estrategias de gestion para apoyar las funciones misionales de la Universidad”.

Uno de los objetivos planteados dentro del proyecto fue adquirir e
implementar, en la Direccion Nacional de Veeduria Disciplinaria y en las Oficinas
de Veeduria Disciplinaria de las Sedes, un sistema para la gestion de los
procesos disciplinarios que vinculan al personal académico y administrativo de la
Universidad.

Se realiz6 el proceso precontractual y contractual pertinente, se seleccioné a
la empresa contratista y se proyecta suscribir el contrato a méas tardar el 20 de
diciembre de este afio, de acuerdo al cronograma de actividades planteado.

Con el sistema se busca optimizar la gestién en virtud de la automatizacién de
algunas actividades, facilitar la intervenciéon y conocimiento de los procesos por
parte de los investigados quienes podran actuar en linea, mejorar los controles
mediante diferentes alertas, facilitar la aplicacién de indicadores, la elaboracién
de informes y el seguimiento a los procesos, ademas de reducir el consumo de
papel con el uso de firmas digitales.

e Consolidacion de larelatoria disciplinaria

También en el marco del proyecto de inversion “Implementacion de
Tecnologias de la Informacién y las Comunicaciones en la Gestion de
Procesos Disciplinarios”, en esta anualidad se construyé la relatoria de las
decisiones adoptadas en el marco del Acuerdo 171 de 2014 del CSU por el
Tribunal Superior, el Tribunal Disciplinario y las Oficinas de Veeduria
Disciplinaria de las Sedes.

Dicha relatoria constituye la sistematizacion de las decisiones identificadas
por el nUmero del proceso, 6rgano que decide, tipo de decision y fecha,
ademds de clasificadas segun el tipo de conducta investigada y los temas y
subtemas abordados en el proveido, como por ejemplo, tipicidad, ilicitud
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sustancial, responsabilidad subjetiva, exclusion de responsabilidad,
clasificacion de la falta, derechos de la victima, valoracion de pruebas.

Con la publicacion de estas decisiones se pretende que el actuar de las
instancias de control disciplinario interno sea transparente, dar a conocer a los
diferentes operadores disciplinario las decisiones que pueden constituir
precedente en futuro casos y contribuir con la prevencion general de nuevas
faltas disciplinarias por parte de la comunidad de profesores y administrativos.

La relatoria se encuentra publicada en la pagina web de esta Direccion,
veeduriadisciplinaria.unal.edu.co

e Disefio y puesta en marcha de la paginaweb de la DNVD

Otro objetivo formulado en el proyecto de inversion referido fue disefar y
poner en funcionamiento la pagina web de la Direccion Nacional de Veeduria
Disciplinaria, a fin de garantizar una mayor difusién de la informacion relativa
a la gestién disciplinaria en la Universidad.

La pagina veeduriadisciplinaria.unal.edu.co se puso en marcha en mayo de
2017 y cuenta con informacién de interés para la comunidad universitaria,
como principios del Acuerdo 171 de 2014, cémo se surte el procedimiento
disciplinario, normatividad, circulares y guias relacionadas, glosario, relatoria
disciplinaria, preguntas frecuentes, calendario de audiencias de juzgamiento,
vinculo para la consulta de antecedentes disciplinarios y datos de contacto.

Con este portal pretendemos hacer mas visible el control disciplinario en la
Universidad e incrementar el acceso a la informacién que debe conocer todo
integrante de la comunidad, ya sea para interponer quejas o denuncias o por
estar vinculado a una investigacion.

e Gestion para la expedicion del Protocolo para la Prevencion y
Atencion de Casos de Violencias Basadas en Género y Violencias
Sexuales

La Direccion Nacional de Veeduria Disciplinaria lideré la elaboracion de un
Protocolo para la Prevencion y Atencion de Casos de Violencias Basadas en
Género y Violencias Sexuales, expedido por la Rectoria a través de la
Resolucion 1215 del 16 de noviembre 2017 de Rectoria.

Con este protocolo la Universidad es pionera en el pais en la definicion de
una ruta de atencion integral frente a las situaciones de violencias basadas en
género y de violencias sexuales, a través de la cual se busca responder
adecuada y oportunamente, ofrecer apoyo y orientacién juridica, dar
herramientas para la denuncia y surtir con diligencia los procesos disciplinarios
correspondientes. Asimismo, dar relevancia a la prevencion de esos hechos,
a través de acciones para sensibilizar y visibilizar.

Con lo anterior se contribuy6 al cumplimiento de los objetivos del programa
“Consolidacion del sistema de bienestar universitario para favorecer la
permanencia y la inclusién educativa”®, del Plan Global de Desarrollo 2016-
2018, particularmente en el fortalecimiento de la equidad, la convivencia y el
respeto por la diversidad.

2. Indicadores relacionados con los logros reportados

[Pagina2de5] Direccion completa
Nombre del edificio y nimero de piso

Teléfono y extension

Ciudad, Colombia

sucorreo@unal.edu.co

Universidad
Nacional
de Colombia

Patrimonio
de todos
los colombianos



o]
o
<
Z
w
(-
<
l
o
=
ot
1%
Lt
v

UNIVERSIDAD NACIONAL DE COLOMBIA

Direccién Nacional de Veeduria Disciplinaria

A juicio de esta Direccion no es posible la aplicacién de indicadores
respecto de los logros reportados. Tratdndose de la pagina web y la relatoria
consideramos que las caracteristicas de esos logros no hace que sean
medibles; y respecto del sistema de gestion disciplinaria y el protocolo para la
prevencion y atencion de violencias basadas en género y violencias sexuales,
seria necesario esperar que transcurra un tiempo de al menos 3 afios,
contados desde la puesta en marcha del respectivo instrumento, para medir
su impacto en la gestién de procesos disciplinarios.

3. Dificultades identificadas y oportunidades de mejora

e Algunas resistencias al cambio en la forma de actuar y dificultades en la
apropiacion de tecnologias de la informacion y las comunicaciones, lo que
puede conllevar demoras en la debida implementacién del sistema de
gestion de procesos disciplinarios.

¢ Inconsistencias y vacios en la informacion que se migrara al sistema de
gestion disciplinaria.

e Restriccion en el acceso a la totalidad de las decisiones de archivo
adoptadas por las Oficinas de Veeduria de Sede, lo que afecta la relatoria
disciplinaria.

e Poca disponibilidad de tiempo para la elaboracion de boletines
pedagdgicos que se publican en la pagina web de la Direccion.

e Carencia de perspectiva de género en el personal que ejerce el control
disciplinario interno, lo que afecta el cumplimiento de las directrices
establecidas en la Resolucion 1215 de 2017 de Rectoria.

e Desconocimiento de la ruta de atencion de violencias basadas en género
y violencias sexuales, por parte de la comunidad universitaria.

4. Acciones correctivas o planes de mejoramiento

e Aplicar estrategias de gestion del cambio adquiridas por los asesores de
la DNVD en el curso “Gestién del Cambio”.

¢ Realizar control semanal de la informacion a migrar al sistema de gestion
disciplinaria y generacion de reportes a las Oficinas de Veeduria
Disciplinaria de Sede para la correccion de inconsistencias e ingreso de
datos faltantes.

¢ Implementar el sistema de gestién disciplinaria, en el cual se podra
acceder a todas las decisiones adoptadas por las Oficinas de Veeduria
Disciplinaria de Sede.

e Coordinar con la Oficina de Veeduria Disciplinaria de la Sede Manizales
la elaboracion de boletines pedagdgicos.

e Socializar el protocolo para la prevencion y atencion de violencias
basadas en género y violencias sexuales con el personal que ejerce el
control disciplinario interno. También gestionar la capacitacion de esas
personas en perspectiva de género.
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e Publicar en la pagina web de la DNVD la Resolucién 1215 de 2017 de
Rectoria y el esquema de la ruta de atencién de violencias basadas en
género y violencias sexuales.

5. Resumen ejecutivo 2015-2017

Del periodo rectoral 2015-2017, ademas de destacar los logros obtenidos en
la vigencia 2017, ya relacionados en el primer punto de este informe, se resalta
el apoyo para la expedicién del Acuerdo 171 de 2014 del Consejo Superior
Universitario, actual Estatuto Disciplinario del Personal Académico vy
Administrativo. Los lineamientos principales de esa norma son:

(i) Perspectiva constitucional, garantista y fundada en derechos humanos.

(i) Adicion de finalidades a la normay al procedimiento disciplinario: prevencién,
pedagogia, restauracién y correccion. Eso, a partir de la aplicacién preferente
de una justicia restaurativa, por encima de la retribuciéon o simple sancion, en
las situaciones que no conllevan un perjuicio representativo.

(i) Incorporacién de innovadoras figuras como la mediacion, la conciliaciéon y la
reparacion, para el tratamiento de conductas que no tienen mayor relevancia
disciplinaria. Con la aplicacion de estos mecanismos se prioriza la busqueda
de la restauracion o reparacion del dafio, por encima del reproche
disciplinario.

(iv) Unificacion del régimen disciplinario aplicable a profesores y a empleados
administrativos.

(v) Unico procedimiento para conocer las posibles faltas en que pudieran incurrir
servidores docentes y administrativos, lo cual facilita la aplicacion coordinada
de lineamientos y politicas para el ejercicio del control interno disciplinario.

(vi) Separacién entre quien investiga y formula cargos de quien juzga y adopta el
fallo, con lo cual se procura una mayor objetividad en las decisiones.

(vii) Juzgamiento por pares, para lo cual el Tribunal Disciplinario dispone de dos
salas, una conformada por 3 profesores de reconocidas calidades
académicas y de servicio a la Universidad; y otra integrada por 3 funcionarios
administrativos de los niveles més altos de la carrera.

En suma, este estatuto se caracteriza por ser pionero en el derecho
disciplinario, con un enfoque de justicia garantista y restaurativa, que concibe el
cumplimiento del deber funcional no como un fin en si mismo, sino como un medio
para la proteccién efectiva del servicio publico educativo, los principios, fines y la
mision de la Universidad. Todo esto, bajo un estricto respeto por los derechos
fundamentales, la libertad de investigacion y de céatedra, la libre expresion de las
ideas, el derecho a la protesta y los derechos sindicales reconocidos en la
Constitucién y la ley.

Esa perspectiva hovedosa implica sopesar adecuadamente las situaciones y
cual es la respuesta adecuada a cada una, de manera que se disminuya el
namero de hechos irrelevantes disciplinariamente que se tramitan por esa via. El
resultado de esto no soélo es la racionalizacion de recursos y tramites, sino que
impacta en el nimero de congestién de procesos disciplinarios. Lo anterior se

[ Pagina4 de5] Direccion completa
Nombre del edificio y nimero de piso

Teléfono y extension

Ciudad, Colombia

sucorreo@unal.edu.co

Universidad
Nacional
de Colombia

Patrimonio
de todos
los colombianos



o
&8
<
Z
w
-
=
wl
o
=
o
L% ]
wd
wv)

UNIVERSIDAD NACIONAL DE COLOMBIA

evidencia en la siguiente grafica que contiene la asignacion de procesos a las

Direccién Nacional de Veeduria Disciplinaria

Oficinas de Veeduria de Sede en los afios 2016 y 2017:

Noticias disciplinarias asignadas
ANO OoVvDS ovDS OoVvDS OoVvDS TOTAL
Bogota Manizales | Medellin Palmira
2016 290 27 169 23 509
2017 244 13 105 23 385
600
400
0
Ao 2016 Afio 2017

Noticias disciplinarias asignadas

6. Estadisticas para la elaboracién del informe estadistico

Teniendo en cuenta que el proceso del cual participa la Direccién
Nacional de Veeduria Disciplinaria es de apoyo, no misional, no contamos

con estadisticas de relevancia para la elaboracion del boletin estadistico de
la Universidad Nacional de Colombia. Por el mismo motivo, tampoco somos

responsables del cumplimiento de ninguna de las metas estratégicas
previstas en el Plan Global de Desarrollo 2016-2018.
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