Unidad de Medios de Comunicacion — Unimedios

Balance social vigencia 2017

El presente informe se estructura a partir de los ejes y programas estratégicos establecidos en el
actual Plan Global de Desarrollo 2016-2018, en el que se enmarcan los principales logros y
desarrollos consolidados durante 2017. Ademds, proporciona las bases para ejecutar los
proyectos estratégicos propuestos, basados en la politica de comunicacion de la Universidad —
definida mediante Resolucion 101 de 2016 de Rectoria— y orientados tanto a fortalecer las
funciones misionales como a potenciar las acciones en comunicacion y difundir y divulgar el
conocimiento generado en nuestra Institucion como elementos de cohesién de la comunidad
universitaria y de articulacion tanto con las comunidades académicas nacionales e
internacionales como con la sociedad.

Unimedios continda fortaleciendo su liderazgo en los procesos de comunicacion y visibilidad de
la produccion cientifica, cultural, académica, investigativa, artistica y tecnolégica de la

Universidad, a través de prensa, radio, television, medios digitales y redes sociales.

LOGROS E IMPACTO DE LA VIGENCIA 2017

El. Integracion de las funciones misionales: un camino hacia la excelencia
P1. Fortalecimiento de la calidad de los programas curriculares

Unimedios difundié la interaccién académica de las sedes nacionales y andinas en la comunidad
académica. Se hicieron 21 boletines para la Agencia de Noticias relacionados con PEAMA y se

enviaron a medios de comunicacion externos.

En el nivel nacional Unimedios realiz6 los siguientes productos:

Grabacion y transmision de 35 sesiones de la Catedra Sesquicentenario. 16504 visualizaciones.
Se ejecutaron mas de 50 solicitudes internas para servicios audiovisuales

Se realiz6 trabajo conjunto con distintos programas, centros de pensamiento, institutos y

facultades:

Centro de Pensamiento y Sequimiento a los didlogos de paz

- Se publicaron 6 articulos en UN Periédico escritos por expertos del Centro de Pensamiento.
- Se publicaron 11 articulos en UN Periddico sobre temas de Acuerdo de Paz
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- Junto al Programa de Naciones Unidas en Colombia y el Ejército Nacional se realizé una rueda
de prensa para presentar el censo de las FARC.

Doctorado en Salud Publica

-Se publicaron 4 articulos de expertos del Doctorado en UN Periédico.
Instituto de Estudios Urbanos

e Se publicaron 7 articulos de expertos del instituto en UN Periédico.
e Se realizd el apoyo a eventos, generacion de campafas y contenido divulgacion y
logistica

Vicerrectoria de Investigacion

e Se vincul6 un periodista para producir textos y videos para Agencia de Naticias y articulos
para UN Periddico.

Trabajo conjunto con expertos de las diferentes facultades para UN Periédico

e Se publicaron 55 articulos de profesores de la UN sobre temas de coyuntura nacional e

internacional.

Trabajo conjunto con la Direccién de Relaciones Exteriores

e Cubrimiento y produccién de 28 boletines sobre actividades de internacionalizacion.

Trabajo con la Editorial UN

e Se destacaron 87 novedades editoriales (De 8 a 10 en una pagina por edicién) de UN
Periddico.

e Se realizd la participacion en la FILBO 2017 en la cual se desarrollé la imagen grafica del
stand de la Universidad Nacional de Colombia. Se contd con la presencia de UN Radio
con transmisién en directo desde Corferias, espacio para Tienda Universitaria y la
presentacion de la Coleccion del Sesquicentenario y la transmisién via streaming, dia a

dia de la feria por medio de la pagina institucional

Integracion con las Sedes

Publicacion de articulos de periodistas en las sedes en UN Periddico
e Bogota: 48
e Medellin: 8
e Manizales: 6

e Palmira: 6



Integracion de las sedes a la estrategia de crecimiento de redes sociales, a través de concursos
y del hashtag #modosesqui, en el cual se incentivd a la comunidad a la apropiacion del
Sesquicentenario y a compartir por las redes sociales oficiales. Se entregaron kits de regalo de
Tienda Universitaria a todas las sedes de la Universidad.

P2. Articulacion Universidad - Nacién: lainclusién social y la equidad

Teniendo en cuenta que la apropiacion social del conocimiento es una preocupacion fundamental
para los organismos que promueven el desarrollo cientifico, tecnoldgico y de innovacién del pais,
Unimedios propuso el proyecto de red radiofénica de la Universidad como mecanismo para
promover y fortalecer la cultura; la identidad nacional y regional; la participacion ciudadana y la

interaccion de la Institucién con la sociedad.

Unimedios realizé la construccién y puesta en funcionamiento de los centros de produccion
radiofonica de Manizales, Orinoquia y Amazonia. Asi mismo realiz6 la capacitacion en
comunicacion radiofénica de colectivos de comunicacion en las sedes Amazonia y Orinoquia de

la Universidad Nacional de Colombia.

UN Radio se posicion6, segun el IX Panel de opinién de cifras y conceptos como uno de los
medios lideres a través de los cuales se informan los lideres de opinion del Bogota, Manizales y
el pais.

Un Radio continta liderando como la primera emisora universitaria en sintonia en Colombia,

segun el estudio continto de Audiencia Radial ECAR-3 2017

P3. Articulaciéon Universidad-medio internacional: reconocimiento y confianza reciproca

El 27 de noviembre se lanzé el UN periédico digital, con el propoésito de abordar temas de caracter
académico y de proyeccion internacional, se contactaron los rectores de las Universidades:
Autonoma de México, Chile, Sao Paulo, para que escribieran articulos para la primera edicion del
UN Periédico Digital.

P4. Difusion y divulgacion del conocimiento generado en la UN

Mediante la aplicacion de la politica de comunicaciones, Unimedios adelantd las siguientes

acciones:



Fortalecio la difusion de la informacion cientifica, artistica, cultural y tecnoldgica producida
por la Universidad Nacional de Colombia y dirigida a la comunidad universitaria y a la
sociedad en general, mediante la promocién en prensa, radio, television, redes sociales y
medios digitales.

Promovié el debate publico a partir de la difusién de las actividades académicas para
contribuir a la construccion de ciudadania y al mejoramiento del tejido social, y a velar por la
imagen institucional de la Universidad.

Desarroll6 proyectos de comunicacion organizacional y de integracion de piezas de
comunicacion existentes.

Fortalecié las campafas institucionales: Sesquicentenario y Universidad Nacional de
Colombia, patrimonio de todos los colombianos.

Incrementd la visibilidad institucional a través de los canales de radio, prensa, television y
medios digitales.

Fortalecio el contacto y la divulgacion en medios de comunicacion —free press—y el trabajo
con redes sociales.

Dio continuidad al fomento y la apropiacion de las guias de identidad visual,
Sesquicentenario, disefio web, carteleras y repositorios digitales, ademas del lanzamiento de
Sala de profesores, como espacio de discusion académica de los docentes de la Universidad.

Conscientes del transito hacia la comunicacién digital y en concordancia con la Politica de

Comunicaciones Unimedios se adapto a los nuevos desarrollos de las TIC, con el lanzamiento y

puesta en funcionamiento del proyecto UN Periddico Digital a través de una plataforma web,

acorde a los requerimientos de las nuevas tecnologias de la informacién y comunicacién

Se articuld la produccion de conocimiento académico, investigativo y de extensién, con la
produccion informativa en formatos de texto, audio, imagen y video, entre otros.

Se hizo visible ante la sociedad el conocimiento generado por diferentes instancias y grupos
académicos de la UN con la publicacion de 14 articulos periodisticos, 16 andlisis de
académicos de la UN y otras universidades de América Latina, 8 piezas de audio, 9 videos,
1 columna de opinién y 1 sondeo de opinion.

Para integrar las instancias y grupos generadores de conocimiento de la Universidad a la
produccion de contenidos de UN periddico digital, se realizaron tres reuniones en las que se
les presentd el proyecto: una con los directores de institutos interfacultades, la segunda con

profesores de las diferentes facultades, y la tercera con las oficinas de enlace de Unimedios
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(Medellin, Manizales, Palmira, Amazonas, Arauca, San Andrés) y comunicadores de
diferentes dependencias de la UN. También se presentd ante directivas de todas las sedes
de la UN en Consejo Académico.

Indicadores UN Periédico Digital:

e Desde su lanzamiento el 27 y hasta el 30 de noviembre el portal ha obtenido 6.007 vistas y
12.542 paginas visitadas.

e Para el lanzamiento del UN Periodico Digital se disefi6 una campafia de comunicacion y
difusién para la comunidad universitaria, a través de piezas en redes sociales y post master
masivos.

e Se realiz6 el lanzamiento con un especial donde se reunieron puntos de vista nacionales e
internacionales e alrededor del tema de la financiacién de las universidades publicas en

Ameérica latina.

Articulacién con otras funciones

Unimedios divulgé la actividad académica, investigativa, de extensiéon y cultural; se integro al
proceso de rendicién de cuentas, principalmente en la estructuracion y visibilizacion del proceso

para el desarrollo de las audiencias publicas y la divulgacion de resultados.

Sesquicentenario

La Universidad Nacional de Colombia celebré su sesquicentenario en septiembre de 2017. Por
espacio de un afio, la Universidad llevo a cabo diversos eventos conmemorativos que presentaron
tanto sus legados como los aportes de hoy y su vision de futuro. Unimedios, en conjunto con la

Rectoria y la coordinacién del Sesquicentenario, realizaron una serie de actividades que

presentan su incidencia en la construccion de nacidn, su vigencia y proyeccion. Resaltamos

actividades como:

e Se implement6 y fortalecié la campafia Sesquicentenario a través de la realizacion de
publicaciones alusivas en las redes sociales Facebook, Twitter y YouTube de la Universidad
por medio de la utilizacién del HT #SesquicentenarioUN.

e Seinici6 la publicacién diaria de imagenes institucionales e histéricas en el home de la pagina
web principal.

e Serealiz6 la publicacion y circulacion de UN periddico edicion especial Sesquicentenario

e En el Sesquicentenario se logro 255 notas replicadas en los medios de comunicacion (radio,

television e internet) resaltando la labor de la Universidad Nacional en su aniversario.
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e Se realiz6 el 22 de septiembre en el Museo Nacional el lanzamiento de los 12 tomos de la
Coleccién del Sesquicentenario, con 12.000 ejemplares, iniciativa conjunta con la rectoria de
la Universidad.

e Se lanzaron y circularon 3 nimeros especiales de la Revista Semana, un ejemplar de 18
paginas de la Revista semana con un informe especial de la Universidad Nacional de
Colombia, en los nimero del afio 2017 de la Revista circularon 32 recuadros informativos de
la Universidad, fueron publicadas 45 notas de pagina web y se publicé en la pagina de
Semana.con un especial multimedia en conmemoracion del Sesquicentenario.

e Se lanzé6 la serie Seres Modernos, seriado de 13 capitulos que recoge el transito a la
modernidad en el Pais, este se esta emitiendo por Canal Institucional, Sefial Colombia, Canal
Capital.

e Se realiz6 la produccion y difusion del mensaje institucional (spot comercial) del
Sesquicentenario, en apoyo con la ANTV, resaltando la inclusion de la mujer. Fue emitido
desde mes de septiembre de 2017 al mes de diciembre, en horario prime time por todos los
canales de television abierta del pais. En redes sociales tuvo un alcance de 63.411 personas,
24.378 reproducciones y mas de 3200 reacciones.

e Se realizaron transmisiones via streaming de los 5 dias de la semana Universitaria.

e Se realiz6 el disefio para la transmision de la imagen conmemorativa del sesquicentenario
en la Torre Colpatria, los dias de la Semana Universitaria.

e Se realizaron 76 programas radiales acerca de la conmemoracién Sesquicentenario.

e Se realizaron los eventos:

o Lanzamiento emisién postal Sesquicentenario
o Lanzamiento Galeria de Rectores

o Lanzamiento coleccion editorial Sesquicentenario

UN Periodico

Desde 1999 UN Periddico se consolida como medio de comunicacién impreso institucional de la
Universidad, ofreciendo a sus lectores analisis y profundidad en areas econdmicas, politicas,
sociales, cientificas y culturales. Por eso es el medio lider de la difusién de la ciencia, la tecnologia
y lainnovacion en Colombia. En 2017 circularon 9 ediciones con la siguiente distribucién: 173.478
ejemplares el segundo domingo de cada mes con El Tiempo teniendo un alcance nacional entre

los suscriptores y 21.522 en sus puntos de venta; 10 mil con ADN en Cali y Medellin, y otros 10



mil en Bogot&. 28.000 en colegios del Distrito de Teusaquillo y Barrios Unidos, y uno a uno dentro
del campus de la UN.

Durante el 2017 y con el apoyo de la vicerrectoria de investigacion se publicé el documento
Claves para el debate publico: Regalias para fortalecer ciencia, tecnologia e innovacion como
motor de desarrollo regional, Una estrategia que requiere reestructurarse. Circularon 3000
ejemplares entre la Universidad Nacional de Colombia e instituciones del sector publico y privado
relacionadas con el debate propuesto.

Agencia de Noticias

Creada en 2007, la Agencia de Noticias agrupa las oficinas de radio, prensa, televisiéon y medios
digitales de Unimedios, y se ha posicionado como referente de noticias cientificas y culturales
tanto en la comunidad universitaria como en los medios externos. El seguimiento y cubrimiento
de las actividades académicas, cientificas y culturales de la Universidad Nacional de Colombia
permitié que en 2017 se publicaran 2003 boletines de prensa los se enviaron a 1.900 periodistas
de los medios de comunicacién de todo el pais. Para evidenciar el impacto de esta informacion,
Unimedios adelanté un monitoreo diario que reporté 10.396 réplicas de boletines en medios de
comunicacion .29.670 menciones del nombre de la Universidad Nacional de Colombia en prensa,
television, radio y paginas web en medios de comunicacion regionales y nacionales.

La Agencia de Noticias hace una importante contribucion a la imagen positiva de la Institucién en
la sociedad. Durante 2017 cont6 con 1.489.278 visitas web.

Ruedas de prensa

Durante el 2017 Unimedios realiz6 9 ruedas de prensa:
e EI 6 de julio presentacion censo a las Farc.
e EI 23 de mayo visita del Nobel de fisica Willian D. Phillips.
e El sobre estado de infraestructura sede Bogota.
e EI 9 de agosto donacion de empresarios al Hospital Universitario.
e EIl 22 de septiembre conferencia Rafael Correa en Sesquicentenario.

e El 24 de octubre presentacion de U.N. sede Valledupar.

UN Radio
e En 2017 La oficina de produccién y realizacion radiofénica realiz6 esfuerzos para
descentralizar sus contenidos, realizando 2 series radiofonicas desde la Sede Orinoquiay 2

series desde la Sede Amazonia.



E2:

e Igualmente realiz6 transmisiones desde la sede Orinoquia, la Sede Palmira, el museo
Paleontoldgico de Villa De Leyva y la Estacion Tropical Roberto Franco en Villavicencio

e Produjo mas de 10 horas de contenido desde el centro de produccion y realizacién
radiofénica de la Sede Manizales para ser transmitidos por Caldas FM.

Canal web UN Television

Con la Oficina de Produccion y Realizacion Audiovisual se fortalecié la parrilla de programacion
del canal web UN Television, se realizaron 11 series originales sobre arte, opinién, investigacion

cientifica y social, para un total de 240 capitulos.

Entre enero y noviembre de 2017 las visitas al canal web UN Televisién (untelevision.unal.edu.co)
fueron 91.574.

Se realizaron 23 capitulos nuevos de Metacampus generando 8388 visitas y 18732 interacciones.

El canal de YouTube Universidad Nacional de Colombia — UN Televisién report6 2.767.561
minutos de reproduccion (aumento de mas del 1000% en relacién con el 2016), 342.945

visualizaciones y 6.136 nuevos suscriptores (aumento de 257% respecto a 2016).

Se lograron mas de 90.000 visualizaciones de los programas de UN television: La UN transforma
vidas, A un click, La Nota UN, De Mentes, Mentes innovadoras, En pocas palabras y exhibiciones
de Medellin.

Infraestructura fisica y patrimonio: apoyo indispensable para la academia

P6. Utilizacién de nuevas tecnologias para el fortalecimiento de las funciones misionales

Se desarroll6 la nueva version de Circular UN tanto en su version en sitio web como en su versién

App para Android y iOs

Se desarrollaron plataformas coyunturales para el desarrollo de proyectos dentro de la

Universidad: UN Periédico Digital, Sesquicentenario.com, Linea de Tiempo.

Se llevé a cabo la actualizacion de equipos de produccion radiofénica y audiovisual, para la
difusion y produccion digital. Entre estos cabe destacar la compra de un transmisor FM para la
ciudad de Medellin.



P7. Consolidacién del patrimonio cientifico, cultural, histérico y documental de la

Universidad Nacional de Colombia

En cumplimiento de la politica de comunicaciones, uno de los propdsitos de Unimedios es ampliar
audiencias y usuarios, y fortalecer la produccién de contenidos con el fin de divulgar el patrimonio
cientifico y cultural de la Universidad Nacional de Colombia y su contribucion historica al
desarrollo del pais. Para ello, propuso un proyecto de produccién y realizacion audiovisual de
comunicacion convergente, como estrategia de comunicacion en la construccion de un dialogo
directo y enriquecedor con la sociedad colombiana.

Por ello en el afio 2017 se filmaron , produjeron y lanzaron 2 documentales de 52 minutos cada
uno, los cuales abordaron temas de investigacion transversales y de presencia nacional: Camino
de agua y expedicion marimba.

Igualmente se adelanta la preproduccién de un tercer documental, que sera lanzado a inicios del
afio 2018, asi mismo de una segunda serie de television, en 2017 se realiz6 el lanzamiento de
Seres Modernos, cuyos capitules se transmiten por Canal capital y Sefial Colombia. Todos estos
productos se encuentran en gestion para realizar una alianza de difusion a nivel internacional con
el canal 22 de México y a nivel Nacional con Telecafé, aumentando los canales de difusion con
los que ya contdbamos: Canal Institucional, Canal 13, Sefial Colombia y Canal Capital

Se lanzaron cuatro titulos de las colecciones: Apuntes Maestros y Obras Escogidas, con méas de
2000 ejemplares impresos.

Se imprimieron 12000 ejemplares de la coleccion Sesquicentenario, compuesta por 12 tomos.
Se realizaron 8 clips histéricos con las sedes Medellin, Manizales y Palmira

Se realizaron 200 piezas radiof6nicas y se emitieron 116 a través de UN Radio.

E3: Gestion al servicio de la academia: un habito

P8. Consolidacion de estrategias de gestion para apoyar las funciones misionales de la

Universidad

Con el fin de mejorar la gestién y los tiempos de respuesta, Unimedios ha implementado
metodologias de desarrollo &gil de software, un modelado de procesos de negocio y un software

de control de versiones.

Se implement6 desde la oficina de Medios Digitales las tertulias de conocimiento, que consisten
en reuniones periddicas en las cuales los integrantes de la oficina investigan y comparten sus

conocimientos. Como resultado, se implementé un sistema de control de versiones (Git), un



sistema para la gestion de proyectos (Trello) y metodologias para desarrollo y analisis (PMP,

Scrum), entre otros.

P9. Gestion financiera responsable, eficiente y transparente

Durante 2017 las actividades de la Unidad Financiera y Administrativa de Unimedios estuvieron
encaminadas a desarrollar objetivos y metas como planear y garantizar la ejecucion de los
recursos en el marco de la normatividad, basado en la ejecucion del ingreso y el gasto,
propendiendo por el fortalecimiento de las oficinas de Produccién y Realizacion Radiofonica;
Prensa; Produccion y Realizacion Audiovisual; Proyectos Estratégicos y Medios Digitales, con el
fin de fortalecer los espacios comunicativos de enlace entre la Universidad y la comunidad

universitaria y la sociedad.

Los resultados de la gestién financiera y administrativa se muestran en dos fases, los recursos
por el Nivel Central, con una ejecucién presupuestal del 82 % y el Fondo Especial de Unimedios,
con ejecuciéon presupuestal del 100 %. Unimedios ha tenido que realizar un gran esfuerzo
financiero para sostener los productos UN Periddico, UN Radio, UN Television, Medios digitales
y el &rea de proyectos estratégicos, estos dos ultimos transversales al interior de la Dependencia
como de la Universidad, asi como el personal que desarrolla estas actividades misionales y los
impuestos propios por operacion en el pais. Para soportar la sostenibilidad financiera, Unimedios
presta el servicio de alquiler del Centro de Convenciones Alfonso Lépez, recauda por devolucion

del IVA y contrata bienes y servicios al interior de la Universidad.

Unimedios con la Oficina de Proyectos Estratégicos asesoro, disefid y produjo diferentes piezas
de comunicacién para las distintas dependencias y entidades externas, asi como estrategias
comunicativas, logistica de eventos y campafias institucionales. Con la firma de contratos para
este tipo de servicios, se apalancé en cierta medida la parte financiera y administrativa de la

dependencia.

P10. Promocién de los valores institucionales que propicien en lacomunidad el sentido de

pertenencia

Unimedios como parte de las estrategias para el incremento de la visibilidad institucional y con el
fin de propiciar la identidad y el sentido de pertenencia de los miembros de la comunidad

universitaria, continué trabajando en la campafia denominada “Sesquicentenario UN”
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acompanada de “La UN Patrimonio de todos los colombianos”, reforzando y posicionando entre
la comunidad la celebracién de los 150 afios de la Universidad que se cumplieron en el pasado
mes de septiembre; al tiempo que se manejaron campafias complementarias con el fin de

fortalecer el sentido de pertenencia de la comunidad académica y administrativa.

La Universidad Nacional de Colombia celebré su Sesquicentenario para conmemorar su
incidencia en la construccion de Nacion, su vigencia y proyeccion en todos los campos del saber,
razones para hacerle saber a todos los colombianos la importancia de este acontecimiento por
medio de acciones puntuales de divulgacién, por lo cual se desarrollaron diferentes actividades y
eventos en todas las sedes, junto con el disefio de piezas de comunicacion, eventos y mercadeo
gue buscaban conmemorar con la comunidad los 150 afios. También se trabajé en la produccién
y distribucién de colecciones nuevas de productos que fueron enviadas a las sedes y se adecud
el espacio para la apertura del nuevo punto de venta en la Sede Bogot4, el cual se abri6 al publico
el 21 de septiembre, enmarcado en las actividades de la semana Sesquicentenario.

Durante el afio se trabajo en el ABC de lineamientos de identificacion de edificios BIC de la UN,
se lanz6 y estd a la disposicion de la comunidad universitaria. En el caso del sistema de
identificacion para los edificios BIC, con el acompafiamiento y la asesoria de la Direccion de
Ordenamiento y Desarrollo Fisico de la sede Bogota, se decidié desarrollarlo a través de placas,
las cuales deben tener aval del Ministerio de Cultura y para obtenerlo se avanzo en todo el tema
de disefio gréafico e industrial y actualmente estamos a la espera de dicho aval para poder
continuar con el trabajo.

Después de consolidar la informacién para la elaboracién y construccion del documento final que
incluia toda la informacién y lineamientos para el manejo y puesta en marcha de las redes sociales
institucionales de la Universidad, se hizo la diagramacion, subida de informacién e imagenes a la

pagina web http://identidad.unal.edu.co y en la cual se puede encontrar toda la Guia (ABC) de

redes sociales. Se enviaron un total de 25 tips pedagogicos a través del postmaster de la
Universidad para incentivar el uso responsable e institucional de la redes.

En la pagina construida para la publicaciéon del documento se pueden encontrar los lineamientos
de manejo de las cuentas que actualmente tienen las diferentes dependencias de la U.N. / Guia

de Redes Sociales http://identidad.unal.edu.co/quia-de-redes-sociales/

También se continud con el trabajo para la creacion y puesta en marcha del gestor de redes
sociales, junto con el desarrollo de la imagen que este tendrd y el cual se denomind OCTUN.
Teniendo en cuenta esto y luego de que se desarrollara el documento de benchmarking que

consigna todo el estudio de gestores de redes sociales en el mercado actual, se realizaron las
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primeras demostraciones de uso y funcionamiento. Actualmente este cuenta con cinco médulos
para trabajar y hacer uso de las diferentes funciones de la herramienta, los médulos son: Definir
perfil, Generar contenidos (posts), Programacion de contenidos (fecha y hora), Estadisticas,
Busquedas en Twitter (contenidos y usuarios). Se empezaran pruebas.

Se realizo el apoyo en la campafia de divulgacion del documental Un dia en la UN (In a Day)

P12. Proyeccion institucional y gestion de la informacion estadistica de la Universidad

Unimedios dio continuidad al desarrollo de diferentes acciones de comunicacion con la
articulacién de la politica de comunicacién con las otras funciones de la Universidad Nacional.
Unimedios junto con la Direccién Nacional de Planeacion y Estadistica, han venido estructurando
y visibilizando el Proceso Permanente de Rendicion de Cuentas y apoyo el desarrollo de las
audiencias publicas y la divulgacion de resultados. Con la comunicacion de la investigacién y la
extension y con la oferta de formacion académica, apoy6 estrategias de comunicacion con el
propésito de presentar informacion unificada a la sociedad. La informacion alli consignada se

presentd en los diferentes sitios web de la Universidad y en piezas impresas y digitales.

Con la divulgacion cultural, del patrimonio y de los eventos académicos, a través de Circular UN
se garantizé una mayor participacion de la comunidad en las actividades culturales y académicas
de la Universidad. Con los sistemas de informacién digital Unimedios apoy6 la implementacion
de repositorios digitales y traz6 los lineamientos para el manejo y la divulgacion de dicha
informacion.

Con los medios de comunicacién externos, las oficinas de enlace de Unimedios en las sedes son
quienes fomentan la interaccion con medios locales, manteniendo actualizados mapas de
medios. Con los publicos, audiencias y usuarios, Unimedios mantiene actualizados los mapas de
publicos, como insumo fundamental para la revision de las lineas editoriales de los productos
institucionales de comunicacion.

Desde el afio 2006 se hizo seguimiento al crecimiento, desarrollo y comportamiento de los sitios
web de la Universidad generando estadisticas que ayudan a generar politicas de implementacion
e infraestructura tecnoldgica.

Desde Unimedios se realizo el estudio de factibilidad para el Centro de Consultoria y opinion de
la Universidad Nacional de Colombia, con el objetivo de indagar las posibilidades de crear un
centro para el analisis de datos e informacion estadistica que genere opinion publica informada y

calificada estadisticamente, acerca de temas de interés nacional.
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E4:

Se desarroll6 la plataforma y sistema de informacién para la Linea de Tiempo: en el cual se puede
almacenar y desplegar los hitos histéricos y otros datos de la Universidad Nacional de Colombia,
relacionados con los 150 afios y como una invitacion a conocer los eventos mas significativos de
su trayectoria. A través de él se pueden realizar busquedas por dependencia y categorias
(http://lineadetiempoun.unal.edu.co).
Se desarroll6 un sistema de informacion robusto para unificar herramientas desarrolladas en
tecnologias distintas para las Plantillas de papeleria institucional:
e Generacién automatica de papeleria institucional.
e Registro y actualizacion del directorio de dependencias de la Universidad, de acuerdo con la
Resolucion 621 de 2016 de Rectoria.
e Atencién a las solicitudes de imagen institucional de forma centralizada o distribuida (por
Sedes) a través de flujos de trabajo por grupos de usuarios (workflows).
Estas herramientas fueron unificadas en una nueva version de Solicitudes Unimedios
(http://168.176.236.11/solicitudesunimedios).

La Universidad Nacional de Colombia de cara al pos acuerdo: un reto social
P14. LaUNYy el pos-acuerdo

Unimedios frente al aporte académico y social de la Universidad Nacional en la construccion de
la paz en Colombia, vincul6 sus diferentes medios de comunicacién para informar y comunicar
las acciones y acontecimientos relacionados con este proceso a comunidad universitaria y a la

opinién puablica.

Durante el 2017, OPA realiz6 y emiti6 a través de Canal Capital trece (13) capitulos de la tercera
temporada de la serie La Paz en Foco, en alianza con el Centro de Pensamiento y Seguimiento
a los Didlogos de Paz. Asimismo se realizaron las grabaciones de cuatro (4) capitulos
correspondientes a la cuarta temporada. Esta tercera temporada cuenta a la fecha con mas de

14586 visualizaciones

Se produjeron desde la Oficina de produccién y realizacion radiofénica la serie: Historia del
conflicto armado y proceso de paz en Colombia, Transmision de los foros organizados en Bogota

por las Naciones Unidas y la Universidad Nacional de Colombia, transmisién desde Medellin del
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foro La Radio en el post acuerdo. Se transmitieron mas de 33 programas distintos enfocados en
el tema de desarrollo e implementacion de los acuerdos, posconflicto y paz.

Se publicaron mas de 60 articulos y Boletines de Agencia de Noticias UN, enfocados en el tema

del papel de la Universidad y sus acciones en el post acuerdo.

Se impulsé a través de redes sociales la campafia PAZ UN.

DIFICULTADES Y MEJORAS

e Definir politicas y proyectos que permitan la sostenibilidad de los productos de Unimedios:
UN Periddico (digital e impreso), UN Radio, UN Television, Medios Digitales y Redes Sociales
para asegurar la continuidad y sostenibilidad a largo plazo, como elementos estructuradores
de la politica de comunicacion de la Universidad y como generadores de estrategias para el
incremento de la visibilidad institucional a través de los distintos canales y medios.

e Generar el transito hacia la comunicacién digital con el desarrollo de nuevos productos que
aprovechen los recursos y las posibilidades de las TIC hacia los entornos digitales.

e Promover el caracter de institucionalidad para el manejo de las redes sociales de la

Universidad.
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