La

UNAL
cuenta

BALANCE
SOCIAL

SEDE AMAZONIA

TRANSFORMAC

GIT

IMNOVACION CON CONGIENG

PROYECTO CULTURAL, CIENTIFICO Y COLECTIVO DE NACION

DE COLOMBIA



™ BALANCE
& SOCIAL




BALANCE
SOCIAL

Universidad Nacional de Colombia Sede Amazonia — 2021

Rectora
Dolly Montoya Castafio

Vicerrector General
Pablo Enrique Abril Contreras

Vicerrector Académico
Carlos Augusto Hernandez

Vicerrector de investigacioén
Camilo Younes Velosa

Directora de Sede
German Ignacio Ochoa Zuluaga

Unidades Académicas Bésicas
Instituto Amazonico de
Investigaciones — IMANI

Director Instituto Imani
German Alfonso Palacio

Director Unidad de Docencia y
Formacioén
Samuel Arturo Gémez Insuasti

Coordinadora de PEAMA
Ana Milena Manjarrés H.

Coordinadora de Posgrados
Eliana Maria Jiménez
Jefe Unidad de Gestion Integral

Maria del Rosario Ortiz

Secretaria Académica
Solangel Marin Pefaranda

Coordinacion de Planeacion y
Proyectos
Jisleny Lopez Velasquez

Profesores:
German Ignacio Ochoa Zuluaga
German Alfonso Palacio Castarieda

Samuel Arturo Goémez Insuasti
Eliana Maria Jiménez

Dany Mahecha

Carlos Gilberto Zarate Botia
Carlos Eduardo Franky

Pablo Palacios Hernandez
Santiago Roberto Duque Escobar
Juan Alvaro Echeverri

Edgar Eduardo Bolivar

Allan Wood



BALANCE
SOCIAL

Contenido

1
PRESENTACION 6
CAPITULO I. DIRECCION DE SEDE 7
Alineacion PGD 2019-2021 Proyecto cultural y colectivo de nacion: 7
DIRECCIONAMIENTO ESTRATEGICO 7
COMUNICACIONES 9
Laboratorio de Medios Audiovisuales de la Sede Amazonia — MEDIALAB 9
Oficina de Tecnologias de la Informacion y las Comunicaciones — OTIC 9
Oficina de relaciones interinstitucionales — ORI 10

SISTEMA INTEGRADO DE GESTION ACADEMICA, ADMINISTRATIVA Y AMBIENTAL DE

LA SEDE AMAZONIA. 11
Sistema de Gestidén de Calidad. 11
Sistema de Gestion ambiental. 12
CAPITULO II. UNIDAD DE DOCENCIA Y FORMACION 13
Pregrados 14
Posgrados 15
Bienestar 15
Programa Plan Retorno 16
CAPITULO Ill. SECRETARIA DE SEDE 17
Gestidn administrativa de apoyo a la formacion 17
Gestion de informacién — Gestion Documental 22
CAPITULO IV. INSTITUTO AMAZONICO DE INVESTIGACIONES. 22
Gestion de la investigacion y creacion artistica. 22
Gestién de la Extension 23

Laboratorios al servicio de la formacion, la investigacion, la extension y la creacion artistica en
la Sede Amazonia 25
Biblioteca Yineko Andoque 25
CAPITULO IV. UNIDAD DE GESTION INTEGRAL. 26

Gestion financiera 26



BALANCE
SOCIAL

Presupuesto 27
Tesoreria 29
Adquisicion de Bienes y servicios 29
Gestion de Bienes/ Almacén 30
Gestion de Ordenamiento y Espacios Fisicos 30
Servicios Generales y de Apoyo Administrativo 32
Gestion ante Pandemia Covid 19: 32
Acciones correctivas/plan de tratamiento interno del area: 33
CAPITULO V. DIFICULTADES 34
CAPITULO VI. OPORTUNIDADES DE MEJORA 35

CAPITULO VII. APRECIACIONES FINALES 35



BALANCE
SOCIAL

PRESENTACION

El 2021 fue sin duda alguna para la Sede Amazonia un afo lleno de retos marcados por
los efectos derivados de la pandemia Covid-19 - que llevé al cierre arbitrario por tres meses
del Aeropuerto Vasquez Cobo de Leticia, tnico medio de comunicacion de pasajeros con
el interior del pais - situaciones éstas que afectaron considerablemente a la ciudad de
Leticia y a toda la comunidad universitaria; ademas de los efectos del paro nacional, entre
otros sucesos Yy factores externos que incidieron en el desarrollo de las actividades
académico administrativas de la Sede, asi como en la vida general de toda la comunidad
universitaria. Pese a esto y todos los inconvenientes presentados a causa de una
conectividad deficiente en la region, la Sede Amazonia durante el 2021 logré cumplir de
manera satisfactoria con los fines misionales de la universidad gracias al trabajo, esfuerzo
y compromiso de todos los docentes, administrativos, contratistas y estudiantes de la Sede
Amazonia.

Durante los dos ultimos afios la Sede Amazonia ha dado cumplimiento al Plan de Accién
de la Sede 2019-2021 “Amazonia: El proyecto cultural y colectivo de nacion” en armonia
por supuesto con el Plan Global de Desarrollo (PGD) “Proyecto cultural y colectivo de
nacion”. Es por tanto que a pesar de las limitaciones impuestas por la pandemia y todos
los factores externos, la Sede Amazonia afrontd y afronta con entereza los diversos
desafios, ampliando su vision y horizontes en docencia, investigacion y extension, haciendo
uso de las nuevas tecnologias y las nuevas formas de comunicarse y conectarse. Nuestra
contribucion en materia de formacion en el territorio sigue siendo vital para el
fortalecimiento del sistema de educacion superior en la regibn Amazonica, destacandose,
en primer lugar, la ampliacion de la oferta académica del PEAMA, en areas de Medicina (1
cupo) y la apertura de (3) programas curriculares (Arquitectura, Artes Plasticas y
Construccién) de la Facultad de Arquitectura de la Sede Medellin (6 cupos por programa).

Asi mismo diversificar fuentes de sostenimiento que contribuyan a las estrategias de
permanencia de los estudiantes PEAMA vy al acceso en posgrados sigue siendo parte de
los retos a los que nos enfrentamos. Por su parte, las dinAmicas investigativas por supuesto
gue se enfrentaron a nuevos rumbos a la luz de la pandemia, las condiciones sociopoliticas
del pais y el mundo, por lo cual se buscé la consolidacion alianzas tanto al interior de la
universidad, como con actores regionales y locales fortaleciendo el accionar y alcance
institucional de la Sede en el territorio.
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En el presente informe se encuentran plasmadas las principales actividades y logros
obtenidos por la Sede Amazonia de la Universidad Nacional de Colombia durante el afo
2020. Igualmente presentamos algunas dificultades y proponemos acciones para mejorar,
siempre con la mira de consolidar el papel de la UN en esta importante region del pais.

BALANCE SOCIAL 2021: LOGROS E IMPACTOS UNIVERSIDAD NACIONAL DE
COLOMBIA SEDE AMAZONIA

A continuacion, se referencian los logros de la gestion durante la vigencia 2021, del Plan
de Accion de Sede 2019-2021 “Amazonia: El proyecto cultural y colectivo de nacién”,
los cuales se referencian a partir de las actividades adelantadas por cada una de las
dependencias de la estructura organizacional de la Sede.

CAPITULO I. DIRECCION DE SEDE
Alineacion PGD 2019-2021 Proyecto cultural y colectivo de nacion:

Eje estratégico 1. Hacia una organizacion centrada en el aprendizaje colaborativo.

Eje estratégico 2. Avanzar en el futuro proximo hacia la investigacion y creacion artistica
como factor de desarrollo, innovacion social, innovacién tecnologica y emprendimiento con
valor creado.

Eje estratégico 3. La Universidad Nacional de Colombia, como proyecto cultural de la
nacion, se orienta a la construccion, desde el conocimiento, de una sociedad flexible,
sostenible y en paz, que se transforma y adapta permanentemente

Eje estratégico 4. Organizacion sistémica y efectiva que evoluciona a través del liderazgo
colectivo.

DIRECCIONAMIENTO ESTRATEGICO

La Sede Amazonia y la direccién de Sede durante la vigencia 2021 realiz6 el seguimiento,
control y ejecucion de los proyectos de inversion que conformaron su Plan de Accion
Institucional para el trienio 2019 - 2021 concentrandose en los proyectos activos. El 2021
fue un afo de grandes retos que se afrontaron con trabajo coordinado procurando
responder a las necesidades y compromisos adquiridos por los (8) proyectos de Inversion
propios de la Sede Amazonia, (10) proyectos especificos de las Vicerrectorias y varias
dependencias de nivel central.
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Los recursos de inversion destinados al Plan de Accion de la Sede Amazonia para el trienio
corresponden a $4.700.000.000 COP. Sin embargo, se contd con recursos adicionales
transferidos desde nivel nacional por parte de las Vicerrectorias, la Direccion de Relaciones
Exteriores, el Sistema de Seguridad y Salud en el trabajo y de la Oficina Nacional de
Gestion y Patrimonio Documental, para la ejecucion de proyectos y acciones que se
incorporan al Plan de Accion. Durante la vigencia 2021 la Sede Amazonia recibié y apropio
recursos de inversion para el desarrollo y ejecucion de su Plan de Accion, por valor de
$4.758.406.694 COP, los cuales son el consolidado de los recursos que se tenian
proyectados para la vigencia, y los recursos de inversion que no fue posible ejecutar
durante las dos vigencias anteriores (2019 - 2021) mas los recursos que fueron aportados
por el nivel nacional para el desarrollo y apoyo a algunas actividades en proyectos
especificos. De los recursos percibidos durante el 2021 se establecieron compromisos
presupuestales por un valor de $2.630.831.312 COP, realizé el pago de las obligaciones
contraidas por valor de $1.758.064.417 COP, logrando una ejecucion presupuestal del
55%.

Por otra parte, vale la pena aclarar que algunos proyectos de inversién no fue posible dar
culminacién en la vigencia debido a una diversidad de factores y circunstancias que
incidieron de manera negativa en el normal desarrollo. Es por esto que la Sede Amazonia
durante el 2022 y 2023 dara continuidad a su Plan de Accion de Sede puesto que de los
(12) proyectos registrados en la Plataforma BPUN (8) siguen en ejecucion y (4) culminaron
de manera satisfactoria tanto su ejecucion técnica y presupuestal y cuentan con concepto
favorable en el dltimo informe de avance presentado por los mismo, la totalidad de los
proyectos de inversion ejecutados durante la presente vigencia y su estado actual se
pueden consultar en (Anexo No.1).

Por dltimo, se resalta que se lidera y se dio inicio a la formulacion del proximo Plan de
Accibn institucional de la Sede teniendo como guia las propuestas rectorales, el Plei y una
identificacion de las necesidades y proyeccion de la Sede para los préximos afios.
Resaltamos que, adicional a los proyectos “consuetudinarios” hemos identificado una serie
de iniciativas que reflejan el sentir y la proyeccién de la comunidad universitaria de la Sede
Amazonia, como por ejemplo la creacién de un Centro de Excelencia en Ciencias de la vida
y la salud en la Amazonia, la creaciéon y puesta en marcha de un Laboratorio de
Acompafiamiento al Emprendimiento e Innovaciones Socio ambientales Sostenibles para
la Reactivacion Econdémica del Departamento del Amazonas, LIESAA, entre otras
propuestas e ideas. A su vez, se proyecto dar continuidad a algunas lineas de accion de
los proyectos ejecutados durante este trienio como lo son Campus Sostenible,
Infraestructura transformacion digital y gestion institucional.
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COMUNICACIONES
Laboratorio de Medios Audiovisuales de la Sede Amazonia — MEDIALAB

En el 2021 el Laboratorio de Medios Audiovisuales de la Sede Amazonia (MEDIALAB),
implement6 diversas estrategias y acciones que facilitaron la comunicacion interna y
externa de la Sede, de acuerdo con las orientaciones de la Direccion de la Sede, la
coordinacion con todas las areas y los lineamientos de UNIMEDIOS, lo cual permitié que
MEDIALAB se afianzara como un modulo de produccion e innovacion de noticias y
productor de trabajos audiovisuales, apoyando y visibilizando el desarrollo de las
actividades programadas por la Sede y cada una de sus areas y aportando a la transicion
de la ya no tan nueva virtualidad.

MEDIALAB realizé la divulgacion en la region de la oferta académica de la Sede Amazonia
tanto en Pregrados, Posgrados y cursos de extension, asi como la difusion de informacion
de interés remitida por las diferentes dependencias de la universidad y la Sede, ademas de
informacion relacionada con la salud publica en la regidn, especialmente en lo relacionado
con el avance en la vacunacién y la dinamica de la pandemia. Estas actividades se
efectuaron mediante los diferentes canales de comunicacion disponibles como: correo
electronico, pagina web de la Sede Amazonia, redes sociales (Facebook, WhatsApp,
Twitter), medios de comunicacién radial, la Agencia de Noticias UN, mediante los cuales
se difundieron una gran cantidad de piezas comunicativas. Adicionalmente MEDIALAB
durante el 2021 disefio y difundié capsulas informativas, disefié y publicé cuatro (4) revistas
informativas de la Sede Amazonia Notimani; apoyd a la Agencia Nacional de Noticias
Unimedios con articulos y boletines de prensa referente a las acciones realizadas por la
Sede Amazonia durante la vigencia y apoy6 el disefio y difusion de la catedra IMANI, Mes
de la investigacidon en sus dos ediciones, grados y eventos programados por la Direccién
de la Sede.

Con todas las acciones coordinadas desde MEDIALAB y con todas las dependencias de la
Sede, fortalecimos la visibilidad nacional e internacional de la region amazonicay se reforzé
la importancia de ésta para el pais y el mundo.

Oficina de Tecnologias de la Informacion y las Comunicaciones — OTIC

La gestion realizada desde el Area de Informatica y Comunicaciones de la Sede durante la
vigencia 2021 se enmarco en el fortalecimiento de la infraestructura y servicios tecnologicos
y de comunicaciones de la Sede; en tal sentido y dado los cambios que se generaron a raiz
de la pandemia se evidencio la necesidad de articular los procedimientos que se llevan a
cabo desde el area a las nuevas modalidades para desarrollar tanto el trabajo
administrativo como el académico e investigativo, para lo cual se sensibilizé a 120 personas
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de la comunidad universitaria de la Sede sobre el uso de los recursos, plataformas,
sistemas y servicios informaticos de la Universidad. De igual manera, dada la dinamica
para el desarrollo de las clases bajo modalidad hibrida y el trabajo en casa, desde el area
se organizaron las salas de informéatica, aulas TIC y salas de posgrado para el desarrollo
de las clases y eventos tanto académicos como administrativos bajo dicha modalidad, asi
mismo, se gestiond en conjunto con PEAMA y Biblioteca el préstamo de (27) tabletas, (10)
computadores portétiles y 63 sim card durante el 2021-1y (21) tabletas, (10) computadores
portatiles durante el 2021-2 a estudiantes que se encontraban ubicados en los
departamentos del Amazonas, Caquetd, Putumayo, Vaupés y Meta. En lo que respecta a
los apoyos para el trabajo en casa se apoyo con la entrega elementos tales como teclados
(17), mouse (20), diademas (35), discos duros externos (7), tabletas digitalizadoras (8) y
préstamo de 22 computadores portétiles, 5 computadores todo en uno, (2) UPS y (2)
impresoras.

Asi mismo y teniendo en cuenta las diferentes dinamicas que con lleva la transformacion
digital y ante la evidente necesidad de articular los procesos de diferentes dependencias,
se trabajé de manera conjunta con todas las dependencias de la Sede logrando: Renovar
15% de la infraestructura de informatica, ampliar el 20% de la cobertura del sistema de
camaras y el 20% del sistema telefénico de la Sede. Iniciar el proceso de retiro de servicio
de los equipos de la Sede. Organizar procesos para ahorrar energia en los equipos de la
Sede. Apoyar la organizacién de la gestion documental a través de herramientas digitales
(drive, herramientas conversion archivos pdf). Organizar el contenido de la pagina web de
la Sede que permita mayor visibilidad de la informacién de la misma.

Oficina de relaciones interinstitucionales — ORI

Durante la vigencia 2021 la ORI se enfoc6 en incentivar la participaciéon de la comunidad
académica en los procesos de internacionalizacion y de cooperacion con entidades
nacionales e internacionales, asi como en la consolidacion del proceso en la Sede, como
resultado de esto se realizo: la socializacion total de (146) eventos y convocatorias de (32)
instituciones externas, de las cuales el 56% de estas corresponden instituciones del exterior
y el 44% restante a entidades colombianas. A su vez la oficina dando cumplimiento en su
rol de enlace entre la DRE y la comunidad universitaria de la Sede difundié y socializé (113)
convocatorias, las cuales fueron ofertadas en el marco del programa de movilidad
académica estudiantil, el programa de intercambio académico virtual, el Programa
Erasmus+ KA107 de la Comision Europea, el Programa Ruta de Cooperacion Cientifica y
Movilidad Internacional y el programa de doble titulacién.

Adicionalmente la ORI Sede Amazonia durante el 2021 elaboré una base de datos de
socios estratégicos de la Sede Amazonia con un total de (55) instituciones, (18) nacionales
y (37) internacionales con las cuales se han adelantado procesos de movilidad entrante y
saliente tanto de docentes como de estudiantes, ademas de proyectos en el marco de los
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convenios. También se construyé una herramienta digital de facil acceso a la comunidad
universitaria para acceso a la informacién de convenios y/o acuerdos tramitados por la ORI-
Sede Amazonia durante la vigencia 2021 a nivel local, nacional e internacional y se dio
continuidad y seguimiento los tramites habituales del proceso de los que se debe resaltar
el trabajo realizado liderando la gestion de (27) convenios de diversos tipos, logrando
perfeccionar 26 de ellos, de los cuales (22) son nacionales y (4) internacionales, se tramitd
la modificacion y prorrogar cuatro (4) convenios, tres (3) de ellos en duracién y uno (1) se
consiguio la adicion de recursos como es el caso del convenio interadministrativo con la
Gobernacién del Amazonas quien brinda apoyo econdémico a los estudiantes PEAMA del
Departamento. (Anexo 2)

Proyecto Apropiacion e intercambio de conocimientos para la Construccion y proyeccion
académica internacional de estudiantes y docentes de la Sede Amazonia.

- Apoyamos también el establecimiento de algunos convenios internacionales y varios
eventos.

- Un asunto que es clave por primera vez apoyamos las actividades académicas para los
estudiantes de PEAMA orientadas al aprendizaje del inglés como segunda, con una jornada
de inmersién y dos cohortes de estudiantes en el Canadian College, la segunda es la que
se inicia en enero. El dltimo ha sido una excelente experiencia. Y este realmente era el
objetivo de este proyecto

- El curso BACANA de portugués con IBRACO, de dos niveles basicos para profesores,
administrativos y estudiantes fue excelente y tuvo mucha recepcion.

- Hicimos un trabajo importante en la apropiacion de la DRE y de la ORI con los estudiantes
y los profesores y apoyamos también el proceso de acreditacion, gracias a que construimos
una linea base sobre el tema de internacionalizacion.

- Las doce movilidades internacionales que se hicieron se financiaron con este proyecto y
ademas se hicieron en convocatorias publicas.

SISTEMA INTEGRADO DE GESTION ACADEMICA, ADMINISTRATIVA Y AMBIENTAL
DE LA SEDE AMAZONIA.

Sistema de Gestion de Calidad.

El Sistema de Gestion de Calidad en el 2021 desarroll6 acciones que permitieron el
fortalecimiento de la cultura organizacional de la Sede Amazonia mediante actividades
enfocadas a mejorar la comunicacion asertiva y el trabajo en equipo, por su parte también
se fomento la calidad en la prestacion del servicio y atencion a los usuarios con campanas,
capacitaciones y talleres actividades que en su conjunto promovieron y fortalecieron el
modelo SIGA y la importancia de su adecuada implementacion en pro de mejorar el clima
laboral y la prestacion de un buen servicio con calidad a la comunidad universitaria.

UNIVERSIDAD

PROYECTO CULTURAL, CIENTIFICO Y COLECTIVO DE NACION NACIONAL
N DE COLOMBIA




BALANCE
SOCIAL

A su vez el Sistema de Gestion de Calidad de la Sede en conjunto con la Unidad de Gestion
Integral — UGI logré la implementacion de herramientas tecnolégicas para la gestion
financiera del personal administrativo, docente, estudiantes y contratistas. Esto se
evidencia con la implementacion de las buenas practicas administrativas de las demas
Sedes de la Universidad Nacional (Anexo3) “Buenas Practicas Administrativas”. A la fecha
se tiene implementado: Central de pagos, Trabajo colaborativo sistemas de gestion,
Planner de Microsoft, Plan de capacitaciones UGI, Nuevo Modelo de contratacion, Pagos
PSE (En proceso), Nuevo modelo medicion de indicadores y Nuevo modelo de recoleccion
de Salidas No Conformes.

De igual forma, el Sistema de Gestion de Calidad de la Sede Amazonia durante la vigencia
reportada atendio y dio continuidad a los tramites cotidianos del proceso y atendio y aprob6
de manera satisfactoria las auditorias que fueron realizadas durante el afio.

Sistema de Gestion ambiental.

En la Sede Amazonia desde el afio 2015 inicia el proceso de implementacién de su Sistema
de Gestion Ambiental bajo la Norma ISO 14001:2015, y, desde el 2020 incluye criterios de
Campus Sostenible. Bajo estos estandares pretende mejorar su desempefio ambiental
implementando acciones que propendan por la mejora del cumplimiento legal, la
conservacion de los ecosistemas, la integracion con la sociedad y el reconocimiento de los
saberes ancestrales, ademas de posicionar lo ambiental de forma transversal al quehacer
de la Sede. Para el afio 2021 se actualizé el contexto, las partes interesadas y los riesgos
y oportunidades en materia ambiental; se establecieron metas y objetivos ambientales, v,
a partir de ellos se elaboraron los programas ambientales; se continu6 con la identificacion
y evaluacién del cumplimiento legal, entre otras acciones. Ademas, se continu6 con el
fortalecimiento de la difusion y sensibilizacion del Sistema de Gestion Ambiental dentro de
la comunidad universitaria, por medio de eventos, capacitaciones y material difundido por
los canales de comunicacion. Adicionalmente se trabajo en la caracterizacion de aguas, el
cambio de luminarias por aquellas de alta eficiencia energética, el acompafiamiento sobre
la crisis causada por el COVID-19 a los procesos que lo necesitaron, la generacién de una
propuesta pedagdégica de educacién ambiental entre otras actividades.

Por otra parte, y de manera general el sistema durante la vigencia logro: Participacion en
la Catedra Vida Universitaria, sensibilizacion a los estudiantes de primer semestre en
teméaticas ambientales y reflexiones sobre el impacto de la pandemia en el ambiente. Apoyo
en la revisiéon y ajuste de los protocolos de manejo de RCD. Trabajo conjunto con el nivel
Nacional y el area de contrataciéon para la definiciéon de criterios ambientales para compras

UNIVERSIDAD

PROYECTO CULTURAL, CIENTIFICO Y COLECTIVO DE NACION @,® NACIONAL
- £ DE COLOMBIA




BALANCE
SOCIAL

y contratos sostenibles. Desarrollo de la Semana de la Sostenibilidad, donde se llevaron a
cabo cuatro (4) eventos relacionados con tematicas ambientales. Generacién de una
propuesta pedagogica de educacion ambiental para los estudiantes de primer semestre de
la Sede Amazonia y la participacion en la elaboracion del Programa Campus Sostenible
2021-2034.

CAPITULO II. UNIDAD DE DOCENCIA Y FORMACION

Alineacion PGD 2019-2021 Proyecto cultural y colectivo de nacion:

Eje estratégico 1. Hacia una organizacién centrada en el aprendizaje colaborativo.

Eje estratégico 2. Avanzar en el futuro proximo hacia la investigacion y creacion artistica
como factor de desarrollo, innovacion social, innovacion tecnologica y emprendimiento con
valor creado.

INFORME DE GESTION VIGENCIA 2021: UNIDAD DE DOCENCIA Y FORMACION
SEDE AMAZONIA

La Unidad de Docencia y Formacion es la dependencia encargada de la gestién del
personal académico adscrito; Administracion de los programas de pregrado y postgrado y
de los cursos del PEAMA y otros cursos que se dicten en la Sede; y la coordinacion,
implementacion y evaluacion de las areas de Bienestar Universitario, conforme a las
normas de la Universidad. En el 2021 continuamos mitigando de muchas formas los efectos
negativos de la pandemia del COVID-19, las experiencias adquiridas se convirtieron en los
derroteros para los escenarios complicados.

El 2021 fue un afio de muchos desafios debido a las circunstancias derivadas de la
pandemia, y en las implicaciones directas o indirectas que siguieron afectaron el quehacer
misional de la Universidad, ademas de los problemas de conectividad que enfrenta la
region por lo que la UDF implementé diversas estrategias para mantener la comunicacion
con los estudiantes, debido a que la conectividad tanto de docentes como de estudiantes
estuvo muy intermitente, por esto bajo el escenario de pandemia se hizo necesario tener
acciones mas enfocadas a la pedagogia y uso de plataformas para los cursos de manera
virtual. La programacion académica mantuvo la decision de no ofertar algunos cursos, esto
se debid principalmente a que gran parte del desarrollo de cada curso requiere de un
acompafamiento por visitas. En referencia a la dificultad de conexién de estudiantes y
docentes se estableci6 como ruta para minimizar los problemas en pregrado, la
virtualizacion de los cursos en la plataforma Moodle y desde el proyecto de Mejoramiento
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de la UDF se destinaron recursos para la vinculacion de estudiantes auxiliares para apoyar
a los profesores de planta en el montaje.

Pregrados

Se apoyo a la poblacion de estudiantes en referencia a lo necesario para poder atender
sus carencias tecnolégicas (Internet y equipos de computos), realizando entregas de
tabletas/portatiles y sim cards. En el segundo semestre, con la puesta en marcha de las
clases hibridas se logré que estudiantes y profesores que se residian en la ciudad de Leticia
asistieran de forma presencial a recibir las clases, de tal forma que se redujera el
inconveniente de conectividad que algunos presentaban en la ciudad. De igual forma, se
continuaron con los apoyos para estudiantes de otros departamentos. Respecto a los
eventos académicos, se realizaron las versiones Il - 1l Seminario de Citacion y Plagio, la
cual entre sus modificaciones presenté un nuevo nombre que deja ver de mejor forma los
objetivos del evento (Seminario de Comprension y Produccion Textual), se realiz6 de forma
virtual con la participacion de 80 y 60 estudiantes respectivamente. Se realizaron las
Olimpiadas Académicas Amazonas, con una participacion de 19 estudiantes del curso de
Introduccion al Contexto Amazonico de la Sede Amazonia y de la Sede Bogot4, el evento
presentd un registro de visitantes online de 104 personas. Se realizaron tres encuentros
virtuales de Promocién Universitaria Amazoénica, adicionalmente participamos en la
Semana de Juventud Amazonas, en estos cuatro encuentros se socializé la oferta de
carreras que presenta el PEAMA con estudiantes de grados 10° y 11° y bachilleres de la
region amazoénica. Para finalizar el item de eventos, se realizé la XlII Feria Internacional de
Ciencia y Tecnologia Amazédnica de manera virtual y presencial en el que se presentaron
26 proyectos de estudiantes de distintas Sedes de la Universidad, del SENA y de Colegios
de Leticia. Acerca de la oferta de programas en el PEAMA, para el primer semestre del afio
se logro la oferta de la carrera de Medicina (1 cupo). Para el segundo semestre, se logro
adelantar todos los tramites para la apertura de los tres programas curriculares
(Arquitectura, Artes Plasticas y Construccion) de la Facultad de Arquitectura de la Sede
Medellin (6 cupos por programa). En cuanto a las acciones correctivas sugeridas para
2021, se cumplié con reforzar las habilidades en actividades académicas en modalidad
remotas, para este punto se realizo la capacitacion a docentes: cuatro (4) profesores de
planta y seis (6) docentes ocasiones) en la plataforma Moodle con expertos de la Division
Nacional de Innovacion Académica (DNIA), lo cual permitio el montaje de 10 cursos en
linea. Por otro lado, se realizaron las gestiones ante nivel Nacional para dotar a los
estudiantes de planes de datos. No obstante, al ver que no se lograba dicha dotacion, se
procedié a adquirir planes de datos con presupuesto de Funcionamiento del Proyecto
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PEAMA. Se ampli6 la oferta de las asignaturas al lograr dictar en el periodo 2021-2S el
curso de Geometria Vectorial y Analitica para estudiantes de segundo semestre de la
Facultad de Minas y la asignatura Introduccién a la Sociologia para estudiantes de Ciencias
Sociales. Adicionalmente, en modalidad virtual se logro la gestion de las asignaturas Paz,
Todo Un Camino por Hacer (10 cupos) y Cultura de la Legalidad y Cultura Ciudadana (5
cupos). Desde la Sede Amazonia apoyamos a la Sede Tumaco ofertando cupos en las
asignaturas de Geometria Vectorial y Analitica, Ecologia y Bioestadistica (25 cupos en
total), y para la Sede Orinoquia se ofertd Fundamentos de Antropologia (20 cupos). Estas
tltimas ofertas en doble via con las Sedes Orinoquia y Tumaco nos permitieron sin duda
el fortalecimiento de los lazos académico/administrativos con las otras SPN.

Posgrados

Durante el 2021 se llevaron a cabo acciones importantes en términos de la promocion de
los programas de postgrados, se realizaron videos promocionales con subtitulos en inglés
y portugués, se diversificaron las estrategias de difusion a través del uso de redes sociales
y encuentros sincronicos virtuales con los interesados.

Se hicieron dos convocatorias en colaboracion con el Instituto Imani para el fortalecimiento
de la investigacion en los posgrados en estudios amazoénicos 2021-2, y de la difusién de la
produccion académica en la Sede Amazonia 2021. Estas convocatorias favorecieron: dos
(2) estudiantes de doctorado, cinco (5) estudiantes de Maestria y seis (6) egresados de los
programas de postgrado. Asi mismo, en el afio 2021 se avanzé en un 90% en el Plan de
Mejoramiento del Programa de Maestria de Estudios Amazonicos, formulado como una
respuesta a la primera etapa del proceso de Autoevaluacién que se llevé a cabo en el afio
2016, y el cual tenia como ventana de observacion entre 2016 y 2020; se realiz6 la
recopilacion sistematica de las evidencias en cerca de 129 indicadores, esto permitid
socializar el plan de mejora con las diferentes dependencias de la Sede Amazonia. Se
hicieron acercamientos con la Direccion Nacional de Postgrados para conocer las
propuestas para este nuevo PGD. Se exploraron aliados para realizar curriculos
internacionales con otras Instituciones de Educacion superior en los paises vecinos, y
Alemania. Las clases hibridas siguen siendo una oportunidad para el postgrado en Estudios
Amazonicos, porgue algunos de los estudiantes se encuentran por fuera de Leticia. Se
amplio la oferta de postgrados con la Facultad de Derecho de la Sede Bogota a través de
la oferta de la Especializacion en Derecho Constitucional que sera ofrecida en el 2022.

Bienestar

En Bienestar Universitario se activaron en 2021 dos de las cinco Areas de Bienestar
(Cultura y Salud), después de muchos afios; esto fue planteado en el 2020 como una
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prioridad para el 2021 y se pudo lograr con una buena oferta de actividades y servicios no
so6lo dirigidos a los estudiantes PEAMA sino también a los estudiantes de posgrado, los
docentes y los administrativos. En el area de cultura se adelantaron talleres de musica,
danza, méscaras, y los eventos de cierre del curso de Creatividad e Innovacion y de Rumbo
Jaguar; igualmente se compraron trajes para danza e instrumentos musicales. En el area
de salud principalmente se financié la contratacion de la persona encargada del Area y
también el auxiliar de enfermeria quien asumié las labores asociadas con la
implementacion de los protocolos de bioseguridad (y apoyé mucho a las demas areas
también). También, se implement6 por primera vez una oficina de enlace para el
seguimiento de los estudiantes del PEAMA Amazonia en las Sedes Medellin, Manizales y
Palmira, lo cual es importante para mantener vivos los vinculos que tienen con la Sede los
estudiantes en Etapas de Movilidad y Final, ademas de fomentar la pertinencia regional y
la creacién de comunidad entre los estudiantes del PEAMA Amazonia. Igualmente, se
intervinieron los alojamientos de la Sede a fin de usarlos como residencias estudiantiles
para estudiantes beneficiarios de apoyos para alojamiento.

Programa Plan Retorno

El Programa Plan Retorno es una estrategia que la Sede Amazonia ha venido
implementando con el objetivo de posibilitar que estudiantes UN realicen practicas o
pasantias al interior de la Sede en apoyo a los grupos de investigacion y las diferentes
dependencias como también en organizaciones de la regién con lo cual se fortalece y
propicia el cumplimiento los tres principios misionales de la Universidad como son la
Investigacion, la Extension y la Docencia. Plan Retorno también permite llevar a cabo la
tercera etapa del PEAMA, al facilitar que los estudiantes que ingresaron por esta modalidad
puedan retornar a sus regiones de origen y desarrollar practicas con tematicas acordes a
las necesidades y caracteristicas locales, haciendo que la Universidad y la academia se
involucren con el desarrollo de la region.

Durante el 2021 el Programa Plan Retorno logré la vinculacién de (19) estudiantes, nueve
(9) para el periodo 2021-1 y (10) para el periodo 2021-2, los cuales desarrollaron sus
practicas en diferentes areas y dependencias de la Sede Amazonia planteando alternativas
de soluciones factibles a problematicas y situaciones concretas, de igual modo los
estudiantes vinculados a través del programa percibieron una remuneracion econémica de
$1.150.000 COP para el periodo 2021-1 y $1.200.000 COP para el periodo 2021-2,
ademas los estudiantes practicantes contaron con el acompafamiento y guia de los
docentes y administrativos de la Sede Amazonia.

Con estos logros de 2021, sumados a los obtenidos en los pasados cuatro afos, el Plan
Retorno se ha consolidado como un importante proyecto para la UNAL y se proyecta como
un Programa de largo aliento y de gran impacto de la Universidad en todos los territorios
donde hacemos presencia.

UNIVERSIDAD

PROYECTO CULTURAL, CIENTIFICO Y COLECTIVO DE NACION @,® NACIONAL
- £ DE COLOMBIA




BALANCE
SOCIAL

CAPITULO Ill. SECRETARIA DE SEDE

Alienacién PGD 2019-2021 Proyecto cultural y colectivo de nacién:

e Eje estratégico 1. Hacia una organizacion centrada en el aprendizaje colaborativo.

e Eje estratégico 3. La Universidad Nacional de Colombia, como proyecto cultural de la
nacion, se orienta a la construccion, desde el conocimiento, de una sociedad flexible,
sostenible y en paz, que se transforma y adapta permanentemente.

e Eje estratégico 4. Organizacion sistémica y efectiva que evoluciona a través del
liderazgo colectivo.

La estructura interna académico-administrativa de la Sede, define a la Secretaria de Sede como

una dependencia de gestién administrativa adscrita a la Direccion de Sede; tiene como funciones
esenciales apoyar a la Direccion en la administracion de la Sede, apoyar el proceso de admision
a la Universidad Nacional de Colombia, coordinar el proceso de registro y matricula, administrar
la gestidbn documental, administrar los sistemas de Informacion Académica, quejas, reclamos y
sugerencias Yy las demas funciones que en el marco de la gestién institucional son asignadas por
la Direccion de Sede.

Gestién administrativa de apoyo a la formacion

La Sede participé en las convocatorias de admision del Programa Especial de Admision y
Movilidad Académica PEAMA 2021-1y 2021-2, se incentivo la participacion de los bachilleres de
la region Amazénica en los procesos de admisién a través de la gestion de pines gratuitos, como
resultado de este proceso se obtuvieron los siguientes resultados:
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Tabla No.1. Relacion Aspirantes por Departamento

ASPIRANTES PEAMA POR DEPARTAMENTO

PERIODO ASPIRANTES AMAZONAS GUAINIA PUTUMAYO VAUPES CAQUETA OTROS MASCULINO FEMENINO
INSCRITOS DEPARTAMENTOS -
AMAZONICOS

(GUAVIARE, CAUCA,
META, VICHADA)

2021-01 573 253 2 238 52 19 9 251 322
2021-02 449 130 2 258 26 21 12 192 257
TOTALE 443

S 1022 383 4 496 78 40 21 579

Fuente: Secretaria de Sede
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Tabla No.2. Relacion Admitidos por Departamento

ADMITIDOS PEAMA POR DEPARTAMENTO SEDE AMAZONIA

PERIODO ASPIRANTES | AMAZONAS CAQUETA PUTUMAYO VAUPES GUAINIA GUAVIARE MASCULINO FEMENINO
ADMITIDOS

2021-01 115 30 8 70 4 1 2 60 55

2021-03 115 25 8 74 4 2 2 43 72

TOTSALE 230 55 16 144 8 3 4 103 127

Fuente: Secretaria de Sede

Tabla No.3. Relacién Matriculados por Departamento

INDICADORES MATRICULADOS PEAMA - SEDE AMAZONIA

PERIODO MATRICULADOS AMAZONAS GUAINIA PUTUMAYO VAUPES CAQUETA OTROS MASCULINO FEMENINO
DEPARTAMENTOS -
AMAZONICOS
(GUAVIARE, CAUCA,
META, VICHADA)

2021-01 162 55 1 83 8 11 4 88 74
2021-02 134 33 2 84 2 10 3 75 59
TOTALES 296 88 3 167 10 21 7 163 133

Fuente: Secretaria de Sede
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Es de resaltar dos hechos importantes para la Sede Amazonia en este proceso y es que: 1) el
Departamento del Putumayo durante la vigencia 2021 presenté el mayor nimero de inscritos,
admitidos y matriculados al PEAMA y que de la participacion de otros departamentos y 2) de hay
un mayor numero de mujeres aspirantes y admitidas. Sin embargo, esta participacién disminuye
en el momento de la matricula.

Por otra parte, durante la vigencia también se gestionaron las convocatorias para los posgrados
produciendo los siguientes resultados e indicadores.

Tabla No.4 Relacion Aspirantes Posgrados por Departamento

ASPIRANTES POR DEPARTAMENTO
PERIODO | ASPIRANTES | ESPECIALIZACIO | MAESTRIA | DOCTORAD | AMAZONA | BOGOTA | PUTUMAY | CUNDINAMARC | MASCULIN FEMENINO
INSCRITOS N o s o A o
2021-01 11 4 3 4 5 3 2 1 5 6
2021-02 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
TOTAL 11 4 3 4 5 3 2 1 5 6

Fuente: Secretaria de Sede
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Tabla No.5 Relacién Admitidos Posgrados por Departamento

ADMITIDOS POSGRADO POR DEPARTAMENTO

PERIODO ASPIR;ANTE ESPECIALIZACION | MAESTRIA | DOCTORADO | AMAZONAS | BOGOTA | PUTUMAYO | CUNDINAMARCA | MASCULINO | FEMENINO
INSCRITOS
2021-01 11 4 3 4 5 3 2 1 5 6
2021-02 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
TOTALES 11 4 3 4 5 3 2 1 5 6

Fuente: Secretaria de Sede

Tabla No.6 Relacion Matriculados Posgrados por Departamento

INDICADORES MATRICULADOS - SEDE AMAZONIA

PERIOD MATRICULADOS | ESPECIALIZACION | MAESTRIA DOCTORAD AMAZONAS | BOGOTA CAQUET CUNDINAMARCA | GUAINIA | PUTUMAYO | MASCULINO | FEMENINO
o o] A

2021-01 36 3 18 15 17 10 1 3 1 4 18 18

2021-02 19 3 9 7 9 6 0 0 0 4 8 11

TOTALE 55 26 16 1 3 1 8 26 29
S 6 27 22

Fuente: Secretaria de Sede
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Gestion de informacion — Gestion Documental

Desde este proceso durante el 2021 se logré avance del 90% en la ejecuciéon del plan de
mejoramiento mediante la vinculacion de 5 estudiantes auxiliares en la Sede Amazonia y se
implementd la ventanilla Gnica para el manejo de la correspondencia en la Sede Amazonia. Asi
como se alcanzo el 95% de la organizacion de los archivos de gestion electronicamente a traveés
de la aplicacion Drive de las vigencias 2020 y 2021, dando cumplimiento con los lineamientos
establecidos por el nivel nacional de la Universidad.

Por otro lado, el proceso participé de manera activa en la aprobacion de la Politica de
Administracion de correspondencia y se consiguio la participacion de la Sede en la aprobacion de
la politica de Gestion de Documentos Electronicos de Archivo y la Politica de Firma Digital y
Electronica.

CAPITULO IV. INSTITUTO AMAZONICO DE INVESTIGACIONES.
Alineacion PGD 2019-2021 Proyecto cultural y colectivo de nacién:

e Eje estratégico 1. Hacia una organizacién centrada en el aprendizaje colaborativo.

e Eje estratégico 2. Avanzar en el futuro proximo hacia la investigacion y creacion artistica
como factor de desarrollo, innovacion social, innovacién tecnolégica y emprendimiento con
valor creado.

El Instituto de investigaciones - IMANI fue creado mediante el acuerdo 12 de 1995 del
Consejo Superior Universitario y a través del acuerdo 179 del 2015 también del consejo se
establecio que su objeto es: “desarrollar actividades de investigacion y extension en la Sede
de Presencia Nacional de Amazonia, en concordancia con las politicas de la Universidad
Nacional. Asi mismo, le corresponde la gestion y coordinacién del proceso de recursos y
servicios bibliotecarios, publicaciones y laboratorios”.

Gestidn de la investigacion y creacion artistica.

El Instituto Amazédnico de Investigaciones IMANI, se adaptd a las circunstancias y logré
potenciar y visibilizar las capacidades investigativas de la Universidad Nacional de
Colombia a nivel nacional e internacional, mediante el fortalecimiento en la actualizacion
de la pagina Web del IMANI, un portafolio de servicios, podcast, la contratacion de personal
para la planeacion del proceso de autoevaluacion del Instituto, y el apoyo a la gestién
documental.
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Adicionalmente se vincularon aproximadamente 25 estudiantes auxiliares para apoyo en la
gestién de los proyectos financiados por la Convocatoria Nacional para el Fomento de
Alianzas Interdisciplinarias que articulen Investigacion, Creacion, Extension e Innovacion
en la Universidad Nacional de Colombia 2019-2021; La Convocatoria Nacional para el
Fortalecimiento de la Investigacion, la Creacién y la Innovacion en las Sedes de presencia
Nacional de la Universidad Nacional de Colombia 2019-2021, segunda cohorte; y los
Centros de Pensamiento. El proyecto Apropiacion ambiental y social de los humedales
urbanos y suburbanos de Leticia ($57.000.000; COD. 47320; QUIPU 205010025982),
culminé satisfactoriamente la ejecucion, con la publicacion de un articulo cientifico y un
afiche de los humedales de Leticia. De igual modo mediante la Convocatoria Nacional para
el Fortalecimiento de la Investigacion, la Creaciéon y la Innovacion en las Sedes de
Presencia Nacional de la Universidad Nacional de Colombia 2019-2021, segunda cohorte,
se presentaron tres propuestas, de la cuales se financiaron dos proyectos por un valor total
de $39.900.000.

Por otra parte, los siete (7) grupos de investigacién una vez mas se hicieron visibles y se
actualizaron, mediante la convocatoria 894 de Minciencias, para reconocimiento y medicion
de grupos de investigacion, desarrollo tecnoldgico o de innovacion y para el reconocimiento
de investigadores del Sistema Nacional de Ciencia, Tecnologia e Innovacién - SNCTI 2021.
En esta convocatoria, seis (6) de los grupos mantuvieron su calificacion y el grupo Etnologia
y Linguistica Amazoénica logro ascender a la categoria Al. Adicionalmente la Gestion de la
investigacion y la creacion artistica logro la publicacion de los nimeros (1 y 2) del Volumen
12 de la Revista Mundo Amazonico y se editaron los articulos del nimero (1 del Volumen
13), la cual es publicada en el mes de enero del 2022. Asimismo, se realizé la impresion
del No. 48 y 49 de la revista Notimani. Adicionalmente, se logré la ejecucién de la
convocatoria para el fortalecimiento de la publicacion y difusién de la produccién académica
en la Sede Amazonia 2021. Con un recurso de veinticuatro millones de pesos m/cte.
(24.000.000, para financiar hasta tres (3) proyectos por un valor de ocho millones de pesos
(8.000.000) cada uno. En el marco del plan operativo de la Sede Amazonia para la vigencia
2019-2021, y de los objetivos planteados en el proyecto de inversién “INVESTIGACION Y
EXTENSION COMO APORTE A LAS PROBLEMATICAS NACIONALES” propuesto por el
Instituto IMANI para la vigencia 2019-2021, en el cual, surge la intencion de fortalecer los
procesos de produccion, divulgacion y difusion del conocimiento sobre la region de la
Amazonia. Esto, mediante la publicacion de libros resultado de procesos académicos, de
investigacién, asociacion o de creacion artistica e innovacion.

Gestion de la Extensién
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Desde la gestion de la extension se continud con el fortalecimiento de la educacion continua
en la Sede Amazonia a través de la realizacion de una Catedra y dos cursos de extension.
La Catedra Sentidos plurales de la paz fue un proyecto de trabajo colectivo que relne un
conjunto diverso de instituciones con el propoésito de impactar la reflexion nacional en torno
a la necesidad de superar lo que identificamos como un déficit pedagogico en la ensefianza
de los sentidos, procesos e historia de la paz en Colombia. Adicionalmente, se realizé la
primera convocatoria para el desarrollo de cursos de educacion continua con énfasis en
propuestas que buscaran dar respuesta a los retos que se afrontan en la region por la
pandemia. En consecuencia, entre el 20 de octubre y el 4 de diciembre fue realizado el
Curso de herramientas teorico-practicas para la reactivacion econdmica comunitaria.
Finalmente, en alianza con el Programa de las Naciones Unidas para el Desarrollo - PNUD
se realiz6 el Curso formulacion de proyectos de cambio climatico y gestion en el sistema
general de regalias (SGR), el cual tenia como objetivo fortalecer las capacidades en
procesos de gestion, formulacion y evaluacion de proyectos financiados con recursos del
SGR.

Asi mismo desde la gestion de la extension se realizaron los XXIX y XXX Meses de la
investigacién y aunque se mantiene la ubicacion principal en Leticia de manera presencial
uno de los efectos positivos de la pandemia es que el desarrollo de este y otros eventos se
desarrollan ahora de manera hibrida, ampliando el alcance de los mismos, en total durante
los dos meses de la investigacion se desarrollaron 26 eventos de orden local, Nacional e
Internacional con un impacto de mas de mil personas.

Por otra parte, y en relacion a la Extension solidaria durante el afio 2021 la Sede Amazonia
tuvo en ejecucion cuatro (4) proyectos de extension solidaria, tres (3) pertenecientes a
convocatorias nacionales de extensién solidaria anteriores y un (1) proyecto beneficiario de
la convocatoria del afio 2021, los cuales pudieron realizar su ejecucion ajustandose a las
restricciones del Covid-19. En cuanto al Plan Integral Manejo del Riesgo de extension se
gestionaron y tramitaron las liquidaciones de (16) proyectos de extensién solidaria, cuatro
(4) cursos de educacién continua. Adicionalmente desde la gestién de la extension se
postularon tres (3) proyectos a las convocatorias del sistema general de regalias SGR con
la Sede Amazonia como ejecutora principal y uno (1) como entidad aliada. De los proyectos
presentados (3) quedaron en el listado definitivo de elegibles.

Por altimo, dentro de las acciones realizadas por la Sede Amazonia y el Instituto Imani
como secretaria técnica del Consejo Departamental de Ciencia, Tecnologia e Innovacion
CODECTI del Amazonas, se mejoro la organizacion del Consejo a través de la elaboracion
del reglamento interno y el plan de trabajo para el aflo 2022-2023. Adicionalmente, se
realizé el planteamiento de las demandas territoriales de CTel, insumo fundamental para
la distribucion de los recursos de regalias del Departamento en CTel.
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Laboratorios al servicio de la formacion, la investigacion, la extension y la creacion
artistica en la Sede Amazonia

Desde los laboratorios de la Sede Amazonia se ejecutd la totalidad de las actividades
programadas en el plan de mantenimiento y calibracion de equipos de Laboratorio.
Adicionalmente, se adquirieron equipos necesarios para desarrollar diferentes actividades
relacionadas con la investigacion, la formacion, la extension y la creacion artistica. También
se desarroll6 y ejecutd una estrategia conjunta para ponernos al dia en todo lo relacionado
al SIGA, abordando también la gestion de las mediciones y la calibracion de patrones y se
participé en una convocatoria en la cual se asigno a la Sede Amazonia $80.000.000 COP
necesarios para la dotacion y mejoramiento de los fines misionales que desarrolla los
laboratorios de la Sede.

Adicionalmente se siguid brindado apoyo y acompafiamiento en conjunto con otras
dependencias para la mitigacion de la pandemia causada por el COVID- 19, mediante la
prestacion de apoyo operativo en preparacion de soluciones, almacenaje y distribucion de
sustancias quimicas; asi como también se realizaron verificaciones periddicas del sistema
de potabilizacion de agua, a través del montaje de dos técnicas especificas y un sistema
de muestreo correspondiente. Asi como se apoyo6 a las actividades de pasantes en los
diferentes laboratorios en la parte operativa.

Biblioteca Yineko Andoque

La Biblioteca Yineko Andoque, durante el afio 2020 trabajé en la conservacion,
mantenimiento y seguridad de las colecciones bibliograficas de la Sede Amazonia y mejoro
el nivel de conservaciéon, mantenimiento y seguridad de las colecciones bibliograficas de la
Sede Amazonia a través de la adquisicion de equipos y tres mil tiras electromagnéticas
para la seguridad del material impreso y multimedia como musica y video. Se reforzé la
seguridad de las instalaciones de la biblioteca con tres nuevas camaras de seguridad con
su indumentaria. Adicionalmente, se realizé el empaste de 105 libros en elevado deterioro
y de relevancia académica, asi como el encuadernado y empaste de 21 tomos de la
coleccion Flora y Fauna de la real expedicion botanica del Reino de Granada con
materiales de buena calidad.

De igual forma la Sede Amazonia mediante la Biblioteca participé en el festival de la
confraternidad Amazénica en la ciudad de Leticia con el montaje de una carpa de libros
producidos por la Sede. Se realizaron talleres permanentes como Caminito Ven (65
asistentes), Cine foro 2019 Y 2021 (279 asistentes), viernes Cultural (105 asistentes) y la
noche del fuego (95 asistentes) fortalecieron las capacidades para relacionarse y
expresarse con diferentes aspectos del arte. Se realiz6 la actividad de cita a ciegas con un
libro en la que participaron 37 integrantes de la comunidad universitaria. En el taller Circulo
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de lectura y escritura creativa participaron 30 estudiantes de pregrado en total. Estas
actividades se orientaron a explorar la coleccién y las capacidades de lectura, escritura y
oralidad. Ademas, se realizaron dos eventos, el evento Reinvencion de las Bibliotecas en
la era Pos- Covid-19: Tecnologia y Cultura 9 de noviembre de 2021. Este evento tuvo como
propasito el didlogo en la busqueda de bibliotecas mas propositivas, abiertas y atentas a
las necesidades e intereses de los usuarios, la ciudadania y la comunidad en general,
quienes son usuarios, las nuevas formas de entender el acceso y el rol de las bibliotecas
en la era de las TIC. Se realiz6 el evento Lanzamiento de publicaciones el 06 de diciembre
de 2021. Con el objetivo de visibilizar las recientes publicaciones impresas de la
Universidad Nacional Sede Amazonia y de autores de la ciudad con la presentacion de seis
(6) nuevas publicaciones.

Adicionalmente, se hicieron alianzas de tipo institucional con la Casa de la Cultura, Casa
Ludica, Funda lectura, Biblioteca Escolar Aventura de letras, Institucion Educativa
Francisco Vela, Policia Nacional y Fundacién Batuta con la intencion de compartir
actividades y fortalecer las redes de trabajo.

CAPITULO IV. UNIDAD DE GESTION INTEGRAL.

Alienacion PGD 2019-2021 Proyecto cultural y colectivo de nacion:

e Eje estratégico 3. La Universidad Nacional de Colombia, como proyecto cultural de la
nacion, se orienta a la construccion, desde el conocimiento, de una sociedad flexible,
sostenible y en paz, que se transforma y adapta permanentemente

e Eje estratégico 4. Organizacion sistémica y efectiva que evoluciona a través del liderazgo
colectivo

Gestion financiera

La Unidad de Gestion Integral (UGI) es el area que lleva a cabo la gestion financiera y
administrativa de la Sede Amazonia. En esta dependencia se desarrollan los diferentes
procesos y procedimientos que atienden a la correcta administracién de los recursos
financieros y fisicos; de esta manera, la UGI vela por el normal funcionamiento de la Sede
y apoya el cumplimiento de los fines misionales de la Universidad. La gestion de los
diferentes procesos se efectla bajo los principios de calidad, efectividad, transparencia y
oportunidad.

5’ UNIVERSIDAD

PROYECTO CULTURAL, CIENTIFICO Y COLECTIVO DE NACION @y NACIONAL
DE COLOMBIA




BALANCE
SOCIAL

Durante la vigencia 2021 la gestion financiera y administrativa de la Sede Amazonia se
adelantd de acuerdo con los procedimientos establecidos, procurando atender de manera
efectiva a los usuarios e implementando acciones para minimizar el impacto por la
pandemia Covid19, especialmente en lo relacionado con los problemas de conectividad,
oportunidad en la solicitud de trdmites y planeacion del gasto, a través tanto de trabajo
presencial como virtual

Presupuesto

Dentro de esta area se desarrolla de manera oportuna la programacion, ejecucion y
seguimiento del presupuesto de la Sede Amazonia.

Se ejecutd el 71,3% del presupuesto de gastos ($8.517.421.265), sobre el total de
presupuesto para la vigencia 2021 ($11.943.491.355). Se resalta la alta ejecucion de
Gastos de Funcionamiento (98%); la ejecucién de fondos especial e inversion fue
relativamente baja por efectos de la pandemia en la ejecucion de proyectos especificos.

Ejecucion Gastos
Tabla No. 7. Ejecucion de Gastos

CONCEPTO APROPIACION |VALOR EJECUTADO| % EJECUC.
FUNCIONAMIENTO NIVEL CENTRAL 5.088.906.795 4.987.068.080 98,00%
INVERSION - Proyectos Plan Global de 4.758.406.694 2 630.831.312 55,29%
Desarrollo
FONDOS ESPECIALES 2.096.177.866 899.521.873 42,91%
TOTAL EJECUCION GASTOS 11.943.491.355 8.517.421.265 71,31%

Fuente: SF-QUIPU

Se ejecuto el 93,46% del presupuesto de ingresos ($11.162.074.717), sobre el total de
presupuesto para la vigencia 2021 ($11.943.355). Sobresale el recaudo de los niveles
centrales (100,58%), presentando un menor recaudo los fondos especiales.

Ejecucion Ingresos

Tabla No. 8 Ejecucién de Ingresos
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EMPRESA APROPIACION RECAUDO % DE EJEC.
NIVEL CENTRAL (6001} 9.103.425.238| 9.160.813.162 100,63
UGI NIVEL CENTRAL (6060) 743.888.251 743.887.431 100,00
SUB - TOTAL NIVELES CENTRALES 9.847.313.489| 9.904.700.593 100,58
FONDO ESPECIAL (6010) 1.113.358.603 791.878.034 71,13
UGI — FONDO ESPECIAL (6061) 982.819.263 465.496.090 47,36
SUB - TOTAL FONDOS ESPECIALES 2.096.177.866| 1.257.374.124 59,98
TOTAL EJECUCION DE INGRESOS 11.943.491.355| 11.162.074.717 93,46

Fuente: SF-QUIPU

Se ejecutd un 96% del valor total de las reservas presupuestales constituidas en 2020: 4

Tabla No. 9. reservas presupuestales constituidas en 2020

Empresa | Valor Constituido | Valor Ejecutado| % Ejecuc
6001 706.738.903 673.390.412 95%
6060 101.165.066 100.415.066 99%
6010 76.610.471 76.288.095 100%
6061 65.781.437 65.781.436 100%

TOTAL 950.295.877 915.875.009 96%

Fuente: SF-QUIPU

Se realizé la proyeccion del Presupuesto General de Ingresos y Gastos vigencia 2022 por
valor de $1.780.423.709, con la participacion de todas las éareas de la Sede e
implementando el nuevo Plan de Cuentas Presupuestal CCP.

Se avanzd en el proceso de liquidacion de proyectos (27 proyectos liquidados de 54
reportados para liquidacion, 50%).

El presupuesto general de la Sede Amazonia presentd una variacion del 14%, presentando

un mayor aumento en inversion y fondos especiales, mientras que en funcionamiento
aumento en un 5%.

Tabla No. 10. Resumen presupuesto general de la Sede Amazonia
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CONCEPTOS VIGENCIA 2020 VIGENCIA 2020 | VARIACION %
FUNCIONAMIENTO 4.854.747.685 5.088.906.795 5%
INVERSION 3.879.630.377 4.758.406.694 23%
FONDOS ESPECIALES 1.730.356.382 2.096.177.866 21%
TOTAL 10.464.734.444 11.943.491.355 14%
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Fuente: SF-QUIPU
Tesoreria

Esta area tiene la funcion de gestionar y custodiar bajo la normatividad vigente los recursos
financieros de la Sede de manera eficiente y segura. Liderada por la Gerencia Nacional
Financiera y Administrativa, el area de tesoreria de la Sede Amazonia implemento la
operacion de la plataforma de Central de Pagos para contratistas persona natural el 21 de
Julio de 2021, realizando capacitaciones a toda la comunidad universitaria para su
apropiacion y operatividad. La plataforma por medio de ventanilla virtual de recepcion de
solicitudes de pagos ha cooperado con la disminuciéon del papel, se pueden radicar las
solicitudes en cualquier momento, no existen barrera geogréaficas, el tramite de las
solicitudes se esta realizando de 4 a 7 dias aproximadamente, la plataforma ha mejorado
los tiempos de atencidén de usuarios internos, ya que permite conocer en tiempo real del
estado de las solicitudes; de esta forma mejora la calidad de la informacién, ya que exige
que se actualice la informacién de los supervisores y los formatos actualizados de pagos,
ademas de fortalecer la cadena de valor de los procesos de gestion financiera y
administrativa de la Sede.

La tesoreria de la Sede, en coordinacién con Bancolombia y DNINFOA, adelanté los
tramites, parametrizacién y pruebas pertinentes para implementar el servicio de pago de
matriculas de pregrado y posgrado a través de PSE. Al cierre de la vigencia se logro
adelantar el proceso y se tiene planificado la implementacion de pagos académicos de PSE
a partir del primer semestre académico de 2022 correctamente.

En 2021 se realizaron un total de 2.201 pagos en la Sede, los cuales se tramitaron en los
siguientes plazos: el 93% de los pagos tuvieron un comportamiento normal; el 6% estuvo
con riesgo y un 1% tuvieron problemas. Se recibieron 539 solicitudes en Central de pagos
y se tramitaron exitosamente 519 de ellas (96%).

Adquisicion de Bienes y servicios
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El objetivo de esta area es gestionar de manera eficiente y oportuna la adquisicion de
bienes y servicios necesarios para las diferentes dependencias y proyectos de la Sede
Amazonia.

El principal logro del area corresponde a la implementacion del Nuevo Modelo de
Contratacion (Unica sede de Presencia Nacional que ha implementado la herramienta),
cuyo objetivo es ofrecer a los usuarios un nuevo modelo de servicio enfocado en la
centralizaciéon del proceso, garantizando que el usuario se concentre en enviar el
requerimiento de su necesidad via online y el area de contratacion adelante todas las
actividades precontractuales, mediante una asesoria previa e idonea por parte de un
equipo de personas especializadas y capacitadas, con el fin de lograr la satisfaccion de los
usuarios, evitar reprocesos, reducir tiempos, garantizar pluralidad de oferentes y lograr
ahorros en las adquisiciones. Los resultados de la implementacién (encuesta a usuarios)
muestra que existe una percepcion de mejoramiento del proceso y reduccion del tiempo
del tramite.

Gestion de Bienes/ Almacén

Dentro de las funciones que se llevan a cabo en esta area, se encuentra la gestién de
inventarios, almaceén, registro, almacenamiento, distribucién y cuidado de los bienes con lo
que cuenta la Sede para el correcto funcionamiento y cumplimiento de los objetivos
misionales.

Durante la vigencia 2021 La Previsora S.A. indemnizé a la Sede por cuatro (4) siniestros
reportados, por un valor de $53.358.205 COP, correspondiente a la pérdida y/o dafio de
(07) equipos, los cuales fueron repuestos. Se efectu6 el préstamo de (138) equipos y
accesorios a funcionarios para trabajo en casa, con el fin de apoyar sus funciones y dadas
las restricciones de presencia en el campus de la Sede por la pandemia Covid-19 y se
gestionaron ingresos a Almacén por compras por valor $539.945.000 COP, adquiriendo
(92) bienes devolutivos.

Gestidén de Ordenamiento y Espacios Fisicos

En esta area se lleva a cabo la planeacion, formulacion y control sobre los espacios fisicos
y diferentes instalaciones de la Sede Amazonia, tratando de cumplir los fines de manera
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eficaz, eficiente y oportunamente a través de la ejecucién de proyectos con diversas
fuentes de financiacion, para la vigencia 2021 el area participd, coordind y acompafoé de
manera integral la ejecucién de (3) proyectos (2) financiados con recursos de inversion y
(1) financiado por el SGR.

Es en relaciéon a lo anterior que se destaca que mediante la ejecucion del proyecto de
inversion (1) Modernizacion y Proyeccion de la infraestructura fisica de la Sede Amazonia
se logro el mejoramiento de cubiertas en (2) areas Taller - Zona de Acopio y Pérgolas y de
la estructura de acceso de la Sede y la reposicion de andenes de circulacion en areas
académicas en 100 m2 obteniendo espacios que permiten usos multiples para la
comunidad universitaria.

A su vez, por medio del proyecto financiado con aportes del FCTel — SGR (2)
“Fortalecimiento de las capacidades cientificas de la Sede Amazonia de la Universidad
Nacional de Colombia a través del mejoramiento de su infraestructura fisica y tecnoldgica
en Leticia”, se contrataron las obras civiles para las adecuaciones a la infraestructura fisica
al igual que el suministro de los equipos para la dotacién de 11 espacios en la Sede: tres
(3) laboratorios: limnologia; fisica, quimica y biologia; y ecologia y conservacién de fauna
y flora; un (1) espacio especializado para coordinar las actividades de investigacion (IMANI)
y siete (7) aulas TIC. El proyecto en la actualidad se encuentra en ejecucién con un avance
del 20%. Adicionalmente con la ejecucion del proyecto de inversién Construccion de las
areas de Bienestar se logr6 contar con los disefios de 642 m2 de las edificaciones para
atencion integral a estudiantes en el area de Bienestar y los disefios para la adecuacion de
cafeteria con un area de 321 m2. (3) Con la ejecucion del proyecto Campus sostenible de
la Universidad Nacional de Colombia Sede Amazonia se logré el disefio de la PTAR
sistema que normalizara el manejo de vertimientos en la Sede acorde a la normatividad
ambiental establecida.

El &rea particip6 activamente en la generacion de informacion para el Proyecto de Inversion
Plan Maestro de la infraestructura fisica de la Sede Amazonia, que formuld un equipo de la
Sede Manizales. Igualmente se apoyaron las visitas de campo del equipo ejecutor, se
participo en los espacios de avances socializaciones y revisiones periddicas del documento
preliminar que fue entregado para revision el 31 de diciembre. De este Plan se obtendran
varias recomendaciones importantes para el mejoramiento de la infraestructura fisica de la
Sede y su funcionamiento.
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Servicios Generales y de Apoyo Administrativo

Esta area tiene como objetivo brindar apoyo logistico, vigilancia, servicios de aseo y
mantenimiento a las diferentes instalaciones de la universidad bajo parametros de eficacia
y oportunidad. Durante la vigencia 2021 se logré el uso del 100% de los espacios para la
gestion administrativa y de investigacion. Se implementaron los protocolos de
bioseguridad, en el marco del Plan Piloto para el retorno gradual a las actividades en el
campus universitario, las actividades de desinfeccion de espacios, el uso de los equipos y
el suministro de insumos de bioseguridad para dotar los 32 espacios de la Sede. Se logro
el uso del 46% de los espacios académicos (Aula de informatica 1, Salén Apaporis, Aula
TIC 2, Auditorio, salas de videoconferencia 1 y 2) para el apoyo a los estudiantes de la
Sede accediendo a los contenidos de las clases, logrando ser la Unica Sede de la
Universidad con presencialidad. Se logro articular con vigilancia el control de acceso de la
comunidad universitaria al campus mediante la implementacion del aplicativo Estamos
contigoUN. Se adquirieron materiales, elementos, insumos y equipos de bioseguridad para
la prevencion del Covid 19 por un valor de $15.985.470, garantizando el cumplimiento de
los protocolos de bioseguridad y por dltimo se adecuaron y dotaron los espacios de los
alojamientos de la Sede para brindar el servicio a 26 usuarios entre estudiantes del Plan
retorno, estudiantes en movilidad e investigadores de la UNAL durante la vigencia, bajo los
protocolos de bioseguridad establecidos por las normas vigentes y directrices de la
Universidad.

Gestidon ante Pandemia Covid 19:

Desde el &rea de Seguridad y Salud en el Trabajo durante el 2021 las acciones estuvieron
proyectadas a la generacion de una cultura para el autocuidado y la autogestion, lo que
permiti6 generar el cambio para la adopcién y adaptacion para el retorno Seguro a
actividades de presenciales en la Sede Amazonia, contribuyendo al plan piloto para el
ingreso a los estudiantes que se encuentran en el municipio del Leticia y requerian ingresar
a las instalaciones para desarrollar actividades académicas. Algunas de las acciones para
lograr entorno seguro en la Sede para el desarrollo de las actividades misionales, en el
marco de la emergencia sanitaria por Covid-19 fueron:

Implementacion y uso del aplicativo Estamos contigoUN, se logra que el 100% de las
personas que ingresaron a la Sede, durante el segundo semestre, se registren en el
aplicativo y usen en aplicativo en sus diferentes aplicaciones (permisos, reporte de
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sintomas, registro de ingreso). Adquisicion y entrega de elementos de proteccién colectiva
gue fueron entregados a funcionarios y estudiantes de la Sede, tales como tapabocas, kit
de desinfeccion personal (gel anti bacterial, alcohol, jabén liquido, hipoclorito, pafio de
limpieza). Adecuacion y mantenimiento del punto de ingreso para la higienizacion y registro
de ingreso, control de los aforos y de reporte diario de sintomas. Instalacion de la
sefalizacion informativa que contempla las medidas adoptadas para el cumplimiento del
protocolo de seguridad. Acompafiamiento y capacitacion en las medidas adoptadas en el
protocolo: Permisos de ingreso, lavado correcto de manos, uso adecuado de los insumos
de la Sede, uso adecuado del tapabocas. Seguimiento epidemioldgico a los funcionarios
que reportaron sintomatologia respiratoria, reporte de registro a la DNSST de forma
periddica y consolidacion del Comité de Prevencion para revision del entorno fluctuante,
liderado por la Direccién de Sede.

Asi mismo desde el area Seguridad y Salud en el Trabajo se atendio la Intervencion Riesgo
Psicosocial ejecutando el plan de intervencion Psicosocial de acuerdo al diagndstico
realizado para la Sede Amazonia, a través de actividades de acompafiamiento, con el
apoyo de un profesional en Psicologia para preparacion y adaptacion al cambio, para el
retorno seguro a actividades presenciales en la nueva normalidad laboral e intervenciones
individuales encaminadas a mejorar la disposicion para el desarrollo de las actividades
laborales desde una nueva perspectiva de autocuidado.

Acciones correctivas/plan de tratamiento interno del area:

La Oficina Nacional de Control Interno (ONCI) realiz6 en 2021 una evaluacion a la gestion
financiera contable de la Sede, resultando como observacion la falta de oportunidad en el
registro de las legalizaciones de avances; se presenté un plan de mejoramiento, cuyas
actividades se ejecutaron a 31 de diciembre de 2021, logrando subsanar dicha situacion
(legalizacion de todos los avances constituidos con plazo a 31 de diciembre de 2021).
También se realizé seguimiento de la ONCI al proyecto de inversion BPUN-361, ONCI-21-
N.5. Evaluacion a la funcion de la supervision e interventoria en el Nivel Nacional y en las
sedes de presencia nacional — SPN, y conforme la revision de la informacion documental
aportada, la ONCI evidencié que no se materializd el riesgo a nivel de la funcién de
supervision e interventoria en la Sede Amazonia y la evaluacién de efectividad del control
valorado se presenta en una zona alta con un 92%.
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CAPITULO V. DIFICULTADES

La mayor dificultad que tiene actualmente la Sede Amazonia son los problemas de internet,
esto dado que la conectividad esta soportada por dos enlaces: el enlace principal operado
por el proveedor Andired con tecnologia de radioenlace y el enlace backup soportada por
tecnologia satelital y operado por el proveedor Skynet; dichas tecnologias por su misma
naturaleza son fragiles tanto a problemas ambientales tales como lluvias y nubosidad como
a problemas eléctricos y mas aun cuando el sistema de radioenlace se encuentra tendido
por 27 antenas que van por la selva amazdnica colombiana desde Solano - Caqueta hasta
Leticia - Amazonas. Dado lo anterior y unido al desgaste que tiene la tecnologia que es
operada por el proveedor Andired ha ocasionado varios problemas los cuales se han
atenuado desde el mes de junio de 2021, principalmente por qué: el proveedor del enlace
principal, ANDIRED, recurrentemente tiene fallas masivas por cortes de fibra optica en el
departamento del Caqueta, dafio en equipos, problemas eléctricos, saturacion y el
proveedor del enlace de respaldo, SKYNET, presenté afectacidon de altas latencias
por problemas de nubosidad y lluvias.

Los problemas mencionados generaron que en ocasiones en la Sede no se pudiera
acceder principalmente a servicios tales como: correo electronico, drive, google meet,
calendario, formularios, paginas de consulta, sistemas académicos, sistemas de
investigacion y financieros, afectando el desarrollo normal de las actividades académicas,
investigativas y administrativas. Es de resaltar, que en varias ocasiones los problemas de
conectividad generan que en la Sede solo tuviera acceso a internet un 10% de los usuarios
y el porcentaje restante no puedan cargar las paginas o acceder a diferentes sistemas.

Ante la problematica que se presenta desde la Direccidon de Sede en acompafiamiento del
Area de Informatica y Comunicaciones se adelantaron principalmente las siguientes
gestiones que permitieran mejorar la conectividad en la Sede: uso de diferentes
mecanismos de difusion para dar a conocer la problematica: grupo de hangouts,
publicacién en revista Notimani, comunicados de Sede y crear politicas para uso adecuado
de internet. De igual manera, el area esta apoyando las gestiones que se esta llevando la
Universidad para coadyuvancia técnica en Accion Popular por la pésima conectividad en
Leticia, gestion que esté siendo liderada por la oficina Juridica de la Universidad y por parte
de la DNED y se esta brindando asesoria juridica.
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Por otra parte, durante el 2021 se siguio evidenciando la sobrecarga laboral con la que
contaron todas las dependencias de la Sede y como la capacidad de respuesta de la
mismas se vio afectada, dado los problemas de conectividad en la region antes
mencionados, ademas de las constantes reuniones programadas por el nivel central, lo
cual se vio reflejado en una jornada laboral extensa y trabajar en horarios fuera de la
jornada dificultando el descanso y el bienestar emocional y fisico.

CAPITULO VI. OPORTUNIDADES DE MEJORA

Se deben tener en cuenta las lecciones aprendidas que nos dejo el afio 2021, por lo tanto,
la Sede Amazonia considera que la Universidad Nacional de Colombia, debe contar con un
plan de contingencia el cual se pueda aplicar, para atender diferentes eventualidades,
como por ejemplo las ocasionadas por esta pandemia, sin embargo, es importante que este
plan se construye entendiendo y atendiendo la realidad y particularidad de cada region. Asi
como también, se deben reforzar los procesos misionales y administrativos de universidad
procurando el alcance los objetivos propuestos, y velando siempre por el bienestar
colectivo e individual de la comunidad universitaria. De igual manera, es importante que se
identifiquen sus falencias y trabajen en los planes de mejora que correspondan.

Por otra parte, se propone que la gestibn no sea evaluada Unicamente mediante
indicadores financieros, los cuales no permiten reflejar de manera objetiva la gestion
realizada por la Sede y cada una de sus dependencias, por el contrario, pueden opacar el
trabajo, compromiso y esfuerzo de todas las personas que procuran dar lo mejor de si, en
cada una de las actividades que realizan y desempefian a diario. Asi mismo, la Sede
Amazonia considera que se debe seguir trabajando por la Universidad Nacional de
Colombia y que la participacion de la misma en la sociedad, lo cual debe estar enfocado
mas alla de los procesos formativos e investigativos, sino que también debe abrirse y
trabajar en conjunto con la comunidad, lo cual permitira fortalecer las acciones y los
alcances de la universidad en el territorio, asi como la premisa de que la universidad es de
todos y para todos.

CAPITULO VII. APRECIACIONES FINALES

En sintesis, pese de haber afrontado dos afios en extremo dificiles para su historia, la
comunidad universitaria de la Sede Amazonia cumplié su mision institucional de manera
ampliada al entrar en nuevas modalidades de trabajo, investigacién y docencia de manera

UNIVERSIDAD

PROYECTO CULTURAL, CIENTIFICO Y COLECTIVO DE NACION @,® NACIONAL
DE COLOMBIA




BALANCE
SOCIAL

remota, que nos dieron visibilidad, pero que también evidenciaron las desigualdades de la
region amazonica con el resto del pais. Todos los funcionarios, contratistas y estudiantes
dieron lo mejor de si, duplicando o triplicando sus horas de trabajo por la mala conectividad
de la region y adecuidndose a condiciones que no siempre fueron las mejores. Los
indicadores de logros presentados en este informe dan cuenta del compromiso de la Sede
con la region. En la evaluacion de la acreditacion realizada en el 2020 quedo claro el papel
determinante que tienen las Sedes de Frontera para la consolidacion del proyecto de
Universidad Nacional en el pais. Es por lo tanto fundamental que en las consideraciones
sobre el papel de las Sedes de Frontera no se establezcan comparaciones con las Sedes
Andinas en términos financieros dado que la presencia en las regiones es una inversion
social de largo plazo cuyos réditos se empiezan a ver en la medida que las Sedes de
Presencia Nacional alcanzan su madurez y en las regiones entiendan que la educacion
superior es tal vez la mejor inversion en el mejoramiento de la calidad de vida y la
sostenibilidad.

Por ultimo, se quiere destacar que en afio 2021 y a pesar de los problemas de conectividad,
la Sede Amazonia se convirti6 en la primer y Unica Sede de Presencia Nacional que
implemento6 las herramientas virtuales Central de Pagos y Mdodulo de Contratacion, las
cuales han permitido realizar los trdmites de pago (personas naturales) y de contratacion
por los usuarios via virtual facilitando y agilizando los mismos, con una acogida y
aceptacion. Igualmente se adelanté buena parte de los tramites para la implementacién de
pagos PSE de los programas académicos de pregrado y posgrado, los cuales iniciaran a
partir del primer semestre de 2022, lo cual demuestra el compromiso y trabajo de la Sede
en medio de la adversidad.
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