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L o g r o s  d e l  S i s t e m a  d e  
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 Aumento de la cobertura en los programas del Sistema de Bienestar Universitario. 

 

 Implementación del Sistema de Información de Bienestar Universitario – SIBU en 

todas las sedes de la Universidad. 

 

 Se otorgaron 4170 apoyos socioeconómicos con recursos de alianzas estrategicas. 

 

 Acciones afirmativas para favorecer la inclusión educativa. 

 

 Fortalecimiento del proceso de inducción a estudiantes de pregrado.  

 

 Más y mejores espacios para Bienestar (cafeterías y residencias estudiantiles). 

 

 Estandarización de la metodología para medir la satisfacción del usuarios de 

bienestar.   

 

 Segunda versión de los juegos nacionales para servidores públicos.  

 

 Ejecución con recursos de funcionamiento de $57.297 millones, equivalente al 

9,61% del presupuesto ejecutado de funcionamiento de la Universidad. 



T e c n o l o g í a s  d e  l a  I n f o r m a c i ó n  

y  l a s  C o m u n i c a c i o n e s  

P O L Í T I C A S   

Las gráficas deben estar en 
colores azules o grises, en lo 
posible los colores de esta 
presentación 
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Necesidades del Negocio 

Necesidades de Negocio 

Gobierno 

Gestión Retroalimentación de la gestión 

Orientar 

Evaluar 

Supervisar 

Planificar 

(APO) 
Construir 

(BAI) 

Ejecutar 

(DSS) 

Supervisar  

(MEV) 
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I n n o v a c i ó n  
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Cloud 

Consulta Electrónica 

VPN-RDP HTTPS 

HTTPS 

Campus Universidad Nacional Participantes: Estudiante, Docentes, 

                          Egresados 



T e c n o l o g í a s  d e  l a  I n f o r m a c i ó n  y  

l a s  C o m u n i c a c i o n e s  

 

S e g u r i d a d  y  C o n t i n u i d a d  d e  S e r v i c i o s  d e  T I  
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Plan de Recuperación ante desastres del Sistema 

de Información Financiera 

Solución de Microdatacenter en las Sedes de 

Presencia Nacional. 

 

Solución  de seguridad en la Sede Palmira y las 

sedes de Presencia Nacional 

 

L3 Cloud 

DCC Datacenter 

Cloud 

L2 UNAL Activos Fijos 

Datacenter  

Activos Fijos 

Diagrama arquitectura DRP 

WAN Unal 

Internet 

L1 UNAL Sedes* 

Datacenter 

Clientes 

Replica en todas las Sedes 

 Clientes y servidores de producción 

Servidores de producción y Contingencia 

Interna entre servidores 

Clientes y servidores de Contingencia 

Conexión mixta  
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A c a d é m i c a ,  A d m i n i s t r a t i v a  y  

A m b i e n t a l  -  S I G A  
 

Evaluación  

(Auditorias internas de Gestión, 

Seguimiento y Monitoreo de 

Procesos, Revisión por la 

Dirección) 

Gestión por Procesos  

(Articulación Nivel Nacional, 

Sedes y Facultades, Cadenas 

Valor, Simplificación de procesos 

y procedimientos) 

Administración del Riesgo  

(Riesgos institucionales, riesgos 

de proceso, riesgos de 

corrupción) 

Mejora Continua  

(Gestión Documental, 

Optimización de trámites y 

servicios, Planes de 

Mejoramiento, Servicio y Buenas 

prácticas) 

Incorporación en las 

capacidades propias  

(Acompañamiento y asesoría, 

sensibilización, capacitación en 

gestión, herramientas 

tecnológicas) 

Atención al Ciudadano 

(Sistema Unificado de Quejas y 

Reclamos, Ley de Transparencia, 

Riesgos de Corrupción, Servicios 

registrados en el SUIT) 

L o g r o s  e n  l a  s i m p l i f i c a c i ó n  d e  l a  g e s t i ó n  
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Resultado 

PGD 
Procesos Indicadores Realización de auditorias 

Planes de 

Mejoramiento 
Mapas de Riesgos 

2013-2015 42 552 
Por Proceso   

132 
1214 

Institucionales 

(7) 

Por Proceso 

(80) 

2010 -2012 63 3018 
Por dependencia  

224 
4803 

Por dependencia 

(250) 



R e c o n o c i m i e n t o s  I n s t i t u c i o n a l e s  

a  l a  a p l i c a c i ó n  d e l  S i s t e m a  

I n t e g r a d o  d e  G e s t i ó n  -  S I G A  

 

4ta 2014 - 1era  2015 

 INSTITUCIÓN DE EDUCACIÓN SUPERIOR 

CON MEJOR REPUTACIÓN EN EL PAÍS 

Puesto No. 51 – 2014 No. 20 -  2015  

dentro de las 100 mejores empresas del país. 

EVALUACIÓN DAFP 2014-2015: 

 

SISTEMA DE CALIDAD : 93% 

CERTIFICACIÓN 

SISTEMA DE 

GESTIÓN UN 
2015-2018 

UNIVERSIDAD 

AMBIENTALMENTE MAS 

SOSTENIBLE DEL PAÍS 

1er lugar Nacional por 4 

años consecutivos 

3 lugar Latinoamericano 
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Total

210 

116 

93 

79 

Concurso Profesoral 

Posesionados Cargos con Ganadores

Cargos Desiertos Cargos convocados

Cargos
Convocados

119 

1 

109 

119 
348 

CONCURSO DE ASCENSO 
PERSONAL ADMINISTRATIVO 

Total Técnico Profesional Ejecutivo Asistencial

G e s t i ó n  d e l  P e r s o n a l  

A c a d é m i c o  y  A d m i n i s t r a t i v o  



P r o c e s o  d e  N e g o c i a c i ó n  

S i n d i c a l  

01 

Etapas de la Negociación 

02 

03 

04 •

•

•

•

•

La foto debe ir al lado izquierdo o 
derecho de la presentación 
justificado a lo alto y hacia el 
extremo de la diapositiva  
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